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TİSKİ Genel Kurulunun 20.|1.2025 tarihli birleşiminde Plan ve Bütçe Komisyonuna
havale edilen İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı ibareli l4.İL.2O25 tarih ve
88575060-60 1.0 l -E.8 6225 sayı|ı yazı okundu.

Trabzon İçmesuyu ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü Kuruluş ve Yönetimine
Dair Teşkilat Yönetmeliğinde değişiklik yapılması ile ilgili olduğu anlaşıldı.

Yapılan görüşmeler sonunda;

30.|1.2023 tarih ve 17 sayılı Genel Kurul Kararı ile kabul edilen Trabzon İçmesuyu ve
Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü Kuruluş ve Yönetimine Dair Teşkilat Yönetmeliğinde
değişiklik yapılması Yönetim Kurulunun 06.|1.2025 tarih ve 108 sayılı kararı ile kabul
edilmiştir.

Hazırlanan Trabzon İçmesuyu ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü Kuruluş ve
Yönetimine Dair Teşkilat Yönetmeliğinin ekteki düzenlenmiş şekliyle komisyonumuzca oy
birliği ile uygun görüldüğüne dair Plan ve Bütçe Komisyonu Raporu oya sunularak oy birliği
ile kabulüne, gereği için evrakın İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığına
gönderilmesine karar verildi. 21.1I.2025
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TRABzoN güyürşBrrin nnr,BuiyBsi
TRABzoN içıı,m,suvu VE raNnr-izAsyoN iuı.nnsi GENEL vıüoünı,üĞü

Gisri)

KURULUş VE yöNprivriuB nain rnşrir,ar yöNn,rnureı,iĞi

niniNci KIsIM
Amaç, Kapsam, Kanuni Dayanak, Tanımlar ve Esaslar

Amaç
ıvıl.»n[ 1_ (1) Trabzon Büyiikşehir Belediyesinin içme suyu ve kanalİzasyon hİzmetlerİnİ

yürütmek ve bu maksatla gereken her türlü tesisi kurmak, kurulu olanlarr devralmak ve tek

Lla", işleterek, 2560 sayılı kanunda sayılan görevleri yerine getirmek izereTrabzon İÇmesuyu

ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü kurulmuştur. Bu idare 31 Mart 20|4 tarih ve 28958

sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe giren 201416072 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı
ile Trabzon Büyükşehir Belediyesine bağlı, müstakil bütçeli, kamu tüzel kişiliğine haiz bir

kuruluştur. Bu idare kısaca (TİSKİ) rumuzu ile adlandırılır. lİS«İ personeli 657 sayılı Devlet

Memurları kanunu hiikümlerine tabidir.

Kapsam
vıı.ıoB 2- (I) Bu yönetmelik, Trabzon İçmesuyu ve Kanalizasyon İdaresİ Genel

Müdürlüğü organlarınrn görev ve yetkilerini, iş ve işlemlerinin yürütülmesinde takip edilecek

yol ve eğslarİihtiva edeİ, Trabzon İçmesuyu ve Kanalizasyon İdaresinin işleri, Genel Kurul,
yönetim Kurulu ve Genel Müdür tarafindan yürütülür. Bu yönetmelİğin Ikincİ Krsmında
"Teşkilat" başlığı altında gösterilen dairelerin başkan ve diğer görevlileri, dairelerine verilen

görevleri mevzuat ve usullere uygun bir şekilde ifa etmekle ve yürütmekle mükelleftir.

Kanuni Dayanak
MADDE 3_ (1) Bu yönetmelik esasları,2560 sayılı Kanun hiikümleri dikkate alınarak

hazırlanmıştır.

Tanımlar
MADDE 4- (1) Bu yönetmelikte adı geçen;

a) Kanun: 2560 Sayıh Kanun'u,
b) rİS«İ: Trabzon İçmesuyu ve Kanalizasyon İdaresi'ni,
c) İdare: rİSrİ Genel Müdürlüğü'nü,

ç) Genel Kurul: 2560 Sayılı Kanunun 6. maddesinde belirlenmiş olan görev ve yetkilere

süip üst karar organını lTrabzon Büyiikşehir Belediye Meclisini,
d) Yönetim Kurulu: 2560 Sayılı Kanunun 9. maddesinde belirlenmiş olan görev ve

yetkilere sahip karar organml,
e) Genel Müdür: TİSKİ Genel Müdürünü,
ifade eder.

Esaslar
MADDE 5_ (1) TİSKİ Genel Müdürlüğü, 52|6 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu

hükümleri dlhilinde, Trabzon ili mülki sınırlarının tamamında yetkilidir. Büyükşehir
Belediyesi sınırları haricinde kalan fakat şehrin faydalandığı su kaynaklarının korunması ve

Genel Müdürlüğü tarafindan yerine getirü
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MADDE 6_

Genel Kurul
Denetçiler
yönetim kurulu
Genel Müdür
Genel Müdür Yardımcıları
Özel Kalem Müdürlüğü
Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanlığı
1. Hukuk Müşavirliği
İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı
Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı
Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı
Abone İşleri Dairesi Başkanlığı
Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı
İşletmeler Dairesi Başkanlığı
İçme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Başkanlığı
Elektrik Merkezleri Dairesi Başkanlığı
Tesisler Dairesi Başkanlığı
Planlama Yatırım ve İnşaat Dairesi Başkanlığı

ile bunlara bağlı Şube Müdürlüklerinden teşekkül eder. Şube Müdürlüklerinİn ÇalıŞma

şekilleri, görev, yetki ve sorumluluklarr ayrıca bir yönerge İle tespİt edİlerek Yönetİm

Kurulunun onayna sunulur.

Yetki
MADDE 7- (|) Genel Müdür, Genel Müdür Yardımcılarr ve Daire Başkanları, bu

yönetmelik ve yönergelerde tespit edilen görevler için uygulama kararları almaya ve bu

kararları uygulatmaya yetkilidir.
(2) ntıttın merciler önünde İdareyi Genel Müdür temsil eder. Genel Müdür lüzum göreceği

işler için temsil yetkisini kısmen veya tamamen diğer görevlilere devredebilir.
(3' İdareyi, hukuki ve mali sorumluluk ve yükümlülük altına sokacak durumlar ve genel

ilkelerle ilgili karar alınmasrnr gerektiren durumlarda yetki sahipleri, kendiliklerinden,
yetkilerini alt kude-" personele devredemezler. Bu gibi yetkilerin devredilmesinde zorunluluk

duyulursa, bu yönetmelik ve yönerge hükümlerine uymak koşulu ile devreden yetkilinin
sorumluluğu da devam edecek şekilde yetki devri yapılabilir.

(4) Belli bir görev için Genel Müdür veya Yönetim Kurulu tarafindan görevlendirilenler

veya bir göreve vek0leten atananlar, o görev için verilmiş bulunan yetkileri tam olarak
kullanırlar, o görevin gerektirdiği mesuliyetleri üstlenirler.

(5) İdarede yönetici olarak görev yapan personelin görev başmda bulunmadığı zamanlarda

kimin vekhlet edeceği birim amirince Genel Müdürlüğe önerilir, Genel Müdürlüğün aynen ya

da değişiklik yaparak verdiği onay gereği işlem yapılır.

Teşkilat

ımzayetkisi
MADDE 8- (l) İdare adına

Müdürlüğün önerisi ve Yönetim
Yönergesi ile tespit edilir.

iriNci KIsIM
Teşkilat, Yetki ve İmza Yetkisi

(1) Trabzon İçmesuyu ve Kanalizasyon İdaresi;

a)
b)
c)

ç)
d)
e)
f)
g)

ğ)
h)
ı)
İ)
j)
k)
ı)
m)
n)
o)

kimlerin
Kurulu

hangi derecede \mzaya yetkili olduğu Genel
ımza yetkileri
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üçüNcü KIsIM
Görev, Yetki ve Sorumluluklar

Genel Kurul
MADDE 9- (1) Trabzon Büyükşehir Belediye Meclisi, TİSKİ Genel Kurulu olarak

görevli ve yetkilidir.
(2) Genel Kurul her yıl Mayıs ve Kasım ayları içerisinde olağan olarak özel gündemle

toplanır.
(3) Genel Kurul'un toplanma ve çalışma esaslarına ait olarak, 2560 sayılı Kanunda tanzim

edilmemiş hususlarda 52L6 ve 5393 sayılı Kanun hükümleri geçerlidir.

(4) Genel Kurul 2560 Sayılı Kanunun 6.maddesinde belirtİlen görevleri ifa eder.

Denetçiler
MADDE 10- (1) TiSKinin denetim işlemleri, hizmet süreleri içinde devamlı olarak

çalışacak olan iki denetçi tarafindan yapılır." (2) Genel Kurulca iki asil iki yedek denetçi seçilir. Denetçi seçilebilmek iÇin mühendislik,

hukuk, ekonomi ve işletme konularındanenazbirinde yükseköğrenim görmüŞ ve uzmanlaŞmıŞ

bulunmak ve aynl konuda en az 10 yıl görev yapmış olmak gerekir.

(3) Denetçilerin hizmet sürelerİ 2 yıl olup, hizmet süreleri sonunda yeniden seÇilebilirler.

İ+İ Denetğiler, TİSKİ'nin çalışmalarına ait tespit ettikleri eksiklikler, aksaklıklar ve yasa

dışİ işlemler hakkında hazırladİkları raporlarını Genel Kurul'a verirler. §.lp_gy'bir örneği de

rİabİon Büytikşehir Belediye Başkanİ'na sunulur. Denetçiler aynca; TİSKI Genel Kurulun

Mayıs ayı toplantısında Yönetim Kurulunun bir yıllık faaliyeti hakkında^ra_Por verirler.

6) benetçiıe.in istedikleri bilgi ve belgelerin Yönetim Kurulu ve TISKI Genel Müdürlüğü

tarafindan kendilerine verilmesi mecburidir.
(6) Denetçilerin ücretleri devlet memurlarına verilen 1. derecenİn son kademesİ aYlık

tutarını (ek gösterge hariç) aşmamak izere Genel Kurul tarafindan kararlaŞtırıhr.

(7) İenetçiıere TİSft personeli olmadığı cihetle kendilerine tespit olunan ücret haricinde

başka herhangi bir ödemede bulunulamaz.

İsı lenetçiler görevlerini müştereken yaparlar. Ancak, birinin izinli olmasl Veya makul bir

mazeretinin çrt-us halinde denetim görevinin tek denetçi tarafindan yapılması gerekir.

(9) Denetçiler yetkilerini kullanırken İdare muamelatına müdahale edemez ve icra iŞleri ile

meşgul olamazlar.
yönetim kurulu

MADDE 11- (1) rİsri yönetim Kurulu bir başkanla beş üyeden oluşur.

(2) Büyükşehir Belediye Başkanı rİSrİ Yönetim Kurulunun başkanıdır. Beledİye

Başkanınınbulunmaması halinde, Genel Müdür Yönetim Kuruluna baŞkanlık eder.

İıı Genel Müdür ile Genel Müdür Yardımcılarından hizmette en eski olanr, hizmette eşitlik

halİnde yaşlı bulunan Yönetim Kurulunun tabii üyesidirler. Yönetim Kurulunun diğer üÇ üyesi

Trabzon ntıytitşetıir Belediye Başkanının teklifi ve Çevre, Şehircilik ve İkİim Değişikliği
Bakanının onayl ile atanır.

(4) yönetim Kurulu üyeleri, kanun ve mevzuat htikümleri dlhilinde Yönetİm Kurulu

kararlarının icrasını denetlemekle yetkilidir. Yönetim Kurulu kararı olmadıkÇa üyeler

vazifelendirilemez.
(5) Yönetim Kuruluna atanan üyelerin hizmet süresi 3 yıl olup, süresi dolanlar yeniden

atanabilirler.
(6) T1SKİ Genel Müdürü ve Yönetim Kurulu üyelerinin TİSKİ'nin konusuna giren teknik

işlerde, yöneticilikte ve işletmecilikte uzmanlaşmış bulunmaları ve uzmanlıklarına dair
yükseköğrenim görmüş olmaları gerekir.

(7) Yönetim Kurulunun sekreteryası İ nakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı Yazı
İşleri ve Kararlar Şube Müdürlüğü ta

(8) Yönetim Kurulu 2560 sayılı _ inde belirtilen görevleri ifa eder.
o.
ü
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Genel Müdür
MADDE 12- (|) rİsığ Genel Müdürü, Trabzon Büyükşehir Belediye Başkanı'nın teklifi

üzerine Çevre, Şehircilik ğ İtlim Değişikliği Bakanı tarafindan atanrr.

(2) yönetim Kurulu ti§elerinde aranan şartlar Genel Müdürlüğe atanacaklarda da aranrr.

İ:ı Genel Müdür kunğuş kanununda sayılan görev ve yetkilere dayanarak kanun, tüzi.ik,

yönetmelik ile Yönetim rErulu ve Genel Kurul kararları doğrultusunda idareyi yönetir.

(4) Genel Müdür, Trabzon Büyükşehir Belediye Başkanı'nın toplantılara katılmamasl

halinde Yönetim Kuruluna Başkanlık eder.
(5) İdare organları ve personeli Genel Müdüre bağlı olup birinci derecede emir ve görevleri

ondan alırlar Ve onun yönetimi altında görevlerini sürdürürler.
(6) Genel Müdür;ün görevli, izinli veya raporlu olması halinde kendisine, yetki vereceği

Genel Müdür yardımcısı vekhlet eder.

Genel Müdürün Görevleri
MADDE 13- (1) TİSKİ'nin kuruluş kanunu ve bu yönetmelİk hükümlerince ve amacl

doğrultusunda çalışmaslntive yönetilmesini sağlamak,

İz> İd*" r" yarg, orgJnlarında ve üçüncü şahıslara karşı TİSKİ'yi temsil etmek,

(3) yönetmelikleri, yıllık bütçe, beş yıllık plan ve yıllık yatırım programlarrnı, bİlanÇo ve

personel kadro taslaklarınıl hazırlayıp yönetim kuruluna sunmak,
(4) Bütçe, iş ve yatırııir programlarma uygun olarak harcama yapmak,

(5) Kuruluş ranunun|ın 23. maddesine göre çıkarılacak yönetmelİğe uygun olarak su

satşına ve kulfanılmış suların uzaklaştırılması giderlerine ilişkin tarifeyi hazırlayıP Yönetim
kuruluna sunmak,

(6) Gerektiğinde, Yönetim Kurulu kararr ile kuruluşta yeni düzenlemeler yapmak,

0 Alım, satım ve ihale işlerinin hazırlıkları ile Yönetim Kurulunun vereceği Yetki
dhhilinde alım, satım, ihalq ve kira işleri yapmak, bunlardan yetkisi haricinde kalanları Yönetim

kuruluna sunmak,
(8) Genel Kurul ve YQnetim Kurulu kararlarını uygulamak,
(9) yönetim Kurulunqa atamalar dışında kalan memurları atamak ve iŞÇi almak,

(10) Karara bağlanmasİnı gerekli gördüğü konu ve önerileri yönetim kuruluna veya Genel

Kurula sunmak, i

(11) Genel Müdür, yet}ilerinden uygun gördüklerini yardımcılarına devredebilir. Bu gibi

hallerde, Genel Müdür tardımcıları yetkili bulundukları hizmet konularından doğrudan

sorumludur. Ancak bu durum Genel Müdürün sorumluluğunu ortadan kaldırmaz.

Genel Müdür yardımcıları Görev ve yetkileri
MADDE 14- (1) Genel Müdürlük hizmetlerinin yürütülmesinde, Genel Müdüre yardım

etmek izere, norm kadro ile tespit edilen sayıyı geçmemek ıjzerc Genel Müdür Yardımcısı
bulunur.

(2) Genel Müdür Yardımcıları, Genel Müdürün teklifi üzerine Trabzon Büyükşehir
Belediye Başkanı'nın onayl ile atanırlar.

(3) Genel Müdür Yardımcılarının hizmet alanı ile ilgili konulardan yüksek öğrenim görmüş

ve en az 10 yıl uzmanlık dallarında görev yapmış olmaları gerekir.
(4) Genel Müdür Yardımcıları, Genel Müdürün kendilerine verdiği görevleri yerine

getirmekle mükelleftirler. Genel Müdür Yardımcıları yetkili ve görevli bulundukları hizmet
konularından doğrudan mesuldürler. Ancak bu durum Genel Müdürün sorumluluğunu ortadan
kaldırmaz. Bu yetki ve görevler Genel Müdür Yardımcılarına yazılı olarak bildirilir. Genel
Müdür lüzum görürse, Genel Müdür Y arasındaki vazife dağılımında değişiklik

ffi:ş
yapabilir.

rısrcı Genel kurulunu sayılı kararının ekidir.



Özel Kalem Müdürlüğü
MADDE 15- (1) Genel Mtıdüre karşı doğrudan sorumlu olup, çalışmalarını Genel Müdürün

direktifi doğrultusunda ve onun adına yapar.

(2) Genel Müdürlük Makamının talimatları doğrultusunda; giinlük çalışma programnl

yap..rak, telefon haberleşmesi ile randevu düzenini sağlamak ve çeşitli toplantılar düzenlenmesi

İşlİmlerini yürütmek, kontrol ve takip edilerek sonuçlandırılmasını sağlamak,

(3) Genel Müdürlük ve birimler arasında koordinasyonun temini için gerekli iŞlemlerinin

yapılmasını takip etmek,
(4) Genel Müdürün her türlü yazılı ve sözlü talimatını İlgİlİ bİrİmlere ulaŞtırmak,

sonuçlarını takip etmek,
(5) Genel Müdüre sunulacak her türlü rapor, belge, yayın, karar ve yazılarla ilgili gerekli

işlemleri yapmak,
(6) sasİn toplantılarının, açılış ve temel atma organizasyonlarının tertiP edilmesi

işlemlerini yapmak veya yaptırmak,
(7) iaaİenin faaliyetlİrİdoğrultusunda yazılı ve görsel basın yayın organlarıyla temaslarda

bulunmak, gerettiginde basında çıkan İdare ile ilgili haberleri değerlendirerek gerekli

açıklamaları yapmak,
(s) İdare-ilİ ilgili ulusal ve yerel basında çıkan haberleri dijital ortamda arşivlemek.

İq1 idarenin dlger kuru- ," kuruluşlar ile iletişim sağlayacak bilgileri temin ederek

gtınceııemet, İdu."İi, gerçekleştirdiği faaliyet ve hizmetlerden halkın haberdar edilmesini

sağlamak,
1ıo) giıgı Edinme Hakkı Kanunu çerçevesinde İdarenin faaliyetlerini yürütmek,

İı ı) ıııisarlrhanenin sevk ve idaresi ile ilgili her türlü iş ve işlemleri Yürütmek,

İız) ceneı Müdür tarafindan verilecek diğer görevleri yerine getirmek ve görevlerin

yürütülmesi için kanunlar dxhilinde gerekli tedbirleri almak.

Rehberlik ve Teftiş Kurulu Başkanhğı
MADDE 16_ (1) Genel Müdür tarafindan verilen teftiş, inceleme, araştırma ve SoruŞturma

işlerini yapmak ve yaptırmak,
(2) ıvıtıfettişıer tarafindan yapılan teftiş, inceleme, araştrrma ve soruşturma raporlarınr eSaS

ve usul bakımından inceleyerek neticeleri üzerinde gerekli işlemleri yaPmak,

(3) Teftiş, inceleme, araştırma ve soruşturmalarda gereklİ titİzliğİn gösterilmesİnİ ve

gizİiıigi temin etmek ve netice alıncaya kadar başkalarına bilgi sızmamasrnr sağlamak,

(4) 3628 Sayılı Kanun kapsamına giren inceleme ve soruşturmalar ile Genel Müdürlük

tarafindan acele kaydıyla havaİe edilen evrakın süratli olarak neticelendirilmesini sağlamak,

(5) Müfettişleİ tarafindan hazırlanacak raporların tanz\m ve yazılışlarına, gerÇekleri

yansıtıp yansıtmadıklarına, raporların maksadı ortaya koyup koymadıklarına dikkat ediP,

İtızumlu düzeltmeleri yaptırarak yanlış bir işleme meydan verilmemesini sağlamak,

(6) Teftiş ve soruşturma işleri ile bunlardan alınan neticeleri, alınması gerekli tedbİrlerİ her

yıl Genel Müdürlük makamına intikal ettirmek,
(7) Teftiş Kurulu Başkanlığındaki işlerin muntazam ve ahenkli bir şekilde yürütülmesi,

evrak ve dosyaların muhafazası, işlerin normal süreleri içinde yürütülüp neticelendirilmeSi

hususlarını takip etmek.
(s) Bilgi Edinme Hakkı ve diğer yasal mevzuat uyarmca, görev ve sorumluluk alanına giren

konularda kamu kurum ve kuruluşlan ile gerçek ve tüzel kişilerden gelen yazılara, yasal si.iresi

içinde cevap verilmesine ve bu yazılarırı düzerıli bir şekilde dosyalanmasırıı sağlamak,

(9) Genel Müdür tarafindan verilecek diğer görevleri yerine getirmek ve görevlerin
yürütülmesi için kanunlar d1hilinde gerekli tedbirleri almak.

(10) Teftiş Kurulunun çalışma esasları ile birimlerin görev, yetki ve mesuliyetleri ayrı bir
yönetmelikle tespit edilir.

6r'rry]*=ş- A, iğ {« L\ z
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l,.Hukuk Müşavirliği
MADDE 17- (1) Ğenel Müdürlük tarafindan tevdi edilecek hukuki konular hakkında

mütalaa vermek, hukuki konulara dair muameleler yapmak, İdare tarafindan veYa İdare

aleyhine açılan davalarla icra takiplerinin, İdare vekili olarak adli, idari ve mali kaza mercileri

,r"rdi.rd" neticelendirilmesini temin etmek, bunlarrn dosyalarını tanzim etmek ve kaYıtlarını

tutmak,
(2) Mevzuat gereğince İdare lehine veya aleyhine meydana gelebilecek anlaŞmazlıkları

yurgr'mercilerind" tutİuinl yaparak çözümünü sağlamak, akdedilecek sözleŞmeleri ilgili daire

İı" İrtışt"."ken tetkik ve tanİim etmek, lüzum görülen hallerde şartname tasarılarını incelemek,

Hukuk Müşavirliğinin iştiraki gereken komisyonlara İştirak etmek, teftiş ve tahkİk konusu

olmuş olayİar hususunda Mtişavirligine intikal eden raporlar hakkında gerekli kanuni Yollara
başrur-ak, Genel Müdürlüğü ilgilendiren adli ve idari tebligatları almak ve gereğini yaPmak,

İ:ı Bilgi Edinme Hakkı ve diger yasal mevzuat uyarınca, görev ve sorumluluk alarıına giren

konularda kamu kurum ve kuruluşlan ile gerçek ve tüzel kişilerden gelen Yazılara, Yasal stiresi

içinde cevap verilmesine ve bu yazılann düzerıli bir şekilde dosyalarımasını sağlamak,

(4) Genel Müdür tarafindan verilecek diğer görevleri yerine getirmek ve görevlerin

yürütülmesi için kanunlar dahilinde gerekli tedbirleri almak.
(5) Hukut Müşavirliğinin çalışma esasları, görev, yetki ve sorumlulukları aYrı bir

yönetmelikle tespit edilir.

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı
MADDE 18- (1) Üemur, sözleşmeli personel ve işçilerin kanunlar ve ilgili mevzuat

çerçevesinde; tayin, işe alınma, terfi, nakil, istifa, işten çıkarılma, taltif, tecziYe, emeklilik, her

türlü izin ve hastalık işlemleri, mal bildirimi, intibak, borçlandırma,icra iŞlemleri, özlük ve sicil

dosyalarının düzenlenmesi, saklanması, çalışanlara verilecek aylık ve günlük ücretler,

ikramiyeler, yan ödeme ve tazminatlar gibi özlük hakları ile alakalı bütün iŞ ve iŞlemleri

yürütmek,
(2) Memur ve işçilere ait yıllık kadroları, dairelerin tekliflerinİ göz önünde tutarak tanzim

etmek ve ilgili mercilere onaylatmak,
(3) perionele ait Sosyal Ğtıvenlik Kurumu ile ilgili bütün iş ve işlemleri eksiksiz bir Şekilde

yerine getirmek,
(4) Disiplin ve etik komisyonlarının işlerinin organizesini sağlamak,

İsı İşçilere ait toplu iş sözleşmesi çalışmalarını kanunlar çerçevesinde yürütmek,

İoİ rİ"srİ, de g6rev yapan tüm personelin mesleki ve teknik yönden yetiştirilmesi ve

verimliliğinin artırİlmuu u*u"ryla yİllıt eğitim programlarını yapmak, personele gerekli

eğitimleri vermek veya verdirmek,
(7) Arşiv biriminin, Arşivler Genel Müdürlüğü mevzuatı, standartları ve yönetmelİklerİne

uygun iş ve işlemlerin yürütülmesini sağlamak,
" 
İsı İdaremize kamu kurum ve kuruluşlarırıdan ge|enyazıve dilekçelerin, İdarenin genel evrak

kaydına alınmasırıı; diğer evrak ve dilekçelerin ise doğudan Daire BaŞkarılığına ait evrak kaYdına

alınmasını ve takibini sağlamak,
(9) ortaöğretim ve Üniversite öğrencilerinin staj işlerini yürütmek,

(10) iş Sağİığı ve Güvenliği Yasası ve ilgili mevzuatlara uygun olarak; Idarenin tüm personeli

için işyeri sağlık ve güvenlik iş ve işlerini yürütmek, iş sağlığı ve güvenlİğİ kıırullarının oluŞumu

ve çahşmasını sağlamak,
(ıı1 vtınetim Kurulunun gündem, toplanma, görüşme, zabıt, karar verme, bu kararlan

dağıtma ve Yönetim Kurulu faaliyetine ait evrakı arşivleme işleriyle ilgili işlemleri yürütmek,
-(|2) 

2560 sayılı Kanun gereği yılda iki defa olağan olarak toplanarı Genel Kurulda
görüşülmesi gereken konuların Genel Kurula sunulmasını sağlamak üzere gerekli yazışmalan
yapmak ve Genel Kurulda alınan kararları ilgili}iıi tebliğ edilmesini sağlamak,

f,,tlq)
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(13) TiKoM (ALo 1s5 TİSK1 MAVİ HAT) çağrı merkezine vatandaşlardan gelen talep,

şlı.İy"İ ve önerileri sistem üzerinden kayıt altına almak, alınan başvuruları ilgili birimlere

İıete.et süreç yönetimini takip etmek ve ivedilikle sonuçlandırılmasını sağlamak,

(14) BilgİEdinme Hakkı ,İ dig". yasal mevzuat uyarrrıca, görev ve sorumluluk alarıına giren

konularda ku-u kurum ve kuruluşlurİ il" gerçek ve tüzel kişilerden gelen yazılara, yasal siiresi

içinde cevap verilmesini ve bu yazılarırı düzenli bir şekilde dosyalanmasını sağlamak,

(15) Genel Müdüre karşı Iİurum ile ilgili olarak verdikleri vazifeleri de ifa etmekle görevli

ve sorumludur.

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı
vıı.»»n 19 _ (1) İdarenin ttım hizmet birimlerinin bilgisayar ağına dihil edilmesi, gerekli

donanımların tespiti, temini ve kurulumunun sağlanması, birimlerden gelen donanım

taleplerinin inceleırerek şartnamelerinin hazırlanmasr, yazılım istek ve değiŞikliklerini ilgili
birimlerle ortaklaşa yapmak,

(2) Sözleşme kapsamında bulunan tüm bilgisayar uygulamalarının sağlıklı ve Yasal bir

şekilde çalışmasını temin etmek,
(3) 

-ei.İ-ü". 
arasında koordinasyonu sağlayarak, bilgisayar uygulamalarındaki iŞ

akıİlarının düzenlenmesi, entegrasyon eksikliklerinin giderilmesini sağlamak,

İ+> İnternet hizmetlerinin İakibi, düzenlenmesi, şifrelerin veya mail adreslerinin verilmesi

veya iptalini yapmak,

İİı' interneİtızerinden yapılan tahsilatların takibi, arızalşikXyet/istek gibibildirimlerin ilgili

birimlere aktarımr, idare hizmetlerine ilişkin bilgilendirmelerin ve haberlerin duYurulmasl ve

takibini yapmak,
(6) İdare btinyesinde kullanılmakta olan bilgi işlem donanımlarının bakrmı ve onarlmmln

yapılması/yaptırılması, sistem yedeklemelerinin takibini yapmak,

(7) Biİimlerin bilgisayar sarf malzemelerinin takibi, tüm birimlerin kartuŞ ve toner

gereksinimlerinin tespiti, temini ve dağıtımını sağlamak,
(8) Birimlerce isİenen bilgi veya istatistiki listelerin ön çalışmalarının yapılarak, İsteğe

uygun şekilde uygulamaya sokulmasını sağlamak,
(9) İdarenin web sayfasını hazırlamak ve güncellemek,

İıo1 suyuç okuma d-osyalarının hazırlanması, okunan endekslerin geri alınması, tahsilat

bilgilerinin bankaıara gönderilmesi ve bankalardan tahsil edilenlerin bilgilerin alınması,

7ıı) iour"nin düa iyi hizmet verebilmesi konusunda, Bilgi İşlem Hizmetleri hakkında

araştırmalar yapıp, teknolojik gelişmelerin takibini yapmak ve önerilerde bulunmak,
(ız1 uyg"ıu-İyu konu]an bilgisayar projelerinin hizmet içi eğitimlerini planlamak ve

takibini yapmak,
(ıı) İdare'nin hizmet alanı içerisinde bulunan tüm idari ve teknik iş ve iŞlemlerin hızlı,

sagİıkİı, güvenilir ve entegre bir biçimde yasalar, yönetmelikler ve Genel Müdürlük talimatları

ç"İç.r".irde bilgisayarlar aracılığıyla aksamadan yapılmasını sağlamak,' (ıq İdare'ye-sunulan talep ve şik0yet dilekçelerinin web tabanlı takibini yaPmak,

(15) İdare'nin haberleşmesini teminen gerekli abonelikleri yapmak ve kesintisiz iletiŞimini

sağlamak,
1ıo) nilgi Teknolojileri ve Uygulamaları ile desteklenen Kentsel Coğrafi Bilgi Sistemi'nin

kurulmasına, kullanılmasna ve geliştirilmesine dair iş ve işlemleri yürütmeÇ
(17) Bilgi Edinme Hakkı ve diğer yasal mevzuat uyarınca, görev ve sorumluluk alanına gİren

konularda kamu kurum ve kuruluşları ile gerçek ve tüzel kişilerden gelen yazılara, yasal si.iresi

içinde cevap verilmesini ve bu yazılarm düzenli bir şekilde dosyalanmasırıı sağlamak,

(18) Genel Müdür ve bağlı bulunduğu Genel Müdür Yardımcısının Kurum ile ilgili olarak

verdikleri vazifeleri de ifa etmekle görevli ve sorumludur.

6:,,T.c\
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Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı
MADDE 20_ (1) İdarenin bütün gelir, gider, taşınır ve taşınmaz kıymetlerİnİn muhasebesİni

tutmak,
(2) İlgiüi mevzuat çerçevesinde İdare gelirlerinin tahsilatını yapmak, tahsilatla ilgili gerekli

iş ve işlemleri yürütmek,
(3) idare n-akdinin ve kıymetli evrakın kasa, banka ve defterlerdeki hareketini idare ve takiP

etmek,
(4) Aylık mizanları ve bilançoyu hazırlamak,
(5) Bütün personelin aylık, ücret ve diğer istihkak bordrolarının tedİyesİni yaPmak,

(6) Ana ve tali defterlerde müasebe usul ve kaidelerine göre muameleleri yürütmek,

0 idarenin mülkiyetinde veya kullanımında bulunan taşınır ve taşınmazlara ilişkin icmal

cetvelleri düzenlemek, .

(8) iz|eyen iki yılın bütçe tüminlerini de içeren İdare bütçesini stratejik plan ve yıllık
performans programmu uygr., olarak hazırlamak, faaliyetlerin bütçeye uygunluğunu izlemek

ve değerlendirmek,
(9) Bütçe kesin hesabı ile mali istatistikleri düzenlemek,

İıo) Hur"u*u birimlerinin faaliyet raporlarını esas alarak İdare faaliyet raporunu

hazırlamak,
(11) Stratejik plan ve performans programmn hazırlanmasını koordİne etmek ve

sonuçlarının birleştirilmesi çalışmalarını yürütmek,
(1İ) İdarenin iç ve dış finansman ihtiyacını ve buna ilişkin ödemelerini mevzuat

doğrultusunda temin ve takip etmek,

İıı) idu.".rin, diğer idaİeler nezdinde takibi gereken mali iş ve işlemlerini yürüterek

sonuçlandırmak,
1ı+1 vaıi konularla ilgili mevzuatn uygulanması konusunda Üst Yönetİcİye ve Harcama

Yetkililerine gerekli bilgileri sağlamak,
(15) Diğeİ kurumlaİ nezdinde takibi gereken mali iş ve işlemleri yürütmek Ve

sonuçlandırmak,
(ı6) İdare hizmetlerinin yürütülmesindeki faaliyet, hizmet, mal, ürün, enerji, sarf

malzemesi, insan kaynakları birim maliyet analizlerini yıllık periyotlar halinde yapmak ve bu

hususta uzun vadeli stratejiler oluşturmak,
(17) Yıllık su satışı ve kullanılmış suların uzaklaştırılmasına ilişkİn hazırlanacak tarife ve

diğer tarife bedellerinin tespitini yapmak, bu hususta ilgili birimlerle gereklİ koordinasyonu

sağlayarak, hazırlanan tarife tekliflerini Genel Kurula gönderilmek izere Yönetim Kuruluna

sunmak,
(18) Tespit edilecek maliyetlere göre tarifelerin, ilgili birİmlerle müştereken hazırlanmasını

ve onaylanmasmı sağlamak, ilanı ile ilgili işleri yapmak,
(ıqj İdare görev, yetki ve sorumluluk alanlarına ilişkin İdare dışı gerçek ve tüzel kiŞiler ile

kamu, kurum ve kuruluşlarının bilgi ve tecrübe paylaşımına ilişkin programlarının

planlanmasını, uygulamasını koordine etmek,
(20) İç Kontrol ve ön mali kontrol faaliyetlerini yürütmek,
(2I) 2560 Sayılı Kanuna göre bütçe içerisinde ödenek aktarma işlemlerini yapmak,

(2z) Bl|g\Edinme Hakkı ve diğer yasal mevzuat uyarrnca, görev ve sorumluluk alarıına gİren

konularda kamu kurum ve kuruluşları ile gerçek ve. tüzel kişilerden gelen yazılara, yasal siiresi

içinde cevap verilmesini ve bu yazıların düzenli bir şekilde dosyalarımasırıı sağlamak,
(23) Genel Müdür ve bağlı bulunduğu Genel Müdür Yardımcısının Kurum ile ilgili olarak

verdikleri vazife|eri de ifa etmekle görevli ve sorumludur.

Abone İşleri Dairesi Başkanlığı
MADDE 2|- (l) Abone müracaatlarının irilme ve cevaplandırılması,

tespiti (endeks okuma) ve
lüzumlu istatistiki bilgilerin

abonelerle mukavele akdi ve feshi, a

bedellerinin tahakkuk ve kontrolü ile bu
i /r ,\ if|i III '.\ -i
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hazırlanması, gereken hallerde abone sularının kapattırılıp açılması, dePozito tahakkuklarının

yaptırılması, gerektiğinde sayaçlarının değiştirilmesi, abonelere ait saİr masraflarının tahakkuk

işlerinin yürütülmesinin sağlanması,
(2) Abone yönetim Sistemi içinde; sicil, adres (CBS) entegrasyonunu sağlayarak, abone

ve tesisatlarrnrn yönetilebilirhale getirilmesi çalışmalarını yapmak, hizmetlerin ve baŞvuruların

zamanında değerlendirilmesini sağlamak,
(3) Su tüketimini tespit için su sayaçlarını okumak veya okutturmak, tüketim bildirimlerini

abonelere göndermek. Abone sayaç okuma sürecini kolaylaştıracak önlemlerin alınmasını

sağlamak. Sayaç okuma ile ilgili itiraz|arı çözümlemek. Gerektiğinde sayaÇ okuma

faaliyetlerini yerinde kontrol etmek,
(4) ytıksÖk tüketimli abonelerin takibini yapmak, ihtiyaç duyulduğunda hizmetlerin ihale

suretİyle yaptırılmasını sağlamak, borcunu zamanlnda ödemeyen abonelerin suyunu kesmek

ödeme yapıldığında tekrar açmak,
(5) Btivtıkşehir Belediyesi sınırları içerisinde mevzuatın öngördüğü şekilde iÇme suYu ve

ku.ruİirusyon katılım paylarının tüakkuk ve tahsilatını yapmak, tahakkuklara ait \tiraz|arı

değerlendirerek çözüme kavuşturulmasını sağlamak,

İoı planlı oİarak kullanıcı ve saha taraması yaptırmak suretiyle Kaçak ve Usulsüz su

kullananların tespit ve takipleri ile haklarında gerekli kanuni ve idari iŞlemleri YaPmak veYa

yaptırmak,
(7) Abonelerin tesisatlarında takılı olan su sayaçlarının devamlı çalışır halde bulunmasını

sağlamak. Abone tesisatlarında kullanılacak sayaçların özelliklerİni belirlemek ve sayaÇ stok

drınımuna göre senelik sayaç ihtiyacını tespit ederek temin etmek, sayaç değiŞim planlarını

hazırlamak. Abonelerin itiraİı veya re'sen yapılan kontrol neticesi sayacln eksik veya fazla

sarfiyatını belirlemek izere ölçüye çıkarılan sayaçların muayenelerini yaptırmak,

tsl idarenin mali iş ve işlemlerinden sorumlu birimi ile birlikte su, atık su ve ilgili diğer

ücret tarifelerini hazırlayarak Genel Kurula gönderilmek üzere Yönetim Kuruluna sunulmasını

sağlamak,
1gı Abonelerin iş ve işlemlerinin kolay ve süratli bir şekilde yapılmasını sağlayacak

tedbirleri almak, bu maksatla yeni teknolojileri ve metotları kullanarak gerekli etüt ve

araştırmaların yapılması ile mevzuat ve talimatlarm personele duyurularak uygulanmasını

sağlamak,
1ıo) rİsrİ şebekesi dışındaki kaynaklardan sağlanan su kanalizasyon şebekesine deŞarj

ediliyorsa, ilgiİi Daire Başkanlıklarmca tespiti yapıldıktan soma atık su aboneliğinin

yapılmasını sağlamak,
(11) Bilgi Edinme Hakkı ve diğer yasal mevzuat uyarınca, görev ve sorumluluk alarıına gİren

konularda kamu kurum ve kuruluşlan ile gerçek ve tüzel kişilerden gelen yazılara, yasal stiresi

içinde cevap verilmesini ve bu yazıların düzenli bir şekilde dosyalarımasırıı sağlamak,

(l2) Genel Müdür ve bağlı bulunduğu Genel Müdür Yardımcısının Kurum İle İlgili olarak

verdikleri vazifeleri de ifa etmekle görevli ve sorumludur.

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı
MADDE 22- (l)İdarenin araç ve iş makineleri ihtiyacının tespit, temin ve kiralanması işleri ile

İdarenin araçlarınırı tamir/bakım ve onarımlannı yapmak/yaptırmak,
(2) idarenin araç ve iş.makinelerinin akaryakıt ve yağ ihtiyaçlarırıı temin ederek ikmallerini

sağlamak,
(3) İdarenin sorumluluğunda bulıırıaıı bütiin bina ve tesislerin; elektrik, mekanik ve diğer

bakım ve onanmlannı, bina ve tesislerin ısıtılmasında sarf edilen yakıtın teminini gerçekleştirmek

ve temizlik hizmetlerini yapmak veya yaptırmak,
(4) İdarenin taraf olduğu doğalgaz ve su abonelik sözleşmelerini ve bu kapsamdaki diğer iş ve

işlemleri yapmak,
(5) Araçların trafik sigortası , ruhsat ,

çekilmesi iş ve işlemlerini yapmak,
ya ayrılacak araçların trafikten
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(6) idarenin bütün taşınır malzeme ambarlarının ilgili mevzuata uygun olarak yönetim ve

işletilmesini sağlamak,
(7) İhtiyaç fazlası, kullanma imkhnı kalmayan malzemeleri

birirrılerin taleUi Oogrultusunda tespit ederek hurdaya ayırmak,
ve hurda malzemeleri ilgili

yenileme işleri hariç bakım,

saltl

(8) Genel Müdürlügün sivil savunrna :plan ve programlarını hazırlamak, sİvİl Sau.rruna

konusuna ilişkin görevleri aksatmamak üzeşe gerekli tedbirleri almak ve tekliflerde bulunmak.

Seferberlik halinde genel müdürliikçe verilecek görevleri, tarz\m ve zamanmda koordine etmek,

sabotaj ve yıkıcı faaliyetlere karşı koruma tedbirlerini almak üzere makama öneri getirmek, alınan

tedbirleri kontrol etmek, yangm ve doğal afetlere karşı korunmayı gerektiren tedbirleri almak ve

planlar hazırlamak,
(9) İdareye ait binaların güvenliğini ilgili birimlerle koordineli bir şekilde sağlamak,

(lg)yatırım teşvik ve işlemlerinin ilgili daire başkanlıkları ile koordineli bir Şekilde

yürütülmesini sağlamak,
(1l)İdarenin, doğrudan temin (22ld) kapsamında yapılacak bütün satın alma işlerrılerini ilgili

mevzuat çerçevesinde gerçekleştirmek,
( 12) İdarenin tüm işlerİ ilgili birimlerinc ehazır|anan ihale işlem dosyalarını incelemek, tespit

edilen eksikleri gidermek, ihaleleri ilgili mçvzuata uygun olarak yürütmek.

( 13) idarenin ilrtiyuç duyacağı biiro ve binfuarın kiralama işlemlerini ilgili mevzuat ÇerÇevesinde
gerçekleştirmek,- (ı+;İaare.,inhizmet yatıımlanna ait iş prqgramlarırıırı gerçekleştirilmesi için gerekli malzemeyi

sağlamak üzere diğer birimlerle işbirliği yap+ak,
(15)Sosyal tesislerin bakım ve onarım i$lerini yapmak,
(16)Bilgi Edinme Hakkl ve diğer yasal rhevzuat uyarmca, görev ve sorumluluk alanrna gİren

konularda kamu kurum ve kuruluşlan ile gerçek ve tüzel kişilerden gelen yazılara, Yasal siiresi

içinde cevap verilmesini ve bu yazılarırı düzerüli bir şekilde dosyalanmasını sağlamak,

(17)Genel Müdür ve bağlı bulunduğu Genel Müdür Yardımcısının Kurum İle İlgİlİ olarak

verdikleri vazifeleri de ifa etmekle görevli ye sorumludur.

İşletmeler Dairesi Başkanlığ, 
İ

MADDE 23- (l) Hizmet alanı içerisindİ: yer alan mevcut içme suyu kaynaklarınrn, sondaj

kuyularının, pompa istasyonlarının, depolalın ve bunlara bağlı içme suyu şebekelerinin bakım
ve onanmının yapılması, arrzalarının gidejrilmesi ve arıtma sonrası depolara aktarılan iÇme

suyunun abonelere ulaştırılması için gere}li her türlü işletme faaliyetlerinin yürütülmesini

temin etmek, - 
E

(2) Hizmet alanı içerisinde yer alan mevcut ve yeni inşa edilecek kanalizasyon

şebekelerinin işletilmesini sağlayarak şebekelerde her türlü bakım, onarım ve arrzalarrn

yapılmasını temin etmek, kanalizasyon şebekelerinin periyodik olarak temizliklerini yapmak

veya yaptırmak,
(3) Hizmet alanı içerisinde yer alan abonelerin içme suyu ve atık su branşman bağlantılarını

yapmak veya yenilemek, talep edilmesi halinde abone şube yolunun ve arrzalarrnın ücreti
mukabilinde yapılmasını temin etmek,

(4) Hizmet alanı içerisinde yer alan kanalizasyon şebekelerinde; kanal açma ve vidanjör
araçları ile abonelerin rabıt tıkanıklığını açmak, fosseptik çekim hizmetini yürütmek, bedeli
karşılığında rabıt kanalı ve bağlantısını yapmak veya yaptırmak,

(5) Hizmet alanı içerisinde yer alan ve daire başkanlığına bağlı ekiplerin imkdnları
d0hilinde yapılamayan ve ihale edilmek suretiyle yapılabilecek bakım-onanm işlerini tespit
etmek, ihale edilmesi ya da satın alınması için ilgili daire başkanlıklarına bildirmek,

(6) İçme suyu iletim ve dağıtım hatlarının proje gerektiren deplaseleri ile ilave imalatları
tespit etmek ve Planlama Yatırım ve İnşaat Dairesi Başkanlığına bildirmek,

(7) Depo ve terfi binalarının betonarme, statik.işla*iıq$oı
onartm u. ç"u.. düzenlemelerini yapm uU "rvffiıİIld\+,n 3,

4,
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(8) Öze1 ve tüzel kişilere ait su depolarının temizlik ve dezenfeksiyon iŞlemlerinin ücreti

mukabil inde yapılmasını sağlamak,
(9) ArıtmaJesisleri dışında yer alan klorlama cihazlarının klor dolumlarının YaPılmasını

sağlamak,
(1O) içme Suyu ve Kanalizasyon Durum Belgelerini düzenlemek,

İııİvup, Rüsatırıa istinaden inşa edilen bina vesaire tesisler için Yapı kullanma izin

taleplerinde; binarun temiz su ve atık su tesisatlarının projesine uygunluğunu, inŞaat su bedeli, vergi,

harç ve katılma payı ödemelerinin yapıhp yapılmadığıru kontrol ederek ilgili kurumlara bildirmek,

İız)İa*"ni1 sorumluluğunda bulun* içrn" suyu depoları ile içme suyu terfi merkezlerinin

bakım ve onarımlan ile temizlikhizmetlerini yapmak veya yaptırmak,

(l3) Bilgi Edinme Hakkı ve diğer yasal mevzuat uyarnca, görev ve sorumluluk alanına gİren

konularda kamu kurum ve kuruluşlan ile gerçek ve tüzel kişilerden gelen yazılara, Yasal stiresi

içinde cevap verilmesini ve bu yazılarırr düzenli bir şekilde dosyalarımasını sağlamak,

(1a)Genel Müdür ve bağlı bulunduğu Genel Müdür Yardımcısının Kurum ile ilgili olarak

verdikleri vazifeleri de ifa etmekle görevli ve sorumludur,

İçme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Başkanlığı
Üa,»np 24- (|) İçme sryu temin edilen yerüstü ve yeraltı suyu kaynaklarının kalitesinin

ve miktarının korunması ve iyileştirilmesi, evsel, endüstriyel, tarımsal ve her türlü haYvancılık

faaliyetlerinden kaynaklanan atıksu ile kirlenmesini önlemek iÇin bu kaYnaklar etrafinda

bulunan; mutlak, krsa, orta ve uzun mesafeli koruma alanlarında alınacak tedbirlerle toPlum

sağlığının korunması için gerekli çalışmaları yapmak veya yaptırmak,-d) Hizmet alanı içeİisinde bulunan mevcut ve yeni inşa edilecek ana toPlaYıcı

kanaİirasyon şebekelerinin işletilmesini sağlayarak şebekelerde her türlü bakım Ve onarrml

yapmak,
İıı Genel Müdürlüğümüz bünyesindeki ilgili birimler tarafindan imalatı tamamlanarak

ı<anuİu gerçekleştirilmiğ ana toplayİ cıkana|\zasyon hatlarının işletmeye alınmasını sağlamak,

(a) kombine Kanal Açma aracı (Vaktör) ile a300 mm ve üstü kanalizasyon hatlarının

tıkanıklığını açmak ve gerekli temizlik işlemlerini yapmak veya yaptırmak,

(5) Kanalİzasyon şebekesinin proje gerektiren deplaseleri ile ilave imalatlarına yönelik

Planlama Yatırım ve İnşaat Dairesi Başkanlığına bilgi vermek,
(6) çevre görüşü istenen büyük kapasiteli işletmeler ve projeler İçin gerekli fizibİlite

çalışmalarının yapİlarak uygunluk/uygunsuzluk görüşünün ilgili kuruma ulaŞtırılmasını

sağlamak,
1a ris«i Atıksuların Kanalizasyona Deşarj Yönetmeliği, Su Kirliliği Kontrol Yönetmeliği

ve Kentsel Atıksu Arıtma ytınetmlligi geİegİnce ilgili tesislerin ÇED, Çevre İzin Lisansı,

sAis, Tesis kimlik kartı oluşturulması ile ilgili işlemlerini yürütmek,

(8) Evsel nitelikli atıksular için vatandaşlardan gelen dilekçelerle ilgili inceleme yapılması

ve tutanak altına alınarak dilekçelerin yasal süresi içerisinde cevaplandırılmasını sağlamak,

(9) 2560 sayılı Kanunla belirlenen görev ve yetki alanı İçİnde kaynak sularının korunması,

verimli kullanılması, kiralama yapılması, isteklilere satışı veya kİralanması İçin uygulanacak

hukuki ve teknik usulleri tespit etmek, kaynak sularının kiralanması işleminden sonra kontrol

ve denetimlerin yapılması, işletme tesislerinin denetimlerinin yapılması.
(lg)protokol yapılması halinde, Büytikşehir Belediyesi ve İlçe Beledİyelerinin sorumluluk

alaırında bulunan cadde ve sokaklarda yağmur suyu tesislerinin bakım ve onanmlannı yapınak veya

yaptırmak,
(11) idarenin sorumluluğunda bulunan atıksu terfi istasyonlan ile derin deniz deŞarj

istasyonlarınuı işletilmesi, bakrm ve onarımları ile temizlik hizmetlerini yapmak veya yaptırmak,

(12) Bilgi Edinme Hakkı ve diğer yasal mevzuat uyarınca, görev ve sorumluluk alarıına gİren

konularda kamu kurum ve kwuluşları ile gerçek ve tüzel kişilerden gelen yazılara, yasal süresi

içinde cevap verilmesini ve bu yazıların düzenli bir ,lanmasını sağlamak,

(l3)Genel Müdür ve bağlı bulunduğu
verdikleri vazife|er\ de ifa etmekle görevli

ının Kurum ile ilgili olarak

|O.
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Elektrik Merkezleri Dairesi Başkanlığı
MADDE 25- (I) İdarenin taraf olduğu elektrik abonelik sözleşmelerini ve bu kapsamdaki diğer

iş ve işlemleri yapmak,
(2) İdaremizjn içme suyu ve atıksu terfi İstasyonları ve derin deniz deşarj istasyonlarında

elektrik, mekanik arızalara müdahale etmek, sistemleri sürekli çalışır halde tutmak, ekiPman

montaj ve revizyonlarrnı yapmak veya yaptırmak,
(3) İdare yetki ve sorumluluğunda olan baraj, gölet ve ana isale hatlarındaki enerji

potansiyellerini tespit etmek veya ettirmek, hidroelektrik santraller İçin ön inceleme, planlama,

projelendirme ve teknik rapor hazır|ama çalışmaları yapmak veya yaptırmak,
(+> Kamu kurum ve kuruluşları, Büyükşehir Belediyesi, Belediyeler ve yetkilendirilmiŞ

gerçek ve tüzel kişiler tarafindan yeni yapılan, yapılacak veyarevize edilecek olan enerji üretim

tesisleri için kurum görüşü oluşturmak ve yazışmalarını yapmak,
(5) Liİansr,, ," Liru.,slı enerji üretim tesİsleri için TEMSAN, ETKB, DSİ, İÖİ, r»eŞ,

TEDAŞ, Belediye vb. kurumlarla koordinasyon sağlamak, bu kurumların formatlarına göre

fizibilite, plan, proje ve etütlerin hazırlanmasını sağlamak,
(6) Enerji üretim lisansları ile ilgili iş ve işlemlerinin yürütülmesini sağlamak,
(7) Enerji üretilebilecek isale hatlarında kurulan ve kurulacak olan enerji üretim tesislerinİ

abonelerin 
-su 

ihtiyacını kesintisiz karşılayacak ve maksimum enerji üretecek Şekilde
planlayarak otomasyon sistemleriyle işletmek,

(s) Enerji üretilebilecek isale hatları için gerekli hazırlıkları (basınç ve srzdrrmazlık testlerİ,

debi değişiklikleri vb.) yapmak veya yaptırmak,
(9) Enerji üretim tesislerinin bakım ve onanmlnı yapmak veya yaptırmak, tesİslerİ ÇalıŞır

halde tutmak,
(10) Mevcut ve yapılacak olan tesisleri Merkezi Su Kumanda Sistemine (SCADA) ve

otomasyon Sistemine düil etmek, işletmek ve sistemi geliştirmek, bu sistem vasıtasıyla şehrin su

kaynaklarının dağıtrmırıı takip etmek, verileri raporlamak ve fiziki kayıplan tespit etmek,

(ll)Merkezi Su Kumanda Sistemi (SCADA) ve Otomasyon Sisteminin bakım-onanmrnl

yapmak veya yaptırmak,
(12)Bilgi Edinme Hakkı ve diğer yasal mevzuat uyarınca, görev ve sorumluluk alarıına giren

konularda kamu kurum ve kuruluşları ile gerçek ve tüzel kişilerden gelen yazılara, yasal siiresi

içinde cevap verilmesini ve bu yazıların düzenli bir şekilde dosyalanmasını sağlamak,

(13)Genel Müdür ve bağlı bulunduğu Genel Müdür Yardımcısının Kurum ile ilgili olarak
verdikleri vazifeleri de ifa etmekle görevli ve sorumludur.

Tesisler Dairesi Başkanlığı
MADDE 26- (I) İçme suyu ve atıksu arrtma tesislerini verimli ve kesintisiz bir şekilde

işletmek, tesislerin bakım ve onarımlannl yapmak veya yaptırmak,
(2) İçme suyu kaynaklarının, içme suyu ve atıksu arıtma tesislerine giren ve çıkan suyun

sürekli olarak kimyasal ve biyolojik analizlerini yapmak veya yaptırmak ve bu analizlerin
periyodik takibini yapmak,

(3) İçme suyu ve atıksu arıtrmr için gerekli olan her türlü kimyasal ma|zeme alımını, su

teminini ve arıtmayı aksatmayacak şekilde temin etmek,
(4) Arıtma tesislerinde suların arıtılmasını, tesislerden, şebekeye verilecek veya deşarj

edilecek suların arrtma kalitesi göstergelerinin mevzuata uygunluğunu sağlamak,
(5) İçme suyu ve atıksu arıtma ile ilgili mevzuatları takip ederek yeni düzenlemeleri

uygulamaya koymak veya koydurmak,
(6) Arıtma çamurlarının bertarafi için gerekli işlemleri yapmak,
(7) Kurulu ve kurulacak içme suyu ve atıksu antma tesislerine ait laboratuvarların

işletilmesini ve yönetimini sağlamak, ihjı duyulan kimyasal, biyolojik,
bakteriyolojik malzeme, ekip, ekipman, rryg,. ynağın temin, tedarik ve
kullanımına ilişkin iş ve işlemleri yapmak

6
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(8) Atıksu arltma, paket arrtma ve ön arıtmalı derİn denİz deşarj tesİslerİnin YaPım
aşamasında gerekli olan analizleri ve bu analizlerin periyodik takiplerini yaPmak,

(9) Atıksu üreten endüstriyel kuruluşların arıtma tesİslerİnİn kurulması ve Atıksuların

Kanalizasyona D.eşarj Yönetmeliği çerçevesinde denetlenmesini sağlamak,
(1O) Kİrlilik Önleın payı tahakkuk ettirilecek işletmeler için gerekli esaslarr belirleYecek

Abone İşleri Dairesi Başkanlığı bildirmek ve ilgili birimlerce cezai işlemlerin Yürütülmesini
sağlamak,

1ı ı) ri.ıilik Önleme payı tahakkuk ettirilecek işletmeler için gerekli esasları belirleYerek,

cezai işlemlerin yürütülmesini sağlamak,
(ızj rİsri Atıksuların Kanalizasyona Deşarj Yönetmeliği, Su Kirliliği Kontrol

yönetmeliği, Çevre Koruma Kanunu ve ilgili mevzuat çerçevesİnde İş ve işlemleri yürütmek,

(ı3) yapılan rutin denetimler dışında Derin Deniz Deşarj Tesislerinden Kentsel Atıksu

Arıtımı ytınetmeliginin 5. maddesine göre çevrenin atıksu deşarjlarından kaYnaklanan olumsuz

etkilerinden korunmasını sağlamak için arıtma tesislerinin, atıksularln Ve alıcı ortamln

izlenmesi, mevsimsel dönemlerde numune alınarak ana|iz edilmesi veya ettirilmesi ve

sonuçlarrn çevre, şehircilik ve ikıim Değişikliği İl lıltidllrltlğüne gönderilmesini sağlamak,

tı+l atıt yağların toplanması ve bertarafinın sağlanmasını mevzuat ÇerÇevesİnde

(16) TİSKİ Atıksuların Kanalizasyona Deşarj

Yönetmeliği, Çevre Koruma Kanunu vb. mevzuatlar
tesislerin ÇED, Çevre İzin Lisansı, SAİS, Tesis Kimlik

yürütülmesini takip etmek,
(15) Evsel ve endüstriyel nitelikli

yönetmelikte belirtilen parametrelerin
sağlanmak,

Yönetmeliği, Su Kirliliği Kontrol

çerçevesinde ilgili işleri yapmak ve
Kartı oluşturulması ile ilgili işlemlerini

yürütmek,
(l7)Bilgi Edinme Hakkı ve diğer yasal mevzuat uyannca, gÖrev ve sorumluluk alanına gİren

konularda kamu krırum ve kuruluşlan ile gerçek ve tüzel kişilerden gelen Yazı]ıara, Yasal siiresi

içinde cevap verilmesini ve bu yazılarırı düzenli bir şekilde dosyalanmasını sağlamak,

(ı8) Genel Müdür ve bağlİbulunduğu Genel Müdür Yardımcısının Kurum ile ilgili olarak

verdikleri vazlfe|er\ de ifa etmekle görevli ve sorumludur.

Planlama Yatırım ve İnşaat Dairesi Başkanlığı
MADDE 27- (I) İdaremiz tarafindan projelendirilen tesislerlm\ze ait gereklİ mevzİ İmar

planı çalışmalarının jeolojik ve jeoteknik, h0lihazır haritaları ile nazım ve uygulama imar

pıanlaİının ilgili ktın_ımlar tarafindan onaylanmak izere altyapı çalışmalarını yaPmak,

gerektiğinde ihaleye çıkılmasını sağlamak ve plan yapım çahşmalarında ilgili kuruluŞlarla

koordinasyonu sağlamak, imar planlarında teknik alt yapı yeri olarak ayrılması gereken

durumlarda, imar planı tadilatı taleplerinin yapılarak, bununla ilgili işlemlerin yürütülmesini

sağlamak,
(2) İdarenin görev alanına giren atık su toplama, deşarj sistemleri ve atıksu arrtma

tesislerinin ve içme ve kullanma suyu temini için kaynaktan suyun isale edilmesi, şebeke ve

iletim hatlarının oluşturulması, yenilenmesi, düzeltilmesi veya yeni hatların yapılması ile İÇme

suyu arıtma tesislerinin projelendirilmesi amacıyla, yatırım programında yer alan işlerİn Master
plan ve fizibilite raporları ile etiit, ölçme, harita ve pğelendirme işlerini yapmak veya
yaptırmak,

(3) Projelerin, orijinallerini, kopyalarını ve sayısal ortamdaki bilgilerini sağlıklı bir şekilde
arşivlemek ve muhafazasını sağlamak,

(4) Yatırım programı çerçevesinde üretilecek projelerin ölçüm
yaptırmak, ihale yoluyla yaptırılan proje işlerinin arazi ile
sorumluluğundaki işleri sonuçlandırmak içj ln diğer
kuruluşları ile gerekli işbirliği ve koordinas,

atıksuların kanalizasyona deşarj edilmeden önce

sağlanması için gerekli çalışmaların yürütülmesini

ve haritalarını yapmak veya
uyumlarını kontrol etmek,
birimleri ve ilgili kamu
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(5) Kredi ve hibe ile yapılan içme suyu, atrksu, içme suyu ve atıksu antma tesisi İŞlerinde,

kredİ kuruluşları ile idarenİn diğer birimleri ve ilgili diğer kamu kuruluŞları arasında gerekli

koordinasyonu sağlamak ve kredi anlaşmalarrna rygm olarak kredi iŞleYiŞini Yürütmek, kredi

veren iç ve dış finans kuruluşları ve resmi kuruluşlarla proje iletişimini Yürütmek, dıŞ alım

yoluyla yaprıa., ihuıeı"rle ile illili gerekli çalışmaları yapmak ve onay gereken durumlarda ilgili

kuruluşların onaylnı almak,
(6) İdarenin !tır", alanına giren yerlerde, su ihtiyacının karşılanması ve atıksu kaYnaklı

tirıiıİgin önlenmİsi, her türlü bLaj, antma tesisi, terfi merkezi,_depo, şebekehattı, tali ve ana

kolekİtırler, tünel, işletme binası ve ekipmanın uzun vadeli planlanması, Idarece Planlanan
yatırımlar ile ilgili oİarak proje çalışmalaİının içinde bulunan jeolojik ve jeoteknik ÇalıŞmaları

yapmak veya yaptırmak,
(7) Mevcut uıt yup, ve üst yapı tesislerinin bakım ve onarlml, kısmi yenilenmesi, iŞletme

ömrünti tamamlayanların yerine yİnilerini planlamak, projesini hazırlamak veYa hazırlatmak,

rsı idarenin ihtiyaç 
"fazlasİ kaynak suları ve sondaj sularının tespitini YaParak

değerlendirilmek izere ilgili daire başkanlığına bildirmek,

İg) İıgiıi daire başkanlıkıarıyla koordineli bir şekilde kurum adına görüş hazırlamak,

İıİılija1*in, yatırım programma uygun olarak, talep edilen istimlak iŞlemlerinin YaPılması,

şahisların veya diger kamu idarelerinin mülkiyetinde bulunan gayrimenkullerin veYa tesislerin

devir alınması, tahsis edilmesi veya. kamulaştırılması, ayrrca orTnan sahalarında YaPılacak
yatırımlar ile ilgili olarak orman İdaresinden geçiş izinlerinin alınması, karaYolu geÇiŞ

İzinlerini almak için protokol düzenlemek, İdaremiz adına irtifak hakları tesis edilmesi

işlemlerinin yapılmasını sağlamak,
(11)yüz"y."ı ,u kaynaklarının korunması maksadıyla, ilgili dairesinin talebi üzerine, su

havzalarında yönetmelikle tıngtırülen baraj ve dere mutlak koruma alanlarında, istimlak

işlemlerinin yapılması, kaynak suları ile yeraltı su kaynaklarının korunmast Ve memba himaYe

,uhuır1 ile kuyu veya yeİaltı suyu besleme ve koruma sahaları iÇin gerekli istimlak ve tüsis
işlemlerinin yupımarı,İescil harici sahaların İdare adına tescil veya tahsis iŞlemlerini YaPmak,

(|2) idaf;n; bina, tesis, arsa ve araz7|er ile içme suyu ve kanalizasyon ve atık su alt YaPı

tesislerinin taşınmaz envanterinin çıkarılması, İdare adına kayıtlı olmayan bina, arsa ve

tesislerin kayıt, tescil veya tüsis işlemlerinin yaptırılması, gayrimenkul ve altYaPı tesisleri ile

"'tİ;İHİl'ffiİT""r:'r}'İlİ"r, Kanuna göre idare gayrimenkulıerinden 3.şahısıar lehine

talep edilen geçiş haklarİyla ilgili işlemlerin yapılması, İdare mülkiyetindeki arsa ve arazi|er

tızeİinde t"rğt 
"oiı", 

işgallerin-, fuzuli işgallerine ecr-i misil bedellerinin tahakkuk ettirilmesi,

gerektiginde tüliye işlemlerinin yapılması, ödeme işlemlerinİn zamanında yapılmasının takiP

Joiı.n"Ji, ida.e ajr.ra kayıtlı gayİimenkullerin hukuki, teknik ve hhlihazır durumlarını tesPit

etmek,
(14)İlgili birimlerce talep edilmesi halinde veya İdarenin uygun gördüğü taşınmazlarda her

türlü satış ve satış bedellerinin tüakkuk ettirilmesi,
(15)İjare birimlerince istenilen taşınmazların; tahsisini, devrini ve satın alma iŞlemlerini

yapmak, diğer kurum ve kuruluşlarla devir ve tahsis işlemlerini yürütmek,

(16)ida;nin görev alanı içerisinde içme, kullanma ve endüstri suyu ihtiyaçlarının yeraltı ve

yerüstü kaynaklaİından sağlanmasr ve ihtiyaç sahiplerine dağıtılması iÇin baraj, arıtma tesisleri,

d"po, pompa istasyonları her türlü şebeke inşaatları, ana isale hatları inşaatlarını yapmak veYa

yaptırmak.
(l7)idarenin görev alanı içerisinde su temini ve dağıtımıyla ilgili olarak hazırlanan

projelerden yapılmasına karar verilen işlerin gereğine göre yapılmalarını teminen ihale evrakını

hazırlamak, kontrol işlerini yapmak veya yaptırmak, hakediş raporlarını tanzim etmek, geÇici

ve kesin kabul işlemlerini yapmak, kesin hesaplarını çıkartmak.
(18)Atıksuların toplanması, arıtılması v

şebekesi, ana toplayıcılarr, kuşaklama k
arrtma tesislerini yapmak veya yaptırma

ılmasıyla ilgili olarak kanalizasyon
istasyonları ve tünelleri ile atıksu

rİSrİ Genel Kurulunun 21 kararının ekidir.
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(19)idarenin görev alanı içerisinde atıksuların toplanmasr, arrtrlması ve uzaklaŞtırılmasıYla

iıgiİi jarak hazıİlanan projelerden yapılmasına karar verilen işlerinin (inŞaat, tesis ve binaların

bİkrm-onarım işlerininj geregine göre yapılmalarını teminen yaklaŞık maliYet ve Şartnameleri

ile ihale evrakrnı hazırlİmak, kontrol i§ıeİini yapmak veya yaptırmak, hakediş raporlarını

tanzim etmek, işlerin sonunda geçici ve kesin kabul işlemlerini yapmak, kesin hesapları

çıkartmak, i
(2o)yağmur suyu kolektörlerinin ve deİelerin ıslah çalışmalarıyla ilgili olarak kurum ve

kuruluşlar ile işbirliği yapmak.
(2ıjİdareni", g"çi"i kabulü yapılmış yapım işlerinin kesin hesaplarının ilgili mevzuat

çerçevesinde tetkiklerinin yapılmasını sağlamak,' 
ÇZllduremiz mesuliyeİ sahasında bulunan, Ata yadigarı çeşme, şadırvan, bent, kemer, su

teraz1|'er\ve su yolları iİe buna benzer diğer tarihi su yapılarınm onanm ve restofasYon Proje

veya inşaatları saftıasında gerekli kontrollük hizmetlerini yapmak,

İzı)İour"-iz tarafindaln yetki verilerek diğer kamu kurum ve kuruluŞları tarafindan

yupİ,rİıun işlerin denetimini yapmak, hakediş ödeınelerini tüakkukabağlayıp ödeme emirlerini

düzenlemek.
(2a)Bilgi Edinme Hakkı ve diğer yasal nlevzuat uyannca, görev ve sorumluluk alanına giren

konularda kamu kurum ve kuruluşlan ile gdrçek ve tüzel kişilerden gelen yazılara, Yasal siiresi

içinde cevap verilmesini ve bu yazıların düzenli bir şekilde dosyalarımasını sağlamak,

(25)Genel Müdür ve bağlı bulunduğu Cjenel Müdür Yardımcısının Kurum ile ilgili olarak

verdikleri vazifeleri de ifa eİmekle görevli rİe sorumludur,

I

Şube Müdürlükleri
vıa»»B 2s_ (1) Daire başkanlıkları bünyesinde oluşturulan Şube Müdtirlükleri, hizmeti

halka en iyi şekilde götürmek için mahallinde yönetim prensibine uygun olarak kurulmuŞtur,

Hizmetlerin daha iyi ve süratli bir şekilde halka sunulmasını sağlar.

(2) şube Müdürlükleri; bir müdür, şef ve yeteri kadar personelden meydana gelir.

İıl şru" Müdürü; şubesi ile ilgili olarakibağlı olduğu Daire Başkanı ve diğer üst yöneticiler

tarafindan verilecek diğer vazifeleri ifa etmfkle görevli ve sorumludur.

I

nönüüucü KIsIM
Soİı Hükümter

I

tıyürütme ve yürürlük
MADDE 29- (|) Teşkilat şemasında herhangi bir değİşİklİk olması halİnde yenİ duruma

göre değişiklik yapılarak yetkiİi organların kararıyla uygulamaya geçilir. Ayrıca kuruluŞun bir

veya birçok birimini ihtiva eden hizmetlerle ilgili yönerge çıkarılabilir.
(2) İürr- görüldüğü takdirde Yönetim Kurulu kararıyla birimlerle ilgili görev, yetki,

sorumluluk ve çalışma esaslarrnr tespit eden yönerge çıkarılabilir.
(3) işbu y6netmelik 29 maddeden ibaret olup, Genel Kurul'un kabulünden sonra ilan

tarihinden itibaren yürürlüğe girer ve Genel Müdür tarafindan yürütülür.

ili. 
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