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Degerli Hemsehrilerim,

Tarihiipekyolu giizergahinda bulunan, birgok kiiltiir ve medeniyete ev sahipligi yapmis olan Trabzon, cografi olarak da
stratejik bir konuma sahiptir. Tarihin her doneminde farkl kulturleri kemali edep carkinda oguten bu sehir, medeniyet
tasavvurunun simgelerinden biri olmustur. Bu kadim sehrin belediyesini yonetmek, insanlarina hizmetkér olmak
buyuk bir onur oldugu kadar ciddi bir sorumlulugu da beraberinde getirmektedir.

TiSKI Genel Miidiirliigi olarak, gdrevi devraldigimiz ilk giinden itibaren insan merkezli ve ihtiyag odakli projelerimizi

hayata gecirmeye, hizmet sunum kapasitemizi artirmaya, onceki donemde devraldigimiz yatinmlari siratle
tamamlamaya ayni zamanda sehir icin hayati onem arz eden yeni icme suyu, yagmur suyu ve kanalizasyon projelerini
tek tek gerceklestirmeye gayret gosteriyoruz.

Genel Mudurlugumdzun 5 yillik yol haritasini belirleyen ust politika belgesi olarak 2020-2024 donemi stratejik
planimizida 2019 yilinda hazirlayarak uygulamaya koyduk.

Hizmet ve yatinm onceliklerimizi halkimizin ihtiyaglarina gore belirledik. Bu kapsamda; 2020 yil icme suyu ve
atiksu altyapisinin guclendirildigi, icme suyu kalitesinin artinldigi, akilli sistemler kullanmak suretiyle etkin ve
verimli bir sekilde yonetildigi, cevre ve insan sagliginin korunmasi acisindan gerekli denetim sistemlerinin hayata
gecirildigi bir yil olmustur.

Buyik projelerimizin yani sira, yeni yonetim anlayisimizin bir geregi olarak, insani merkeze alan, ilgili taraflarla
istisareye onem veren, adalet ve hakkaniyeti onceleyen, liyakat ve ehliyetten odiin vermeyen bir belediyeciligi de
sehrimize yerlestirmeye gayret ediyoruz.

Genel Mudurlugumuztn proje ve faaliyetlerine omuz veren, katki yapan meclis tyelerimize, Genel Mudurtimuzden
haslayarak her kademedeki calisanlarimiza ve hizmetlerimizin muhatabi olan halkimiza yurekten tesekkur ediyorum.
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Kiymetli Trabzonlular,

Trabzon Su ve Kanalizasyon idaresi olarak misyonumuz; su kaynaklarini koruyup gelistirerek saglikli ve kaliteli icme
suyunu erisilebilir kilmak, cevreye duyarliligi ve yeniden kullanimi esas alarak atik sulari yerlesim verlerinden
uzaklastirmaktir. Bu misyonumuzu yerine getirirken vatandaslarimizin memnuniyetinin artirnlmasi ve sorunlara
¢0zim aranmasl, zamaninda midahale edilmesi en fazla onem verdigimiz husustur.

Vatandaslarimiza kaliteli ve saglikliigme suyu saglamak, su kaynaklarimizi eniyi sekilde korumak, kullamlmis sularin
dogaya faydali donusumanu saglamak heminsani hem de kurumsal gorevimizdir.

"Trabzon'un gelecegini birlikte planliyoruz* sloganiyla tim paydaslarimizin katihmi ile hazirladigimiz Stratejik
Planimizin basarisi, Performans Programi ve Yatinm Programimizin hedefledigimiz sekilde uygulamaya gegmesine
haglidir.

Performans Programi, Genel Mudurlugtumizin program donemine iliskin performans hedeflerini, bu hedeflere
ulasmak icin yurutecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve performans gostergelerini icermektedir.
Stratejik planimizin ortaya koydugu amaclar cercevesinde faaliyet ve projelerimiz, performans gostergelerimiz ve
kaynak ihtiyacimiz bu program ile yillik seviyede belirlenmis olmaktadir. ~ Performans programimiz ozellikle
birimlerimizin, sorumlu olduklari faaliyet ve projelerin izlenmesi ve degerlendirilmesi agisindan onemli bir
dokiimandr.

Kaynaklarimizin hedeflerimiz dogrultusunda tahsisini ve kullanilmasini saglayan, performans olcimi ve
degerlendirmesi yaparak ulasiimak istenen hedeflere ulasilip ulagiimadigr konusunda bize yol gosteren onemli bir
arac olarak gordugumuz performans programimiz cercevesinde, 2021 yilinda hizmetlerimizi yerine getirmeye devam
edecegiz.

2021 Performans Programinin hazirlanmasi stirecine destek veren tiim birim amirlerimize, calisanlarimiza ve kisa
stirede birimler arast koordinasyonu gergeklestiren Strateji Gelistirme Daire Bagkanligimiza tesekkiir ederim.

o Ali TEKAT.
TISKI Genel Muduru
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1- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

6360 Sayili Kanunun 1. Maddesinin 1. Fikrasinda "Aydin, Balikesir,
Denizli, Hatay, Malatya, Manisa, Kahramanmaras, Mardin, Mugla,
Ordu, Tekirdag, Trabzon, Sanlurfa ve Van illerinde, siirlari il milki
sinirlart olmak tizere ayni adla biiyiiksehir belediyesi kurulmus ve bu
illerinil belediyeleri biiyiiksehir belediyesine donstirilmustir."

Trabzon Biiyiiksehir Belediyesinin icme suyu ve kanalizasyon
hizmetlerini yurtitmek ve bu maksatla gereken her tirlti tesisi kurmak,

TiSKi Genel Miidiirliigiiniin Gorevleri;
1-lcme, kullanma ve endiistri suyu intivaglarinin her tiirlii yeralti ve

yeriistii kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyac sahiplerine dagitiimasi
icin; kaynaklardan abonelere ulagincaya kadar her tirlii tesisin etiit ve
projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak
veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve
onariminiyapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

2 Kullamlmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden
uzaklastinlmasi ve zararsiz bir bicimde bosaltma yerine ulastirimasi
veya bu sulardan yeniden yararlanilmasi igin abonelerden baslanarak
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kurulu olanlari devralmak ve tek elden isleterek, 2560 sayili Kanunda
sayilan gérevleri yerine getirmek iizere Trabzon igmesuyu ve
Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii kurulmustur. idaremiz, 31 Mart
2014 Tarih ve 28958 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige
giren 2014/6072 sayili Bakanlar Kurulu karari ile Trabzon Biiyiiksehir
Belediyesine bagli, mustakil biitgeli, kamu tuzel kisiligine haiz bir
kurulustur. idaremiz, "TiSKI" kisaltmasi ile adlandirilir. Hizmet alani
Trabzon Biiyiiksehir Belediyesinin gorev alani ile simirh olan TiSKi,
kentin yararlandigr; ancak sinirfar disinda kalan su kaynaklarinin
korunmasinailiskin galismalari da yurutmekle gorevlidir.
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bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her tirli
tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu
projelere gore tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari
devralip isletmek ve bunlarin bakim onarimini yapmak, yaptirmak ve
gerekliyenilemelere girismek.

3-Bolge ve igindeki su kaynaklarini, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve
yeralti sularinin kullamlmis sularla ve endistri atiklari ile
kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol
acacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde bulunulmasini
onlemek; bu konuda her tirli teknik, idari ve hukuki tedbiri almak.
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4-Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani igindeki
belediyelere verilen gorevleri yiriitmek ve bu konulardaki yetkileri
kullanmak.

9-Her turli tasinir ve taginmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik
degeri kalmamis arac ve gerecleri satmak, TISKinin hizmetleriyle ilgili
tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu veya ozel kuruluslarla
ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya
kurulmakta olan tesislere istirak etmek.

6-Kurulus amacina donik calismalarin gerekli kilmasi halinde her
tirli taginmaz mali kamulastirmak veya zerinde kullanma haklari
tesis etmektir.

TiSKinin yetki ve gdrevi ile ilgili Kanun ve Yonetmelikler asagida
gosterilmistir:

= 5216 Sayili Buytiksehir Belediyesi Kanunu

= 5393 Sayili Belediye Kanunu

= 2464 Sayli Belediye Gelirleri Kanunu

= 2560 Sayili istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun

= 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

= 1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

= 5747 Sayili Bilyiiksehir Beledivesi Smirlar igerisinde ilge
Kurulmasive Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun

= 2812 Sayili Gevre Kanunu

= 167 Sayili Yeralti Sulari Hakkinda Kanun

= 193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu

= 3152 Sayili Icisleri Bakanlig Yiiksek Disiplin Kurulu ile Yatinm ve
Hizmetlerine iliskin Bazi Diizenlemeler Hakkinda Kanun

= 831 Sayili Sular Hakkinda Kanun

= 4734 Kamuihale Kanunu

= 4735 Sayil Kamu Ihale Sozlesmeleri Kanunu

= 6200 Sayili Devlet Su isleri Umum Midiirliigii Teskilat ve
Vazifeleri Hakkinda Kanun

= 3213 Sayili Maden Kanunu

= 1053 Sayili Belediye Teskilati Olan Yerlesim Yerlerine icme,
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Kullanma ve Endustri Suyu Temini Hakkinda Kanun

= 4562 Sayil Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu

2004 Sayiliicrave iflas Hakki Kanunu

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

6098 Sayili Turk Borclar Kanunu

2981 Sayili imar ve Gecekondu Mevzuatina Akiri Yapilara

Uygulanacak Bazi islemler Hakkinda Kanun

= 6762 Sayili Turk Ticaret Kanunu

= 193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu

= 438 Sayil Damga Vergisi Kanunu

= 3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu

= 6183 Sayili Amme Alacaklari Tahsili Usulii Hakkinda Kanun
= 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

= 4857 Sayiliis Kanunu

= 5502 Sayil Sosyal Guvenlik Kurumu Kanunu

= 5434 Sayili Turkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu
= 5188 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun

= 1126 Sayili Sivil Savunma Kanunu

= 2634 Sayili Turizmi Tesvik Kanunu

= 3516 Sayili Olciiler ve Ayar Kanunu

= 5231 Sayili Tirk Ceza Kanunu

= 818 Sayili Borglar Kanunu

= 2863 Sayili Killtiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu
= 3071 Sayil Dilekge Hakkinin Kullanilimasina Dair Kanun
= 2942 Sayili Kamulastirma Kanunu

= 6107 Sayili iller Bankasi Anonim Sirketi Hakkinda Kanun
= 5442 Sayil il idaresi Kanunu

= 4759 Sayiliiller Bankast Kanunu

= 6085 Sayili Sayistay Kanunu

= 6360 Sayili Kanun

4736 Sayil Kamu Kurum ve Kuruluslanmin Urettikleri Mal ve

Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda
Kanun

= 5779 Sayili Il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi
Gelirlerinden Pay verilmesi Hakkinda Kanun

= 3194 Sayiliimar Kanunu

= TiSKiKurulus ve Yénetimine Dair Teskilat Yonetmeligi
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= Mahalliidareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi

= (evresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi(17 Temmuz 2008 tarih
ve 26939 sayiliR.G.)

= Atk Yonetimi Yonetmeligi (02 Nisan 2015 tarih ve 29314 sayil
R.G.)

= Cevre Gelirlerinin Takip ve tahsili ile Tahsilat Karsiligi Ongdriilen
Udenegin Kullanimi Hakkinda Yonetmelik ( 03.04.2007 tarih ve
26482 sayiliR.G.)

= Su Kirliligi Kontrolti Yonetmeligi (31 Aralik 2004 tarih ve 25687
sayiliR.G)

= Sulak Alanlarin Korunmasi Yonetmeligi (04 Nisan 2014 tarih ve
28962 sayiliR.G.)

= Orman Sayilan Alanlarda Verilecek izinler Hakkinda Yonetmelik
(22 Mart2007)

= Madencilik Faaliyetleri izin Yonetmeligi

= Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya lliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik (26 Mayis 2006 tarihve 26179 sayili R.G.)

= Kamu idarelerine ait Taginmazlarin Tahsis ve Devri Hakkinda
Yonetmelik (10 Ekim 2006 tarihve 26315 sayili R.G.)

= Tagimir Mal Yonetmeligi (18 Ocak 2007 tarihve 26407 sayili R.G.)

= Kamu Zararlarimin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik (19 Ekim 2006 tarihve 26324 sayili R.G.)

= Devlete ve Kisilere Memurlarca verilen Zararlarin Nevi ve
Miktarlarinin Tespiti, Takibi, Amirlerinin Sorumluluklari, Yapilacak
Diger Islemler Hakkinda Yonetmelik (13 Agustos 1983 tarih ve 18134
sayiliR.G)

= Ieme Suyu Temin ve Dagitim Sistemlerindeki Su Kayiplarinin
Kontrolui Yonetmeligi (8 Mayis 2014 tarihliR.G.)

= Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin
Yonetmelik

= Insani Tiiketim Amagh Sular Hakkinda Yonetmelik (17 Subat 2005
tarihliR.G.)

2-Teskilat Yapisi

TiSKi Genel Miidiirliigii Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari iginde
kurulus kanununda belirtilen su ve kanalizasyon islerini yerine
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getirmekle gorevli olup, Genel Kurul, Denetgiler, Yonetim Kurulu ve
Genel Mudurluktenibaret organlartile yonetilir.

(1)- Trabzon Bilyiiksehir Belediye Meclisi, TISKI Genel Kurulu olarak
gorevlive yetkilidir.

(2)- Genel Kurul her yil Mayis ve Kasim aylari igerisinde olagan olarak
ozel gtindemle toplanir.

(3)- Genel Kurul'un toplanma ve ¢alisma esaslarina ait olarak, 2560
saylll Kanunda tanzim edilmemis hususlarda 5216 ve 5393 sayili
Kanun hikimleri gegerlidir.

(4)- Genel Kurul 2560 Sayili Kanunun 6.maddesinde belirtilen
gorevleriifaeder.

(1)- TISKI' nin denetim islemleri, hizmet siireleri iginde devamli olarak
¢alisacak olan ki denetci tarafindan yapilir.

(2)- Genel Kurulca iki asil iki yedek denetci secilir. Denetci
secilebilmek icin muhendislik, hukuk, ekonomi ve isletme
konularindan en az birinde yiiksekogrenim gormus ve uzmanlasmis
bulunmak ve ayni konuda enaz 10 yil gorev yapmis olmak gerekir.

(3)- Denetcilerin hizmet sireleri 2 yil olup, hizmet siireleri sonunda
yeniden secilebilirler..

(4)- Denetciler, TiSKI' nin calismalarina ait tespit ettikleri eksiklikler,
aksakliklar ve yasa disi islemler hakkinda hazirladiklari raporlarini
Genel Kurula verirler. Raporun bir ornedi de Trabzon Bilyiiksehir
Belediye Baskanina sunulur. Denetciler ayrica; TiSKi Genel Kurulun
Mayis ayi toplantisinda Yonetim Kurulunun bir yillik faaliyeti hakkinda
rapor verirler.

(5)- Denetgilerin istedikleri bilgi ve belgelerin Yonetim Kurulu ve TiSKI
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Genel Mudarlugu tarafindan kendilerine verilmesi mecburidir.

(6)- Denetgilerin ticretleri devlet memurlarina verilen 1. derecenin son
kademesi aylik tutarii (ek gosterge harig) asmamak tzere Genel
Kurultarafindan kararlastirilir.

(7)- Denetgilere TiSKi personeli olmadigi cihetle kendilerine tespit
olunan ticret haricinde baska herhangi bir odemede bulunulamaz.

(8)-Denetciler gorevlerini mistereken yaparlar. Ancak, birinin izinli
olmasi veya makul bir mazeretinin ¢ikmas halinde denetim gorevinin
tek denetci tarafindan yapiimasi gerekir.

(9)- Denetciler yetkilerini kullanirken idare muamelatina miidahale
edemez veicraisleriile mesgul olamazlar.

(1)- TiSKi Yonetim Kurulu bir baskanla bes iiyeden olusur.

(2)-Bilyiiksehir Belediye Baskani TISKI Yonetim Kurulunun bagkanidir.
Belediye Baskaninin bulunmamasi halinde, Genel Midir Yonetim
Kuruluna baskanlik eder.

(3)- Genel Muidur ile Genel Mudur Yardimeilarindan hizmette en eski
olani, hizmette esitlik halinde yash bulunan Yonetim Kurulunun tabii
tyesidirler. Yonetim Kurulunun diger tc tyesi Trabzon Biiyiksehir
Belediye Baskaninin teklifi ve igisleri Bakanmin onayrile atanir,

(4)- Yonetim Kurulu tiyeleri, kanun ve mevzuat hikimleri dahilinde
Yonetim Kurulu kararlarinin icrasini denetlemekle yetkilidir. Yonetim
Kurulu karariolmadikca tiyeler vazifelendirilemez.

(5)- Yonetim Kuruluna atanan tiyelerin hizmet stiresi 3 yil olup, stiresi
dolanlar yeniden atanabilirler. (6)-TiSKi Genel Miidiirii ve Yonetim
Kurulu diyelerinin TISKinin konusuna giren teknik islerde, yéneticilikte
ve isletmecilikte uzmanlasmis bulunmalari ve uzmanliklarina dair
yiiksekogrenim gormiis olmalari gerekir.

(7)- Yonetim Kurulunun sekreteryasi insan Kaynaklari ve Egitim
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Dairesi Baskanlig1 Yazi isleri Sube Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilir.
(8)- Yonetim Kurulu 2560 sayili Kanunun 9. maddesinde belirtilen
gorevleriifaeder.

(1)- TISKI Genel Miidiirii, Trabzon Biiyiiksehir Beledive Baskaninm
teklifi izerine Gevre ve Sehircilik Bakani tarafindan atanir.

(2)- Yonetim Kurulu tyelerinde aranan sartlar Genel Midurlige
atanacaklardadaaranir.

(3)- Genel Midir kurulus kanununda sayilan gorev ve yetkilere
dayanarak kanun, tuziik, yonetmelik ile Yonetim Kurulu ve Genel Kurul
kararlari dogrultusunda idareyi yonetir.

(4)- Genel Mudur, Trabzon Biyiksehir Belediye Baskaninin
toplantilara katilmamasi halinde Yonetim Kuruluna Baskanlik eder.

(5)- idare organlari ve personeli Genel Miidiire bagli olup birinci
derecede emir ve gorevleri ondan alirlar ve onun yonetimi altinda
gorevlerini stirdurtrler.

(6)- Genel Midur'tn gorevli, izinli veya raporlu olmasi halinde
kendisine, yetki verecedi Genel Mudur yardimeisi vekalet eder.

(1)- TiSKinin kurulus kanunu ve bu ydnetmelik hiikiimlerince ve amaci
dogrultusunda calismasini ve yonetilmesini saglamak,

(2)- Idare ve yargi organlarinda ve iiciincii sahislara karsi TiSKiyi
temsil etmek,

(3)- Yonetmelikleri, villik biitce, bes yillik plan ve yillik yatirm

programlarini, bilango ve personel kadro taslaklarini hazirlayip
yonetim kuruluna sunmak,

(4)- Biitce, is ve yatirim programlarina uygun olarak harcama yapmak,
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(5)- Kurulus Kanununun 23. maddesine gore cikarilacak yonetmelige
uygun olarak su satisina ve kullamlmis sularin uzaklastirimasi
giderlerine iliskin tarifeyi hazirlayip yonetim kuruluna sunmak,

(6)- Gerektiginde, Yonetim Kurulu karari ile kurulusta yeni
duzenlemeler yapmak,

(71)- Alim, satim ve ihale islerinin hazirliklari ile Yonetim Kurulunun
verecegi yetki dahilinde alim, satim, ihale ve kira isleri yapmak,
bunlardan yetkisi haricinde kalanlari Yonetim Kuruluna sunmak,

(8)- Genel Kurul ve Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak,

(9)- Yonetim Kurulunca atamalar disinda kalan memurlari atamak ve
isci almak,

(10)- Karara baglanmasini gerekli gordigu konu ve onerileri yonetim
kuruluna veya Genel Kurula sunmak,

(11)- Genel Mudur, yetkilerinden uygun gorduklerini yardimeilarina
devredebilir. Bu gibi hallerde, Genel Mudur Yardimcilari yetkili
bulunduklar hizmet konularindan dogrudan sorumludur. Ancak bu
durum Genel Mudurtn sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

Genel Miidiir Yardimeilar1 Gorev ve Yetkileri

(1)-  Genel Mudurlik hizmetlerinin yurutilmesinde, Genel Mudiire
yardim etmek tizere, norm kadro ile tespit edilen sayiy1 gegmemek
izere Genel Midur Yardimeist bulunur.

(2)- Genel Mudur Yardimeilari, Genel Midurtin teklifi tizerine Trabzon
Biiyiiksehir Belediye Baskanimin onayile atanirlar.

(3)- Genel Mudur Yardimeilarinin hizmet alani ile ilgili konulardan
yiiksekogrenim gormiis ve en az 10 yil uzmanlk dallarinda gorev

yapmis olmalari gerekir.

(4)- Genel Mudur Yardimcilar, Genel Midurin kendilerine verdigi
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gorevleri yerine getirmekle miikelleftirler. Genel Miidiir Yardimcilari
yetkili ve gorevli bulunduklar hizmet konularindan dogrudan
mesuldarler. Ancak bu durum Genel Mudurtin sorumlulugunu ortadan
kaldirmaz. Bu yetki ve gorevler Genel Mudir Yardimeilarina yazili
olarak bildirilir. Genel Mudur lizum gorurse, Genel Mudir Yardimeilari
arasindakivazife dagiiminda degisiklik yapabilir.
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3- Fiziksel Kaynaklar ihtiyaclar dogrultusunda 153 yeni arag makine parkimiza eklenerek

2014 yiinda Idaremizin kurulmasila birikte belde belediyelerinden ¢ Mz 205€ ulagmistr

111 arac idaremize devredilmistir. Bunlarin 59 tanesi zaman igerisinde

W .. A teri izleyen tablod Imaktadir.
trafikten cekilmistir. Gegen 5 yillik siire igerisinde, |daremizin rag envantert izieyen talada yer almaratir

ILGELER VE BOLGE SUBE MUDURLUKLERININ MEVCUT MAKIiNA PARKI

e m
(Adet)
1 Kanal Kazici Yukleyici 21

Vidanjor 15

Kamyon 22

Su Borusu Onarim Kamyonu 1

Kanal Temizleme Arac 22

Su Tankeri 19

Forklift

Ekskavator
Traktor

2
3
4
0
6
1
8
9

—_
(@]

Yiiksek Basingli Yikama Makinesi

—_
—_

Kompresor

Kamyonet (Gift Kabin)
Kagak Tespit Arac
Otomobil

— ) )
o1 B WO N

Is Makinesi Nakil Araci

—_
(ep)

Kombine Kanal Acma Makinesi
Mini Paletli Ekskavator

_
oo

Trencher Atasmanli Mini Yiikleyici
19 Akaryakit Tankeri




4- Teknolojik Altyapi ve Bilisim Sistemleri

TiSKI'nin ihtiyag duydugu bilgi-islem donamiminin olusturulmasi,
yaziim ve isletim sistemlerinin kurulmasl, tamir ve bakim islerinin
yapiimasi ve yenilenmesi konusunda gerekli is ve islemleri yiiriitmek,
kullanicilara programlarla ilgili egitim vermek, kullanicilardan gelen
donamim ve yazilim sorunlarina destek vermek, bilgi kaybini onlemek
iizere gerekli yedeklemelerin yapilmasini saglamak, Miisteri iliskiler
Yonetimi ve Gagri Merkezi sistemlerinin tasarlanmasi, kurulmasi,

Kullanici Donanim Yapisi

gy
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dokiiman yonetim sisteminin kurulmasi, islerin analiz edilmesi, streg
ve is adimlarinin tespiti, sistemin donanim ve yazihim altyapisinin
olusturulmasini saglamak, idarenin her tiirlii haberlesme hizmet
sistemlerinin tahsisi, kullammi, bedellerinin odenmesi, her turli
elektronik cihaz ve sistemlerinin ihtiyaclara cevap verecek sekilde
kurulumu, genisletilmesi, isletilmesi, bakim ve onarimlarinin
yapilmasl, isler halde tutulmasi iin her turld tedbirlerin alinmast is ve
islemleri Bilgi Islem Dairesi Baskanligimiz araciligiyla yapiimaktadir.

Kullanici Donanim Yapisi Miktar (Adet)

Masaiistii Bilgisayar (PC)
Diziistu Bilgisayar

Yazici

Tarayici (Scanner)
Projeksiyon

IP Telefon

338
20
108
10
3
307

TOPLAM

Sistem Bilesenleri

Sistem Bilesenleri Miktar (Adet)

Sanal Sunucu
Storage

SAN Switch

Fiziki Sunucu

Nas Cihazi

Hotspot Controller
Route (Yonlendirici)
Yonetilebilir Switch
DSL, GHDSL, Modern
Giivenlik Duvari

Log Verisi Kaydedici
Wireless Erisim Cihazi
Voice Gateway

WiFi Controller
Point-to -Multi Point Wireless Erisim Cihazi
Omurga Switch

85
2
2

30
2
1
10

40
15
1
1
10

1
1
8

3
TOPLAM 212
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TiSKi Genel Miidiirliigii biinyesinde bulunan birimler farkli yazilim
uygulamalari kullanmaktadir. Yazilim birimi ise yaziim teknolojileri
konusunda gtintin kosullarina uygun, birbiriyle haberlesen, entegre
sistemler kurarak tiim yazilimlarin tek bir gati altinda toplamiimasi ile
ilgili calismalar yapmaktadir. TiSKide kullandan yazilimlar ve bu
yaziimlara yonelik entegrasyon calismalarina iliskin bilgiler asagida
verilmistir.

Kurum Personeline Yonelik Yazilmlar
= Abone Yonetim Sistemi
= TiSKiWeb Portalr
= TiSKi Destek Sistemi
= (CografiBilgi Sistemi
= Laboratuvar Yazilimi
= Bilgi Yonetim Sistemi
= Tasimir Mal Yonetimi
Analitik Muhasebe Yonetimi
Performans ve Biitge
Satinalma Yonetimi
Insan Kaynaklari Yonetimi
= Kurumsal Portal
= Elektronik Belge Yonetim Sistemi
= YBS Yonetim Bilgi Sistemi
= PDKS Personel Takip Yonetim
= Bilgisayar ve Kullanici Kontrol Yazilimi
= Agtrafigiizleme ve degerlendirme
= CRMve Mobil Sahais emri

Vatandasa Yonelik Yazihmlar
= TISKiWeb Sitesi
= FaturaSorgulama-Odeme

Ariza Kaydi Birakma

Kurum Haberler, Duyurular Takibi

Analiz Raporlari Goriintiileme

E-Devlet borg ve abone bilgileri sorgulama
= E-Devletkullanicisiile online islem yapabilme
= |0S, Android Kurumsal Mobil Yazilimlari

Fatura Sorgulama- Odeme

ArizaKaydi Birakma- Sorgulama

Kurum Haberler, Duyurular Takibi

Analiz Raporlari Goriintilleme

Su Kullamim Sorgulama

Uzerinde Calisilan Yazilimlar

= KIOSK Uygulamalari

= E-Arsiv

= E-Devletabonelik bagvuru, devir ve iptal islemleri

Kurum Tarafindan Saglanan Servisler
= Bankalar ve odeme noktalari ile online odeme entegrasyonunun
saglanmasi

Diger Kurumlar Tarafindan Saglanan Servisler
= Mernis Kimlik Paylasim Sistemi

Ulusal Adres Veritabani(UAVT) Adres Paylasim Sistemi

Dask Entegrasyonu

TAKBIS (Tapu Kadastro) Sorgulama Servis

YOK Mezuniyet Bilgileri Sorgulama Servisi
OSYM Sinav Sonuclari Servisi

Kurumsal internet Sitesi

Tiski kurumsal internet sitesi sirekli giincel tutularak vatandaslarin
fatura odeme, sorgulama vb. yapabildigi bir fonksiyonel bir yapiya
donustirdlmustir.,

TiSKi Mobil Uygulamasi

I0S ve Android platformlu cihazlar ile TiSKi Mobil uygulamasmi
kullanarak, TiSKi've ve hizmetlerine kolay ve hizli bir sekilde
ulasabilmekte, uygulama tizerinden su borcunu odeyebilmekte, ariza
ve kacak bildiriminde bulunabilmekte, su kesinti bilgisi
sorgulayabilmekte, su analiz raporlarini inceleyebilmekte, TiSKiye
dair duyuru ve haberlere ulasabilmektedir.

20—
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Kurum buinyesindeki altyapiya ait hem konumsal hem sozel bilgilerin
dijital ortamda saklanmasi ve yonetilmesini saglayacak bir sistem
kurulmus olup kullamma hazir hale getirilmistir. Sistem klasik
yontemlerin, insana dayali bilgi anlayiginin terk edilerek cagdas
teknolojiye uygun ve kurum catisi altinda dinamik olarak
hazirlanmistir. Altyapiya ait problemlerin daha hizli ve kaliteli bir
sekilde cozilmesine olanak saglanmaktadir.

CBS Yaziim ve Egitim alimi icin Teknik Sartname hazirlandi ve
ihalesine cikildi. Bu kapsamda galismalar yapildi, egitim alind..

Gerekli sunucu ayarlari yapilip veritabani ve masaustu uygulamalari
kuruldu.

Kurumumuzun ihtiyaglarina cevap verebilecek ve TUCBS
galismalarina uyumlu bir veritabani olusturuldu.

Kurum bunyesindeki tim altyapi, tstyapi ve abone bilgileri konumsal
ve 0zniteliksel olarak sisteme aktarild.

Yeni yonetim anlayisimizla kurdugumuz Cografi Bilgi Sistemleri Sube
Midurlugtnce;

2900 kmicme suyu hattive bu hatlara ait donatilar,

350 km atiksu hatti,

16 adetaritmatesisi,

44 adet derin deniz desarji ve terfi merkezitesisi,

1236 adet depo sisteme aktarild.

Trabzon Aksa Dogalgaz, Tirk Telekom, Turkcell ve Tedas Bolge
Midirligine ait altyapi GBS verileri alindi, altyapi bilgi sistemimize
entegre edildi.

Trabzon Biiyiiksehir Belediyesinden alinan adres verileri sisteme
aktarild.

Cevre ve Sehircilik Bakanligindan alinan 3D Modelleme servisi CBS'ye
entegre edilmistir.

CBS Web Uygulamasi olusturulup erisime acildi. Active directory ile
entegre edilerek kullanici yetkilendirmeleri yapild.

Weh istatistik Uygulamastile dashboard ekranlari olusturuldu.

Bu kapsamda sorgulama, raporlama ve istatistiksel analiz gibiislemler
strekliyapilabilmektedir.

Sistem tizerinden aylik ve yillik ariza yogunluk haritalarina ulasilarak
gerekli degerlendirmeler yapilabilmektedir.

Aboneler ile ilgili konum bazli istatistiklere erisilebilmektedir.
CBS giincel ve dinamik olarak veri alisverisi saglamaktadir.

Ulusal ve uluslararasi calisma ve uygulamalar takip edilerek sistem
surekliiyilestirme iginde olacaktir.

ilerleyen asamalarda CBSnin diger sistemlerle entegrasyonu
planlanmaktadir.

5- insan Kaynaklari

insan Kaynaklari Daire Baskanligimizin yapisi; misyonumuza ve
vizyonumuza uygun olarak dinamik, genc ve yeni yonetim
anlayislariyla uyumlu olacak sekilde tesis edilmistir. Boylece;
hizmetlerin etkin, verimli, dogru ve zamaninda yerine getirilmesi
saglanmaktadir. Daire Baskanlg icindeki yatay ve dikey iletisim,
takim ruhu; baskanlik yapisimin temelini olusturmaktadir. Ayni
zamanda personelimizin geng ve dinamik olmasi da avantaj
saglamaktadir. Hizla degisen ve gelisen diinyada sosyal, kiltirel,
bilimsel yasamin farkhliklarina ayak uydurabilmek ve yeni
diizenlemeleri uygulayabilmek igin kurumlarin da her zamankinden
daha fazla bilgili, yeniliklere acik ve nitelikli insan kaynagina olan
ihtiyaci artmistir. Bu ihtiyaci karsilamak amaciyla idaremiz yeni
yonetim anlayislarindan yararlanarak 'insan Kaynaklan Yénetimi"
konusunda donanimlr hale gelmeyi ve dogru insan kaynag planlamasi
yapmay amaglamaktadir. idaremizde insan kaynaginin en verimli
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sekilde kullamlmasi, is doyumunun saglanmas, personel hareketinin
planlamasi, personel ozluk islerinin aksatilmadan devam ettirilmesi,
ise giris ve emeklilik sureclerinin duzenlenmesi, gorevde yukselme
islemleri, aistirma egitimleri ile hizmet ici egitimler insan kaynagi
politikamizicin belirlenen temel oncelikler arasinda bulunmaktadir.

2020 Ekim ayi itibariyla 148 Memur, 1 Sozlesmeli Memur, 137
Kadrolu Isgi, 575 Hizmet Alim Personeli olmak iizere toplam 861
personelimiz bulunmaktadir. Toplam personelin %17'sini memur,
%16'sini isci, %67 sini hizmet alimi (Trabzon Su ve Kanalizasyon
Idaresi Personel A.S.-Trabsu) personeli olusturmaktadir.

Kurumumuzda personel sayisi gegen yillara gore artis gostermektedir.

915

mMemur  m Sizlesmeli Memur — misgi  m Hizmet Alimi

Personel Durumu

Trabzon Su ve Kanalizasyon Idaresinde 2020 Eyliil ay: itibariyla 188
llkokul, 89 Ortaokul, 292 Lise, 112 On Lisans, 166 Lisans ve 13
Yiiksek Lisans mezunu personel bulunmaktadir. Toplam personelin
%22'sini ilkokul, %10'unu ortaokul, %34'tnii lise, %13inii on lisans,

% 19unu lisans ve %2'sini yilksek lisans mezunlari olusturmaktadir.
Kurumumuzda egitim duizeyi alinan yeni personeller ile birlikte gecen
yillara gore artig gostermektedir.

Personelin Egitim Durumu

Sozlesmeli
R T

ilkokul

Ortaokul 2 23 64 89
Lise 22 38 294
Onlisans 25 1 81 13
Lisans 86 1 10 164
Yiiksek Lisans

-EI-__“

Trabzon Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigiinde 2020 Eyliil ayi itibariyla 84 Kadin, 776 Erkek personel bulunmaktadir. Toplam
personelin %10'unu kadinlar, %90'ni erkekler olusturmaktadr.

27
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Personelin Cinsiyet Durumu

VIE[T]

Kadin
Erkek 120 133

__“

Trabzon Su ve Kanalizasyon Idaresinde 2020 Eyliil ayi itibariyla 18-30 yas araliginda 155, 30-40 yas araliginda 299, 40-50 yas araliginda 256,
50-60 yas araliginda 142, 60 ve ustii yas araliginda 8 personel bulunmaktadir. Kurumumuzda yas ortalamasi alinan yeni personeller ile birlikte
gecenyillaragore dustis gostermektedir.

Personelin Yag Durumu

VIEIT]

18-30

30-40 37 3 259 299
40-50 29 18 149 256
50-60 49 56 31 142
60-Ustii

-E.-__-ﬁ-
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1- Temel Politika ve Oncelikler

Kalkinma planlari basta olmak tizere tst politika belgeleri biitin kamu
kuruluslarinin faaliyetlerini tilke genelinde ortak hedeflere yonlendiren
belgelerdir. Stratejik plan ve performans programi hazirliklari
safhasinda 2019-2023 yillarini kapsayan 11. Kalkinma Plani ve 2020

Yili Cumhurbaskanh@r Yillik Programi yayinlanmistir. Ust politika
belgeleri analizinde ulusal diizeydeki bu plan ve programlarin yani sira
bolgesel ve sektorel planlar da incelenmistir. Asagidaki tabloda ust
planlarda yer alan ve kurumumuza gorev veren ya da hizmetlerini
etkileyen politikalar verilmektedir.

Ust Politika Belgesi ilgili Bdliim/Referans Verilen Gorev/ihtiyac

2019-2023
On Birinci Kalkinma Plani

2021 Y1l Cumhurbagkanhg Yillik
Programi

Ordu-Giresun-Trabzon-Rize-
Artvin-Giimiighane
Planfama Bolgesi
1/100.000 Olgekli

Gevre Diizeni Plani

2007-2023 Tiirkiye AB Entegre
Gevre Uyum Stratejisi

Ulusal Gevre Eylem Plani

OECD Su Yonetisimi lkeleri

Trabzon Bulyuksehir Belediyesi
2020-2024 Stratejik Plani

2.2 Rekabetci Uretim ve
Verimlilik 698 Sira Numarali
Madde

2.4.5. Kentsel Altyapi Tedbir
698.3. SUKAP programi

2.11. Gevre

2.12. Kentlesme ve Mekansal
Planlama

4.3. Altyapi ve Kentsel Gelisme

5.1.5 Su Sektirii Yatinm Ihtiyaci

S11. Kaynaklar Yonetimi

ilke 2.b Madde

Stratejik Hedef 3.2: Yasanilabilir
ve saglikli bir cevre olusturmak

Stratejik Hedef 4.3: Tarihi
Dokuyu Korumak ve Gelistirmek

Stratejik Hedef 7.2: Kentsel
Dontisim Yapmak

Stratejik Hedef 8.3: Koruyucu
saglik hizmetlerini iyilestirmek

Stratejik Hedef 9.2: Sosyal
yardim hizmetlerini artirmak

-lcme suyu ve atik su hizmetlerinin verimli, yeterli ve
standartlara uygun sekilde sunulmasi saglanip sorumlu
kurumlarin isletme performansi ve yatirim verimliligini
iyilestirmek

-Su ve Kanalizasyon Programindan (SUKAP) faydalaniimasi
- Fiziki kayiplarin azaltiimasina yonelik olarak SUKAP
Programi gelistirilecektir.

-Kentsel yerlesim alanlarindaki kanalizasyon atiklarinin
derin desarj yontemine tabi tutulmas

-igme suyu ve kanalizasyon yapilanmalarinin kirsal
alanlarda onemli bir sorun olarak karsimiza gikmasi
-Kentsel yerlesmelerin tamaminda aritma tesisi ile birlikte
kanalizasyon tesislerinin insa edilmesini tesvik etmek

-Kentsel atik su aritma direktifine uyumda en az maliyet
gerektiren senaryo segimi

-Su kaynaklari yonetimi, dogal gevrim igerisinde suyun
insanlar tarafindan gerek nicelik gerekse nitelik olarak en
verimli sekilde ekonomik, sosyal ve cevresel faydalar
icinde sistematik olarak kullanimi

-icme suyunun toplanmast ve dagitimindan atik su ve
drenaj sularinin tahliyesine kadar somut bir hidroloji
donguisti yonetimini desteklemek

-Atik sularin gevre uzerinde olumsuz etki yapmasini
engellemek, bu konuda denetim faaliyetleri yurtitmek
-Tarihi su yapilarini korumak

-Kentsel donustim alanlarina yonelik olarak igme
suyu ve kanalizasyon hizmetlerini planlamak

-Vatandaslarda su kullamim bilincini gelistirmek ve su
kaynakli saglik problemlerinin olusmasini engellemek

-Ihtiyaci olan ailelere indirimli su
hizmeti sunmak

26—
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2- Amag ve Hedefler

Su kaynaklarini koruyup gelistirerek saglikli ve kaliteli
icme suyunu erisilebilir kilmak, cevreye duyarliligi ve
yeniden kullanimi esas alarak atik sulari yerlesim
yerlerinden uzaklastirmak

Suyu; gevreye ve insana en fazla katki

V I ZYO N saglayacak sekilde yonetmek.

TEMEL DEGERLERIMiZ

Yararlanici
Memnuniyeti
Odakh

Seffaf ve
Hesap

Verebilir
TEMEL

DEGERLER

Gelecegi
Planlayan

Teknoloji
Odakli

Siirdiirebilir

Cevreye
Duyarl
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AMAG VE HEDEFLER

Stratejik Amag 1. :Suyu, kaynagindan vatandaslara ulagincaya kadar biitiin asamalarda gevreye duyarl,
etkin ve verimli yoneterek Trabzon halkina temiz, siirekli ve kaliteli igme suyu saglamak

HEDEF 1.1: Meveut su kaynaklarini koruyarak ve alternatif kaynaklar gelistirerek planli bir sekilde su arzinin siirekliligini
uzun vadeli olarak saglamak

HEDEF 1.2: Yeni icme suyu tesisleri insa ederek ve meveut tesisleri etkili sekilde isleterek saglikli ve kaliteli su arzi saglamak

HEDEF 1.3: Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek, saglik risklerinin olusmasini engellemek

HEDEF 1.4: Yeni dagitim hatlari ve mevcut hatlarin yenilenmesi ile sebeke suyunun daha gok kullaniciya ulastinimasini saglamak

HEDEF 1.5: Mevcut igme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak, su kesintilerini onlemek ve su kayiplarini
en aza indirmek

HEDEF 1.6:Teknolojik imkanlardan da yararlanarak icme suyu dagitimini kontrol etmek
HEDEF 1.7: Hidroelektrik santralleri kurarak su kaynaklarimizdan enerji iretmek

HEDEF 1.8: Su ile ilgili tarihi yapilarin topluma kazandirimasl, farkindalik ve bilinclendirme faaliyetleri ile
toplumda su bilinci ve su kilturd olusturmak

Stratejik Amag 2.: Atik sulari, cevreye ve insan yasamina zarar vermeyecek sekilde bertaraf ederek, gevreye

faydali doniisiimiinii saglamak
HEDEF 2.1: Atik sularin, yagmur sularindan ayristinlarak uzaklastinimasini saglamak

HEDEF 2.2: Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak atik sularin geri
donusumunt saglamak

HEDEF 2.3: Denetim ve ruhsatlandirma faaliyetleri ile su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu ve yeralti sularinin
kullanilmig sularla ve endustri atiklariyla kirletilmesini onlemek

Stratejik Amag 3.: Kullanici talep, beklenti ve memnuniyetini en dnde tutarak abonelerimize hizmet sunmak

HEDEF 3.1: Vatandaslarin hizmet taleplerini zamaninda karsilamak

HEDEF 3.2: Alternatif fatura odeme ve bilgilendirme yontemlerini gelistirerek vatandaslarin memnuniyetini arttirmak

HEDEF 3.3: Abone sistemini etkin yoneterek abone hizmetlerini gelistirmek, abone sayisini artirmak ve kagak kullanimi onlemek
Stratejik Amag 4.: Etkin gelir ve gider yonetimi ile finansal riskleri en aza indirmek

HEDEF 4.1: Guiglii bir kaynak ve finans yonetim altyapisini gelistirmek

HEDEF 4.2: i kontrol sistemini giiclendirmek suretiyle riskleri etkin bir sekilde yénetmek
HEDEF 4.3: Uluslararasi proje hazirlama ile proje izleme ve degerlendirme kapasitesini gelistirmek

Stratejik Amag 5.: Amag 5: Kurumsal yonetimi giiglendirmek ve hizmet etkinligini artirmak

HEDEF 5.1: Altyapi faaliyetlerini diger altyapi hizmeti veren kurum - kuruluslarla giclii bir isbirligi ve koordinasyon ile
planlamak ve yurtitmek

HEDEF 5.2: Hizmetin daha hizl sunulmasi ve bilgi altyapisinin gelistirilmesinde bilgi teknolojilerini etkin kullanmak

HEDEF 5.3: Hizmet verimliliginin artinimasi igin insan kaynaklarini planlamak, yonetmek ve ¢alisma ortamlarinin
iyilestirilmesini saglamak

HEDEF 5.4: Olaganiistii haller ve dogal afetlere hazirlikli olmak, acil durum planlari yapmak ve uygulamak
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Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler

Tablosu

Trabzon Bilyiiksehir Beledivesi TiSKi Genel Miidiirliigiinin 2021
Buitge tahminlerinde, planda ongortilen stratejik amaclari igin toplam
397.371,005 TL odenek ayrilmistir. Ayrilan odenegin stratejik
amaglar bazinda dagilimiincelendiginde;

Stratejikk Amac 1: Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya
kadar biitiin asamalarda gevreye duyarli, etkin ve verimli yoneterek
Trabzon halkina temiz, strekli ve kaliteli igme suyu saglamak igin:
242.T71.074TL

Stratejikk Amac 2: Atik sular, gevreye ve insan yasamina zarar
vermeyecek sekilde bertaraf ederek, cevreye faydali donisumiinii
saglamakicin:119.965.047TL

STRATEJIK AMAGLAR

Stratejik Amag 1
Stratejik Amag 2
Stratejik Amag 3
Stratejik Amag 4
Stratejik Amag 5

S

Stratejik Amac 3: Kullanici talep, beklenti ve memnuniyetini en
onde tutarak abonelerimize hizmet sunmak igin: sunmak igin:
22.693.972TL

Stratejik Amac 4: Etkin gelir ve gider yonetimi ile finansal riskleri
enazaindirmekicin: 3.380.280 TL

Stratejik Amac 5: Kurumsal yonetimi giiclendirmek ve hizmet
etkinligini artirmakicin: 8.560.632 TL

Odenek aynldig goriilmektedir.

TAHMINi ODENEK MIKTARI (TL)

242.1711.074
119.965.04/
22.693.972
3.380.280
8.960.632

TOPLAM 391.317.005
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Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya kadar biitin asamalarda gevreye duyarli, etkin ve
verimli yoneterek Trabzon halkina temiz, siirekli ve kaliteli icme suyu saglamak

Atik sulari, gevreye ve insan yasamina zarar vermeyecek sekilde bertaraf ederek, gevreye faydali doniisiimiini saglamak

Kullanici talep, beklenti ve memnuniyetini en onde tutarak abonelerimize hizmet sunmak

Etkin gelir ve gider yonetimi ile finansal riskleri en aza indirmek

Kurumsal yonetimini giiclendirmek ve hizmet etkinligini artirmak
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3- Performans Hedef ve Giistergeleri ile projeler belirlenmistir. Belirlenen bu faaliyet ve projelerin
sonuglarindan beklenen faydanin saglanip saglanamadigini olcmek ve

Faa"yetler hedeflerimize ulasma diizeyimizi gormek amaci ile performans
2021 yili Performans Programinda; idaremizin 2020-2024 yillanni  gistergeleri tespit edilmistir. Bu faaliyet ve projeler ile performans
kapsayan stratejik amaclari ve stratejik hedeflerini hayata  ggstergeleri birimler bazinda iliskili oldugu stratejik amag ve hedefe
gecirebilmek amaci ile yil icerisinde yapimasi gereken faaliyet ve  ggre tablolarda gdsterilmistir,

Performans Hedefi ve Faaliyet Maliyet Tablolari

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya kadar biitiin asamalarda cevreye duyarl, etkin ve verimli
yoneterek Trabzon halkina temiz, siirekli ve kaliteli icme suyu saglamak

Mevcut su kaynaklarini koruyarak ve alternatif kaynaklari gelistirerek planli bir sekilde su arzinin
siirekliligini uzun vadeli olarak saglamak

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1 Su temini amach yapilan golet sayis

Su eylem planinin tamamlanmasi (%) 60

2
3 Tamamlanan su alma yapisi sayisl 80
4

Yeni yapilan igme suyu depolarinin sayisi 45

. Kaynak Ihtiyaci (2021) (TL)
PRI Bitge Dis
1 Yeniicme suyu depolari yapiimasi 11.552.242 11.552.242
2 Mevcut igme suyu depolarinin onarim 5.936.230 5.936.230

Yeni icme suyu kaynaklarinin tespit edilmesi,
3 saysallagtinimas 284.294 284.294

Genel Toplam 72166 | | 17712766
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Mevcut su kaynaklarini koruyarak ve alternatif kaynaklari gelistirerek planli bir
sekilde su arzinin stirekliligini uzun vadeli olarak saglamak

Faaliyet Adi Yeni icme suyu depolari yapilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Etiid ve Plan Dairesi Baskanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
" Personel Giderleri 575.441

SGK Devlet Primi Giderleri ~ 69.023
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 426,537

“ Faiz Giderleri

"B Cari Transferler

i Sermaye Giderler 10.481.241
Sermaye Transferleri

LD Borgverme

Doner Sermaye
Diger Yurt ici
Yurt Disi

Toplam Biitce Digi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 11.552.242

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirligii

Mevcut su kaynaklarini koruyarak ve alternatif kaynaklar gelistirerek planl bir
sekilde su arzinin stirekliligini uzun vadeli olarak saglamak

Faaliyet Adi Mevcut icme suyu depolarinin onarimi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Etiid ve Plan Dairesi Bagkanlgi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
“ Personel Giderleri ol5.441

SGK Devlet Primi Giderleri 69.023
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.411.041

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

Ul Sermaye Giderleri 2.814.725
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt Ici
Yurt Digl

T
Toplam Kaynak ihtiyaci 5.936.230

32

Performans Hedefi 1.1

Performans Hedefi 1.1
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Mevcut su kaynaklarini koruyarak ve alternatif kaynaklar gelistirerek planli bir
sekilde su arzinin stirekliligini uzun vadeli olarak saglamak

Faaliyet Adi Yeni igme suyu kaynaklarinin tespit edilmesi, sayisallastiriimasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Etiid ve Plan Dairesi Bagkanlig

Elonamik Kod
UL Personel Giderleri 28,172
SGK Devlet Primi Giderleri S
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
“ Faiz Giderleri
“ Cari Transferler
“ Sermaye Giderleri 250.000
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt Ici
Yurt Disi

Toplam Bitge Digt Kaynak ibtiyacr |~~~
Toplam Kaynak ihtiyaci 284.294

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Amac 1 Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya kadar biitiin asamalarda gevreye duyarl, etkin ve
mag verimli yoneterek Trabzon halkina temiz, surekli ve kaliteli igme suyu saglamak
Hedef 1.2 Yeni icme suyu tesisleri insa ederek ve mevcut tesisleri etkili sekilde isleterek saglikli ve kaliteli
: su arzi saglamak

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021
1 64

icme suyu hizmetlerinden memnuniyet orani (%)

Performans Hedefi 1.1

lcme suyu aritma tesislerinde aritma islemi igin kullanilan
2 . : 1600
kimyasal malzeme miktari (ton)
3 Isletilen igme suyu aritma tesisi sayisi 11
4 Tesislerin 1 yilda toplam devre disi olma giin sayilari 40
: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)
lcme suyu aritma tesislerinin uzaktan izlenebilir hale
1 etirilmesi 100.000 100.000
2 Mevcut tesislerin isletilmesi 43.792.113 43.7192.113
3 Tesislerin ve binalarin elektrik ve mekanik arizalarina 6.991272 6.991972

miudahale edilmesi

Genel Toplam 50883385 | | 50.883385

33




Eggg@é TRABZON IGMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI | PERFORMANS PR GRAM | - s

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Yeni icme suyu tesisleri insa ederek ve mevcut tesisleri etkili sekilde isleterek
saglikli ve kaliteli su arzi saglamak

Faaliyet Adi Aritma tesislerinin uzaktan izlenebilir hale getirilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tesisler Dairesi Bagkanligi

“ Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alm Giderleri 100000
“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri

07 Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt Ici

Yurt Digi

Toplam Bitge Dist Kaynak itiyacr |~~~
Toplam Kaynak ihtiyaci 100.000

FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Yeni igme suyu tesisleri insa ederek ve mevcut tesisleri etkili sekilde isleterek
Performans Hedefi 1.2 saglikli ve kaliteli su arzi saglamak

Meveut tesislerin isletilmesi
Tesisler Dairesi Bagkanligi
“ Personel Giderleri 1.661.585

SGK Devlet Primi Giderleri ~ 318.888
Mal ve Hizmet Alim Giderleri  41.811.640

“ Faiz Giderleri
“ Cari Transferler
i Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disi

Toplam Bitge Digt Kaynak itiyoer |
Toplam Kaynak ihtiyaci 43.7192.113

Performans Hedefi 1.2
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Yeni igme suyu tesisleri insa ederek ve mevcut tesisleri etkili sekilde isleterek
saglikh ve kaliteli su arzi saglamak

Faaliyet Adi Tesislerin ve binalarin elektrik ve mekanik arizalarina miidahale edilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tesisler Dairesi Bagkanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
“ Personel Giderleri 1.359.419

SGK Devlet Primi Giderleri 260.908
Mal ve Hizmet Alm Giderleri  5.370.885

“ Faiz Giderleri
" Cari Transferler
“ Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt ici

Yurt Digi

| Toplam Bitge Dig Kaynak ibtiyoer |

Performans Hedefi 1.2
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya kadar biitiin asamalarda cevreye duyarl, etkin ve

Amag 1 verimli yoneterek Trabzon halkina temiz, stirekli ve kaliteli icme suyu saglamak

Hedef 1.3 Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek saglik risklerinin olusmasini engellemek

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021
1 Saglik Bakanliginin su denetim raporlarinda ITASHY* gére kimyasal )
parametrelerin uygunluk orani (%)
9 Saglik Bakanliginin su denetim raporlarinda ITASHY* gére 01
mikrobiyolojik parametrelerin uygunluk orani (%)
3 Laboratuvarda incelenebilen parametre sayisi 12
4 Yapilan analiz sayisi (yillik) 2000
: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)
e itge D

Su kontrol ve izlemesinin yapiimasi amaciyla alinan

1 numune sayisinin artiriimasi SN.515 9575
Temiz su, mikrobiyolojik ve atik su laboratuvarlarinin

2 yapiimasi ve akredite edilmesi 3.683.513 3.683.019

3 lzlenen su parametrelerinin sayisinin artirnimas| 1.144.483 1.144 483

4 Su analizlerinin artinlarak siirdirilmesi 1.010.701 1.010.701
Atik su parametrelerinin laboratuvarimizda olgulebilir

5 hale gelmesi 2.101.524 2.101.524

6 Suyla iliskili risklere karsi acil eylem plani ve risk plani 23579 23579
hazirlanmasl

Genel Toplam 10081381 | | 10081381
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 1.3 Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek saglik risklerinin olusmasini engellemek

Faaliyet Adi Su kontrol ve izlemesinin yapilmasi amaciyla alinan numune sayisinin artiriimasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tesisler Dairesi Bagkanligi

Ekonomik Kod 2021 (1)
“ Personel Giderleri 302.106

SGK Devlet Primi Giderleri 57.980
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 557.489

“ Faiz Giderleri
“ Cari Transferler
“ Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
“ Borc verme

Doner Sermaye
Diger Yurt [ci
Yurt Disl

T
Toplam Kaynak ihtiyaci 917575

FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 1.3 Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek saglik risklerinin olusmasini engellemek

Faaliyet Adi Temiz su, mikrobiyolojik ve atik su laboratuvarlarinin yapiimasi ve akredite edilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tesisler Dairesi Bagkanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
"0 Personel Giderleri 105.737

SGK Devlet Primi Giderleri 20.293
Mal ve Hizmet Alim Giderleri ~ 557.489

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 3.000.000
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt [i

Yurt Disi

| Toplam Bitge Digt Kaynak ibtiyar |
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 1.3 Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek saglik risklerinin olusmasini engellemek

Faaliyet Adi Izlenen su parametrelerinin sayisinin artirimas|
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tesisler Dairesi Bagkanigi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
“ Personel Giderleri 60.421

SGK Devlet Primi Giderleri 11596
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.672.466

“ Faiz Giderleri
“ Cari Transferler
“ Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 1.744.483

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 1.3 Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek saglik risklerinin olusmasini engellemek

Faaliyet Adi Su analizlerinin artirilarak strdurtlmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tesisler Dairesi Bagkanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
“ Personel Giderleri 151.063

SGK Devlet Primi Giderleri 28990
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 830.658

“ Faiz Giderleri
“ Cari Transferler
m Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt igi

o Vurt Disi

| Toplam Bitge Dig Kaynak ibtiyoer |~~~
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 1.3 Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek saglik risklerinin olusmasini engellemek

Atik su parametrelerinin laboratuvarimizda dlgilebilir hale gelmesi
Tesisler Dairesi Bagkanligi
“ Personel Giderleri 120.843

SGK Devlet Primi Giderleri 23192
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 557.489

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 2,000.000
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt Ici
Yurt Digi
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

Toplam Kaynak ihtiyaci 2701524

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirligii

Performans Hedefi 1.3 Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek saglik risklerinin olusmasini engellemek

Faaliyet Adi Suyla iliskili risklere karsi acil eylem plani ve risk plani hazirlanmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tesisler Dairesi Bagkanlig

Ekonomik Kod 2021 (TL)
“ Personel Giderleri 15106

SGK Devlet Primi Giderleri 2.899
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.575

“ Faiz Giderleri
“ Cari Transferler
“ Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digi

Toplam Biitge Dt Kaynak ibtyar |
Toplam Kaynak ihtiyaci 23519
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Amac 1 Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya kadar biitiin asamalarda cevreye duyarl, etkin ve
mag verimli yoneterek Trabzon halkina temiz, siirekli ve kaliteli igme suyu saglamak
Yeni dagitim hatlari ve mevcut hatlarin yenilenmesi ile sebeke suyunun daha gok kullaniciya
Hedef 1.4 Ny
ulastinimasini saglamak

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1 Yeniyapilan sebeke uzunlugu (km) 580
2 Projelendirilen sebeke ve isale hatti uzunlugu (km) 100
: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)
lcme suyu isale ve sebeke hatlarinin projelendirilmesi
1 (Fizibilite raporlan) 4.686.623 4.686.623
2 cme suyu isale ve sebeke hatlarinin imalatlarinin yapimasi ~ 74.986.054 14.986.054
IPA kapsaminda Ortahisar lgesi meveut igme suyu
3 hatlanimin yenilenmesi 24.306.765 24.306.765
Miilkiyet tespiti ve kamulastirma yapiimasi 15.824 487 15.824.48]1

T I T

FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Yeni dagitim hatlar ve mevcut hatlarin yenilenmesi ile sebeke suyunun daha ok
Performans Hedefi 1.4 kullaniciya ulastinimasini saglamak

Igme suyu isale ve sebeke hatlarinin projelendirilmesi (Fizibilite raporfar)
Yatirim ve ingaat Dairesi Baskaniigi

201 (1)
il Personel Giderleri 302.106
SGK Devlet Primi Giderler 57.980

Mal ve Hizmet Alm Giderleri 426537
“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 3.900.000

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt ici
Yurt Disi

Toplam Biitge Digt Kaynakcibtiyacr [
Toplam Kaynak ihtiyaci 4.686.623
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirligi

Yeni dagitim hatlari ve mevcut hatlarin yenilenmesi ile sebeke suyunun daha gok
kullaniciya ulastinimasini saglamak

Faaliyet Adi lcme suyu isale ve sebeke hatlarinin imalatlarinin yapiimast
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yatinm ve Ingaat Dairesi Bagkanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
UL Personel Giderleri 2114745

SGK Devlet Primi Giderleri 405,857
Mal ve Hizmet Alim Giderleri  1.990.504

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 70.474.948
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 74.986.054

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Yeni dagitim hatlari ve mevcut hatlarin yenilenmesi ile sebeke suyunun daha gok
kullaniciya ulastirimasini saglamak

Faaliyet Adi IPA kapsaminda Ortahisar ilcesi mevcut igme suyu hatlarinin yenilenmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yatinm ve Ingaat Dairesi Bagkanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
“ Personel Giderleri 151.063

SGK Devlet Primi Giderleri 28.990
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 142179

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

5| Sermaye Giderleri 23.984.543
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digl

Toplam Biitge Dist Kaynak intiyaer |
Toplam Kaynak ihtiyaci 23.306.765
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Performans Hedefi 1.4

Performans Hedefi 1.4
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Yeni dagitim hatlari ve mevcut hatlarin yenilenmesi ile sebeke suyunun daha gok
kullaniciya ulastiriimasini saglamak

Faaliyet Adi Miilkiyet tespiti ve kamulastirma yapiimasi

Performans Hedefi 1.4

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Yatirim ve insaat Dairesi Baskanligi
Ekonomik Kod 2021 (TL)
“ Personel Giderleri 453160

SGK Devlet Primi Giderleri 86.969
Mal ve Hizmet Alm Giderleri ~ 284.358

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 15.000.000
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt [ci
Yurt Disi

fopm Bite D amakhser |

Toplam Kaynak ihtiyaci 15.824.481
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idare Adi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya kadar biitiin asamalarda cevreye duyarl, etkin ve
verimli yoneterek Trabzon halkina temiz, stirekli ve kaliteli icme suyu saglamak

Mevcut igme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini onlemek
ve su kayiplarini en aza indirmek

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1
2
3
4

Faaliyetler

1

igme suyu arizalarina miidahale hizmetlerinden memnuniyet orani (%)

Debimetre yerlestirilen depo sayisi

Sebekelerde su kaybi orani (%) (Aritma tesisinden su verilen bolgelerde)

Bakim onarimi yapilan depo sayisi

Debimetreler ile suyu kaynaklarindan kayip ve
kullanimin takibi

Mevcut depolarin bakim onariminin yapiimasi

Isale ve sebeke hatlarinin bakim onarimi

Depo ve sebekelerin zararlilardan ve dis miidahalelerden
korunmasl

Bakim onarim ve imalatlarda kullanilmak tizere igmesuyu
ve kanalizasyon borusu ve ek pargalari alimi

Is makinalarinin alimi, kiralanmast ve hakim onarimlarinin
yapiimasi

Tesislerin ve binalarin elektrik ve mekanik arizalarina
miidahale edilmesi

209.105

10.394.848
11.250.756

209.705

4.800.000

10.308.645

4.220172

65
99
45
80

Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)
B s

209105

10.394.848
11.250.756

209.705
4.800.000
10.308.645
4.220.172

R -
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirligii

Mevcut igme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini
onlemek ve su kayiplarini en aza indirmek

Faaliyet Adi Debimetreler ile suyu kaynaklarindan kayip ve kullammin takibi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Isletmeler Dairesi Baskanligi

" Personel Giderleri 172632
SGK Devlet Primi Giderleri 33131
Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

D Cari Transferler

Ul Sermaye Giderleri 3.342
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disi

R
Toplam Kaynak ihtiyaci 209.105

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirligi

Perf Hedefi 15 Mevcut icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini
EHOHIGHSRECEIRE onlemek ve su kayiplarini en aza indirmek

Mevcut depolarin bakim onariminin yapilmasi
Isletmeler Dairesi Baskanlig
“ Personel Giderleri 2.01.581

SGK Devlet Primi Giderleri ~ 397.574
Mal ve Hizmet Alm Giderleri  7.921.745

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 3.942
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disi

Toplam Biitge Digt Kaynak ibtyae:r | |
Toplam Kaynak ihtiyaci 10.394.848
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
[dare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Perf Hedefi 15 Mevcut icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini
EHOIGIS HECEIS onlemek ve su kayiplarini en aza indirmek

Isale ve sebeke hatlarinin bakim onarim
Isletmeler Dairesi Bagkanlig
" UL Personel Giderleri 2.416.852

SGK Devlet Primi Giderleri 463837
Mal ve Hizmet Alim Giderleri ~ 8.363.125

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 6.942
Sermaye Transferleri

i Borgverme

Doner Sermaye
Diger Yurt [ci

Yurt Digi
11250756

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trahzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Mevcut icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini
onlemek ve su kayiplarini en aza indirmek

Faaliyet Adi Depo ve sebekelerin zararlilardan ve dis miidahalelerden korunmasi
SRR TR ECIES  isletmeler Dairesi Baskanligi

“ Personel Giderleri 172,632
SGK Devlet Primi Giderleri 33131
Mal ve Hizmet Alim Giderleri

"L Faiz Giderler

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 3.942
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt [ci

Yurt Digi

Tl Bitge Dy Kanak iyt |
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Perf Hedefi 15 Mevcut icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini
TS SRR L onlemek ve su kayiplarini en aza indirmek

Egl;wpgr:sgllg} Iv;lalIirrI|]1|a|IatI21rda| kullamlmak tizere igmesuyu ve kanalizasyon borusu
orumlu Harcama Birimi veya Birimleri Isletmeler Dairesi Bagkanlig

“ Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

Ul Sermaye Giderleri 4.800.000

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digi

T Bige Dy Kanak tyaor |
Toplam Kaynak ihtiyaci 4.800.000

FAALIYET MALIYET TABLOSU

Idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Perf Hedefi 15 Mevcut icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini
GLLILEN S LR onlemek ve su kayiplarini en aza indirmek

is makinalarinin alimi, kiralanmasi ve bakim onarimlarinin yapilmasi
orumlu Harcama SR E T Y isletmeler Dairesi Baskanligi

“ Personel Giderleri 258.948

SGK Devlet Primi Giderleri 49.691

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 9.750.000

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 250.000

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digl

Toplam Biitge Digt Kaynak ibtiyar |
Toplam Kaynak ihtiyaci 10.308.645
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Mevcut igme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini
onlemek ve su kayiplarini en aza indirmek

Performans Hedefi 1.5

Faaliyet Adi Tesislerin ve binalarin elektrik ve mekanik arizalarina miidahale edilmesi

Isletmeler Dairesi Baskanlig

"L Personel Giderleri 604.213

SGK Devlet Primi Giderleri 115.959

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.500.000

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

0 Sermaye Giderler 1.000.000

Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt I
Yurt Digi

Toplam Biitge Digt Kaynak ibtiyaer [
Toplam Kaynak ihtiyaci 4.220.172

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Amac 1 Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya kadar biitin asamalarda gevreye duyarl, etkin ve
mag verimli yoneterek Trabzon halkina temiz, stirekli ve kaliteli icme suyu saglamak
Hedef 1.4 Teknolojik imkanlardan da yararlanarak igme suyu dagitimini kontrol etmek

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1 Yeni otomasyon sisteminin kullanima alinmasi Sistem Aktif
2 Otomasyona baglanan depo sayisi 150
: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)
1 Depolarin otomasyona baglanmasi 1.200.000 1.200.000
Mevcut otomasyon sistemlerinin rehabilite edilmesi
2 (Otomasyon sistemlerinin birlestirilmesi ve izleme 74500 14500

sistemlerinin etkinliginin artinlmas)

Genisleyebilir bir Scada yaziliminin temin edilmesi ve
gelistirilmesi/giincellenmesi 25.000 25.000

Genel Toplam 1299500 | | 1299500
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 1.6 Teknolojik imkanlardan da yararlanarak igme suyu dagitimini kontrol etmek

Depolarin otomasyona baglanmasi

igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskaniigi
“ Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri  1.200.000

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digi

Tl il DR o
Toplam Kaynak ihtiyac 1.200.000

FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligi

Performans Hedefi 1.6 Teknolojik imkanlardan da yararlanarak igme suyu dagitimini kontrol etmek

: Mevcut otomasyon sistemlerinin rehabilite edilmesi (Otomasyon sistemlerinin
Faaliyet Adi hirlestirilmesi ve izleme sistemlerinin etkinliginin artirimasi)

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi

“ Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Ve

14.500

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disi

Toplam Bitge Dist Kaynak itiyacr |~~~
Toplam Kaynak ihtiyaci 74500
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi i - : 3 o

Performans Hedefi 1.6 Teknolojik imkanlardan da yararlanarak igme suyu dagitimini kontrol etmek

Genisleyebilir bir Scada yaziliminin temin edilmesi ve gelistirilmesi/giincellenmesi
igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi

20 (1)

“ Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderler

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg verme
Doner Sermaye
Diger Yurt [ci
Yurt Digi

Toplam Biitce Digt Kaynakcibtiyacr [
Toplam Kaynak ihtiyaci 25.000

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Amac 1 Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya kadar biitiin asamalarda cevreye duyarl, etkin ve
mag verimli yoneterek Trabzon halkina temiz, siirekli ve kaliteli igme suyu saglamak
Hedef 1.7 Hidroelektrik santralleri kurarak su kaynaklarimizdan enerji tretmek

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1 Uretilen enerji miktari (GWh/yil)

2 Yapilan HES sayisi 3

3 Kurulu Giig kW 2350

: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)
e e | bt

HES projelendirmelerinin yapilmasi (Atasu HES Projesi,
lcme suyu HES Projesi) 185.735 185.735

2 DSI-YIKOB-TEDAS-EDAS ve Belediye izinlerinin alinmasi 167.141 167.141

Genel Toplam 952882 | | 952882
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon iqmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirligii

Performans Hedefi 1.7 Hidroelektrik santralleri kurarak su kaynaklarimizdan enerji iiretmek

Faaliyet Adi HES projelendirmelerinin yapilmast (Atasu HES Projesi, igme suyu HES Projesi)
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Etid ve Plan Dairesi Baskanligi

Eonomi Kod
“ Personel Giderleri 11.930
SGK Devlet Primi Giderleri 13.805
Mal ve Hizmet Alim Giderleri
“ Faiz Giderleri
“ Cari Transferler
Ul Sermaye Giderleri 100.000
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci
Toplam Kaynak ihtiyaci 185.135

FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 1.7 Hidroelektrik santralleri kurarak su kaynaklarimizdan enerji tiretmek

Faaliyet Adi DSI-YiKOB-TEDAS-EDAS ve ve Belediye izinlerinin alinmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Etiid ve Plan Dairesi Baskanligi

Eanamik kot
“ Personel Giderleri 14.386

SGK Devlet Primi Giderleri 2761

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

i[5 Sermaye Giderleri 150.000

Sermaye Transferleri

m Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digl

Toplam Bitge Dist Kaynak itiyacr |~~~
Toplam Kaynak ihtiyaci 161.141
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Amac 1 Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya kadar biitiin asamalarda cevreye duyarl, etkin ve
Mmag verimli yoneterek Trabzon halkina temiz, stirekli ve kaliteli icme suyu saglamak
Hedef 1.8 Surile ilgili tarihi yapilarin topluma kazandiriimasi, farkindalik ve bilinglendirme faaliyetleri ile
: toplumda su bilinci ve su kiiltiiri olusturmak

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

Diger kurum ve kuruluslar ile diizenlenen farkindalik ve bilinglendirme
calismalari sayisi (yillik)

2 Halkta farkindalik ve biling diizeyini artirmaya yonelik etkinlik,

toplanti, seminer, konferans ve organizasyon sayisi (villik) 18
3 SuBilim Merkezi tamamlanma orani (%) 100
4 20

Afis, billboard, bilten ve basili yayin tasarimi sayisi (yillik)

: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)

Abonelere gonderilen faturalarda su tasarrufu ve su

1 kulturtne iliskin bilgilerin paylagiimasi 150.000 150.000

9 Basili ve sosyal medya araciligiyla Idalrenln halk ve 200.000 200.000
kurumlara daha kolay ulasmasinin saglanmasi

3 Vatandas anketlerinin yapilmasi 25.000 25.000
Basili ve sosyal medya araciligiyla idare hizmetlerinin 915.000 215.000

tanitiminin yapilmasi

Genel Toplarm 590000 | |  590.000
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adl H . H . - s -y e
Su ile ilgili tarihi yapilarin topluma kazandirilmasi, farkindalik ve bilinglendirme

Performans Hedefi 1.8 faaliyetleri ile toplumda su bilinci ve su kiiltiirii olusturmak

: Abonelere gonderilen faturalarda su tasarrufu ve su kiilttrine iliskin bilgilerin
Faaliyet Adi paylagilmas|

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Ozel Kalem Miidiirliigii

- Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.000
“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

m Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi

Yurt Disi
Tl itee DgKamak btyeer |

FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Su ile ilgili tarihi yapilarin topluma kazandirilmasi, farkindalik ve bilinglendirme
Performans Hedefi 1.8 faaliyetleri ile toplumda su bilinci ve su kiiltiirii olusturmak

Egsglrllggglsfnsgglg?;ﬁ?ﬁ/:sfra0|I|§|y|a idarenin halk ve kurumlara daha kolay
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Ozel Kalem Miidiirliigii
- Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 200.000
“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

m Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg verme
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyac 200.000

Doner Sermaye

Diger Yurt [gi

Yurt Disi

| Toplam Biitge Dist Kaynak ibtiyoer |
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon iqmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Suile ilgili tarihi yapilarin topluma kazandiriimasi, farkindalik ve bilinglendirme
Performans Hedefi 1.8 faaliyetleri ile toplumda su bilinci ve su killtiirii olusturmak

Vatandas anketlerinin yapiimasi
Ozel Kalem Miidiirliigii
Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi

Yurt Digi
it DgKanaktteer |

FAALIYET MALIYET TABLOSU

Idare Adi Trabzon igmesuvu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Su ile ilgili tarihi yapilarin topluma kazandirlmasi, farkindalik ve bilinglendirme
faaliyetleri ile toplumda su bilinci ve su kiiltirti olusturmak

Basili ve sosyal medya araciligiyla idarenin halk ve kurumlara daha kolay
ulagmasinin saglanmasi

L DR e L Ozel Kalem Miidiirliigii

Ekonomik Kod 2021 (TL)
Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
0

Performans Hedefi 1.8

Faaliyet Adi

215.000

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digi
I
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Amac 2 Atik sulari, gevreye ve insan yasamina zarar vermeyecek sekilde bertaraf ederek, evreye
mag faydall déniisiimiinii saglamak
Hedef 2.1 Atik sularin, yagmur sularindan aynistirilarak uzaklastinimasini saglamak

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1 Kanalizasyon (atik su) hizmetlerinden memnuniyet orani (%)

2 "Kanal Durum Baglantisi" basvuru sayisl 1.500

: Kaynak htiyaci (2021) (TL)

1 E;?ﬁ:ﬁ;l; yagmur suyu hatlarinin kanalizasyon sisteminden 4961523 4961523 4961523

2 Kanalizasyon arizalarina miidahale edilmesi 19.046.250 19.046.250 19.046.250

Atik su terfi merkezlerinde ve on aritmali derin deniz
desarj tesislerindeki pompa ve mekanik aksamin bakimi, 25.938.316 25.938.316 25.938.316
onarimi ile kestirimei bakiminin yapilmasi hizmet alim

Kanalizasyon kapak ve 1zgara bulunmasi (yol kaplamasi

4 nedeniyle kaybolan] 107.356 107.356 107.356
5 _Urtahisar (Trapzpn llcesi Kanalizasyon ve Yagmursuyu 14101718 14101718 14101718
Insaati Yapim lsi)
Trabzon Yomra Akgaabat Yagmursuyu Kanalizasyon insaati ~ 15.205.763 15.205.763 15.205.763

Genel Toplam 18660926 | | 718660926
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 2.1 Atik sularin, yagmur sularindan ayristirilarak uzaklastinimasini saglamak

Faaliyet Adi Binalarin yagmur suyu hatlarinin kanalizasyon sisteminden ayrilmasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Isletmeler Dairesi Baskanlig

Ekonomik Kod 2021 (TL)
Personel Giderleri 863.161

SGK Devlet Primi Giderleri 165.656
UKL Malve Hizmet Alm Giderleri  3.216.587

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 16119
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi

Yurt Disi
4.261523

FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 2.1 Atik sularin, yagmur sularindan ayristirilarak uzaklastiriimasini saglamak

Faaliyet Adi Kanalizasyon arizalarina miidahale edilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Isletmeler Dairesi Baskanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
Personel Giderleri 5.178.968

SGK Devlet Primi Giderleri sk
“ Mal ve Hizmet Alim Giderleri 12.866.346

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 1.000
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt Igi

Yurt Digi

| Toplam Bitge Dig Kaynak ibtiyoer | |
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 2.1 Atik sularin, yagmur sularindan ayristirilarak uzaklastinimasini saglamak

Atik su terfi merkezlerinde ve on aritmali derin deniz desarj tesislerindeki pompa
ve mekanik aksamin bakimi, onarimi ile kestirimei bakiminin yapilmasi hizmet alim

SCTTRE PR TR ETETS  isletmeler Dairesi Baskanlig

Ekonomik Kod 2021 (TL)
Personel Giderleri 5.092.652

SGK Devlet Primi Giderleri 971.310
“ Mal ve Hizmet Alim Giderleri 19.168.295

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

| Sermaye Giderleri 700.000
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt [ci

Yurt Digi
25938317

FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Faaliyet Adi

Performans Hedefi 2.1 Atik sularin, yagmur sularindan aynistinlarak uzaklastiriimasini saglamak

Faaliyet Adi Kanalizasyon kapak ve 1zgara bulunmasi (yol kaplamasi nedeniyle kaybolan)
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Isletmeler Dairesi Baskanligi

Personel Giderleri 86.316
SGK Devlet Primi Giderleri 16.566

“ Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1200

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

4| Sermaye Giderleri 3.274

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt igi

Yurt Digi

ol Bitge Dy Kanak iyt |
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 2.1 Atik sularin, yagmur sularindan ayristirilarak uzaklastinimasini saglamak

Faaliyet Adi Ortahisar (Trabzon llgesi Kanalizasyon ve Yagmursuyu insaati Yapim [si

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Isletmeler Dairesi Bagkanlig

UL Personel Giderleri 112,632
SGK Devlet Primi Giderleri 33.131

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 1818951955
Sermaye Transferleri

“ Borc verme

Doner Sermaye
Diger Yurt lgi
Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyac
Toplam Kaynak ihtiyaci 14101.118

FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 2.1 Atik sularin, yagmur sularindan aynistinilarak uzaklastiriimasini saglamak

Faaliyet Adi Trabzon Yomra Akcaabat Yagmursuyu Kanalizasyon insaati
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Isletmeler Dairesi Baskanlig

“ Personel Giderleri 172.632
SGK Devlet Primi Giderleri 33.131

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 15.000.000
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt igi

Yurt Digl

| Toplam Biitge Dist Kaynak ibtiyoer |

ol




TiSKi

TRABZON IGMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI | PERFORMANS PR GRAM | - s

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

‘ |

idare Adi

Amag 2 faydali doniistiminii saglamak

Hedef 2.2 sularin geri donistimuind sagla

Trabzon Igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligii
Atik sulari, gevreye ve insan yasamina zarar vermeyecek sekilde bertaraf ederek, gevreye

Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak atik

mak

1 Aktif haldeki atik su aritma tesisi sayis 4
2 Otomasyona baglanan tesis sayis 4
3 80

Atik su aritma tesislerine giren suyun alici ortama desarj orani (%)

Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)

Faaliyetler

Mevcut atik su aritma tesislerinin isletilebilir hale getirilmesi

Atik su tesislerinin Scada sistemine dahil edilmesi

Akcaahat (Trabzon) Atiksu Sebeke ve Aritma Tesisi Insaats

Arsin ilgesi Muhtelif Mahalle kanalizasyon

Magka ilcesi Merkez Atiksu Sebeke ve Atiksu Aritma Tesisi,
Hamsikoy Mahallesi Kanalizasyon Ingaati

Kopriibasi, Gaykara Merkez Atik su Aritma Tesisi

Dernekpazari, Hayrat Salpazari, Diizkoy ilgeleri Merkez
Atiksu Sebeke ve Atiksu Aritma Tesisi

Macka llgesi Merkez Atiksu Sebeke ve Atiksu Aritma Tesisi,
Hamsikoy Mahallesi Kanalizasyon Ingaati

Atik su sebekesi ve aritma tesisi yapim

it D

1.000.000 1.000.000
204.000 204.000
500.000 500.000
3.164.046 3.164.046
100.000 100.000
200.000 200.000
200.000 200.000
100.000 100.000

30.364.346 30.364.346

Genel Toplam 36432392 | | 36432392
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

[dare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri
Performans Hedefi 2.2 kurarak atik sularin geri dbnﬂgﬂmﬂn% saglamak
Faaliyet Adi Mevcut atik su aritma tesislerinin isletilebilir hale getirilmesi

NI ETINETRE RO Tesisler Dairesi Baskanligi

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

5| Sermaye Giderleri 1.000.000

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi

Yurt Disi
1000000

FAALIYET MALIYET TABLOSU

Idare Ad Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri
kurarak atik sularin geri dontistimiini saglamak

Performans Hedefi 2.2

Faaliyet Adi Atik su tesislerinin Scada sistemine dahil edilmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tesisler Dairesi Baskanligi

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri

“ Mal ve Hizmet Alim Giderleri 204.000

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt igi

Yurt Disi

| Toplam Bitge Digt Kaynak itiyoer | |
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon Igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigu

Perf Hedefi 2.2 Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak
EHOHIGISHICREIRS atik sularin geri donisimini saglamak
Faaliyet Adi Akcaabat (Trabzon) Atiksu Sebeke ve Aritma Tesisi insaati

NI TR RGN EBITT IR ZRIn I Tesisler Dairesi Bagkanligi

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 000.000
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi

Yurt Digi
| Toplam Bitge Dist Kaynak itiyoer | |

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak
Performans Hedefi 2.2 atik sularin geri doniisiimiinii saglamak
Faaliyet Adi Arsin ilgesi Muhtelif Mahalle kanalizasyon

Tesisler Dairesi Bagkanligi
Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

m Sermaye Giderleri 3.164.046

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sern_laye

Diger Yurt lgi

Yurt Digi

Toplam Bitge g Kaynak ttyeer |
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

[dare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidirligu

Perf Hedefi 2.2 Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak
ENIELE A atik sularin geri doniisiimiinii saglamak

Faalivet Ad Magka llcesi Merkez Atiksu Sebeke ve Atiksu Aritma Tesisi, Hamsikdy Mahallesi
Kanalizasyon Insaat

Tesisler Dairesi Bagkanligi
Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

5 Sermaye Giderleri 100.000

Sermaye Transferleri

i Borgverme

Doner Sermaye

Diger Yurt igi

\Vieae Tt [ Bl

Toplam Biitge Digi Kaynak intiyar [
Toplam Kaynak Ihtiyaci 100.000

FAALi_YET MALIYET TABLOSU :
idare Adi - : e

Perf Hedefi 2.2 Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak
EHOHIGISHICREIRS atik sularin geri donistimiini saglamak
Faaliyet Adi Kopriibas, Gaykara Merkez Atik su Aritma Tesisi

Tesisler Dairesi Bagkanligi
Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

“ Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

| Sermaye Giderleri 200.000

Sermaye Transferleri

“ Borc verme

Doner Sermaye

Diger Yurt igi

Yurt Digi

| Toplam Bitge Digt Kaynak itiyoer | |
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Perf Hedefi 2.2 Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak

LRI S el e atik sularin geri doniisiimiinii saglamak

Faaliyet Adi Dernekpazart , Hayrat Salpazari, Diizkoy ilgeleri Merkez Atiksu Sebeke ve Atiksu
Aritma Tesisi

Tesisler Dairesi Bagkanligi
Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

5| Sermaye Giderleri 200.000

Sermaye Transferleri

"kl Borgverme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digi

Tl i DKo o |
Toplam Kaynak ihtiyaci 200.000

FAALi\_(ET MALIYET TABLOSU :
idare Adi : 2 e

: Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak
Performans Hedefi 2.2 atik sularin geri doniistimini saglamak
. Macka ilcesi Merkez Atiksu Sebeke ve Atiksu Aritma Tesisi, Hamsikdy Mahallesi
Faaliyet Ad Kanalizasyon Insaati

Tesisler Dairesi Bagkanligi

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

5 Sermaye Giderleri 100.000

Sermaye Transferleri

Doner Sermaye

Diger Yurt igi
Yurt Digi

I
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FAALIYET MALIVET TABLOSU
idare Adi Trabzon Igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak
atik sularin geri doniistimiinii saglamak

Performans Hedefi 2.2

Faaliyet Adi Atik su sebekesi ve aritma tesisi yapimi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Tesisler Dairesi Baskanlgi

"l Personel Giderleri 10513713
SGK Devlet Primi Giderleri 202928
Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

IR Cari Transferler

i Sermaye Giderleri 29.104.045
Sermaye Transferleri

LD Borgverme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disi

Toplam Bitge Dist Kaynak ibtiyer |~~~
Toplam Kaynak ihtiyact 30.364.346

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Amac 2 Atik sulari, gevreye ve insan yasamina zarar vermeyecek sekilde bertaraf ederek, cevreye
mag faydali doniisiimiinii saglamak
Denetim ve ruhsatlandirma faaliyetleri ile su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu ve yeralti
Hedef 2.3 o T
sularinin kullanilmig sularla ve endistri atiklariyla kirletilmesini onlemek

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1 Alinan atik su numune sayisi (Yillik) 450

2 Denetlenen isyeri sayisi (Yillik) 225

3 icme suyu havzalarinda yapilan tespit calismalari sayist (Yillik) 30
: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)

Kanalizasyon baglantili endiistriyel tesislerden diizenli

1 numune alarak takibinin yapiimasi 245300 245300

2 lcme suyu havzalarindaki sorunlarin tespiti galismasi 100.000 100.000
Atasu Baraji Mutlak Koruma Alaninda Organik Tarim

3 yaptinimasi 119.251 119.251
Kanalizasyon Kollektorleri ve Ana Toplayici Hatlarinin

4 Bakim , Onarim ve Temizligi 2.323.586 2.323.586

5  Yagmursuyu Menfezlerinin Temizlik ve Onarimi 2.023.586 2.023.586

Genel Toplam 4gn1e || 481129
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

Idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Denetim ve ruhsatlandirma faaliyetleri ile su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu ve
Performans Hedefi 2.3 yeraltr sularinin kullanilmis sularla ve endiistri atiklariyla kirletilmesini anlemek

Faaliyet Adi gglallrllﬁslyon haglantili endiistriyel tesislerden diizenli numune alarak takibinin

SRR R EEEE T ieme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 245300

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi

Yurt Digi
| Toplam Bitge Digt Kaynak itiyoer |~~~

FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi ; ; e
Denetim ve ruhsatlandirma faaliyetleri ile su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu ve

Performans Hedefi 2.3 veralti sularimin kullanilmis sularla ve endiistri atiklariyla kirletilmesini Gnlemek

Faaliyet Adi lcme suyu havzalarindaki sorunlarin tespiti galismasi

Igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskaniigi
Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

Ul Sermaye Giderleri 100.000

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt igi

Yurt Digi

| Toplam Bitge Dist Kaynak itiyoer | |
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FAALIVET MALIVET TABLOSU
idare Adi Trabzon Igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligii

Denetim ve ruhsatlandirma faalivetler ile su kaynaklarinin, deniz, g6l, akarsu ve
yeralti sularimin kullamilmis sularla ve enduistri atiklariyla kirletilmesini onlemek

Atasu Baraji Mutlak Koruma Alaninda Organik Tarim yaptiriimasi

igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanhigi

2021 1)

Personel Giderleri

SGK Devet Primi Giderleri

K Mal ve Hizmet Alim Giderleri ~ 179.257

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

m Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

“ Borg verme
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 179.251

Doner Sermaye
Diger Yurt igi

Yurt Digl
| Toplam Bitge Dist Kaynak itiyoer | |

FAALiYET MALIYET TABLOSU :
idare Adi - : e

Perf Hedefi 23 Denetim ve ruhsatlandirma faaliyetleri ile su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu ve
EHOHIEISHICREIR S yeralt sularinin kullamimis sularla ve endustri atiklariyla kirletilmesini onlemek
Faaliyet Adi Kanalizasyon Kollektorleri ve Ana Toplayici Hatlarinin Bakim , Onarim ve Temizligi

igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi
Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

K| Malve Hizmet Alm Giderleri ~ 23.586

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

Ul Sermaye Giderleri 2.300.000

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt igi

Yurt Digi

| Toplam Biitge Dist Kaynak itiyocr | |
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Denetim ve runsatlandirma faalivetleri ile su kaynaklarinin, deniz, g, akarsu ve
yeraltr sularinin kullanilmig sularla ve endiistri atiklariyla kirletilmesini onlemek

Yagmursuyu Menfezlerinin Temizlik ve Onarimi

igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanlig,

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

&0 Mal ve Hizmet Alim Giderleri ~ 23.586

" LE T Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

0 Sermaye Giderleri 2.000.000

Sermaye Transferleri

“ Borg verme
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.023.586

Doner Sermaye
Diger Yurt ici
Yurt Digl

Toplam Biitge s Kaynak ihtyan |

Toplam Kaynak ihtiyaci 2.023.586

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon iqmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Kullanici talep, beklenti ve memnuniyetini en onde tutarak abonelerimize hizmet sunmak

Hedef 3.1 Vatandaslarin hizmet taleplerini zamaninda karsilamak

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1 Idareye yapilan ariza bildirimleri sayisi 120.000

2 Idareye yapilan basvuru(dilekge) sayisi 9.000
: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)

1 Endustriyel telefon alimi 510.000 0 510.000

9 ALO 185 Mavi hattin yazilim destek harcamalari 35.650 35.650
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FAALIVET MALIVET TABLOSU
idare Adi Trabzon Igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligii

Performans Hedefi 3.1 Vatandaslarin hizmet taleplerini zamaninda karsilamak

Faaliyet Adi Endistriyel telefon alimi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Isletmeler Dairesi Bagkanlig

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri

UKL Mal ve Hizmet Alim Giderleri 510000

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

"l Borgverme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digi
Tl Bitge D Kanak et |
510.000

FAALiY_ET MALIYET TABLOSU :
[dare Adi Trabzon Igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligii

Performans Hedefi 3.1 Vatandaslarin hizmet taleplerini zamaninda karsilamak
Faaliyet Adi ALO 185 Mavi hattin yazilim destek harcamalari

SorumluHarcama Birimi veya Birimleri W Nt L R SR e

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 35.650

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

“ Borg verme

| Toplam Biitge Kaynak Intiyar /35650

Doner Sermaye

Diger Yurt igi

Yurt Digl
e
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Kullanici talep, beklenti ve memnuniyetini en onde tutarak abonelerimize hizmet sunmak
Hedef 3.2 Alternatif fatura odeme ve bilgilendirme yontemlerini gelistirerek vatandaslarin memnuniyetini
arttirmak

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1 Abone hizmetlerinden memnuniyet orani (%) 19
2 Alternatif yollarla (internet, PTT, banka vb) fatura odeyenlerin orani (%) 19
3 SMS yoluyla odeme bilgilendirilmesi yapilan abonelerin orani (%) 21

: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)

PTT ve bankalarla odeme anlasmalarinin siirdirilmesi, 531314 531.314

protokollerin giincellenmesi

Genel Toplam 531314 | | 531314
FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi
Alternatif fatura odeme ve bilgilendirme yontemlerini gelistirerek vatandaslarin

Performans Hedefi 3.2 memnuniyetini arttirmak

Faaliyet Adi PTT ve bankalarla odeme anlasmalarinin siirdiirtilmesi, protokollerin giincellenmesi

orumlu Harcama Birimi veya Birimleri Abone Isleri Dairesi Baskanligi

“ Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderler

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 531.314

“ Faiz Giderleri
“ Cari Transferler
“ Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt i
Yurt Disi

Toplam Bitge Dy Kaynak btiyan | ]

Toplam Kaynak ihtiyaci 531.314
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon iqmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

m Kullanici talep, beklenti ve memnuniyetini en onde tutarak abonelerimize hizmet sunmak
Hedef 3.3 Abone sistemini etkin yoneterek abone hizmetlerini gelistirmek, abone sayisini artirmak ve
: kacak kullanimi onlemek

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1 Abone sayis 455.000
2 Kacak kullanim tespit sayisi (Yillik) 8.000
3 Yenilenen ekonomik omriini doldurmus ya da arizali sayag sayis 30.000

— Kaynak Iht!yacl (2021) (TL)
i | BitwDy

Arizali veya damga yili siiresi dolan su sayaclarinin

I

anveyas 7682.565 7682565
degistirilmesi

2 Agma-kapama hizmetlerinin yurutulmesi 3.910.076 3.910.076

3 Susayaclarinin periyodik olarak okunmas| 10.024.367 10.024.367

Genel Toplam 2617008 | | 2161008

FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon Igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Midiirlugii

Abone sistemini etkin yoneterek abone hizmetlerini gelistirmek, abone sayisini
artirmak ve kacak kullanimi onlemek

Performans Hedefi 3.3

Faaliyet Adi Anizali veya damga yili stiresi dolan su sayaclarinin degistirilmesi

SRR PR E TS Abone isleri Dairesi Baskanlig:

Ekonomik Kod 2021 (TL)
"L Personel Giderleri 863161

SGK Devlet Primi Giderleri ~ 165.656
Mal ve Hizmet Alm Giderleri ~ 2.880.408

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri 3.113.340
Sermaye Transferleri

“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt i
Yurt Disi

b
Toplam Biitge Digt Kaynakcibtiyacr [
Toplam Kaynak ihtiyaci 1.682.565

69
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon Igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligii

: Abone sistemini etkin yoneterek abone hizmetlerini gelistirmek, abone sayisini
Performans Hedefi 3.3 artirmak ve kagak kullamimi onlemek

Faaliyet Adi Agma-kapama hizmetlerinin yritilmesi

S E PR REERETE S Abone isleri Dairesi Bagkanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
Personel Giderleri 863.161

SGK Devlet Primi Giderleri~ 165.656
“ Mal ve Hizmet Alim Giderleri ~ 2.881.259

“ Faiz Giderleri
" Cari Transferler
m Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
"kl Borgverme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi

Yurt Digi
ToamBitge D Kamakhtyaer |

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Abone sistemini etkin yoneterek abone hizmetlerini gelistirmek, abone sayisini
artirmak ve kagak kullanimi onlemek

Performans Hedefi 3.3

Faaliyet Adi Su sayaclarinin periyodik olarak okunmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Abone isleri Dairesi Baskanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
Personel Giderleri 2.589.484

SGK Devlet Primi Giderleri 496,968
“ Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.937.915

“ Faiz Giderleri
5 Cari Transferler
“ Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye

Diger Yurt [ci

Yurt Disi
L

10
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Etkin gelir ve gider yonetimi ile finansal riskleri en aza indirmek
Hedef 4.1 Giclii bir kaynak ve finans yonetim altyapisini gelistirmek

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

Gelirlerin giderleri karsilama orani (%) 9,2

2 Tahsilat tahakkuk orani (%) 85,2
3 0z gelirlerin toplam gelirler igindeki orani (%) 94,6
4 Stratejik plan, performans programi izleme sisteminin kurulmasi 100

: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)

Kurumun gelirlerinin tahakkuku ile gelir ve alacaklarinin
1 takip islemlerinin yurtttlmesi, kurum alacaklarinin 2.903.941 2.903.941
yasal yollarla takibinin yapiimasi

Genel Toplarm 200390 | | 2903941
FAALIVET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 4.1 Giclu bir kaynak ve finans yonetim altyapisini gelistirmek
: Kurumun gelirlerinin tahakkuku ile gelir ve alacaklarinin takip islemlerinin
Faaliyet Adi yurttulmesi, kurum alacaklarinin yasal yollarla takibinin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi
Ekonomik Kod 2021 (TL)
© L Personel Giderleri 1424216

SGK Devlet Primi Giderleri 242.962
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.236.763

“ Faiz Giderleri
“ Cari Transferler
“ Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digl

Toplam Bitge Dist Kaynak itiyacr |~~~ |
Toplam Kaynak ihtiyaci 2.903.941

n
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

m Etkin gelir ve gider yonetimi ile finansal riskleri en aza indirmek

Hedef 4.2 Ic kontrol sistemini giiglendirmek suretiyle riskleri etkin bir sekilde yonetmek

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021
1 g kontrol uyum eylem planinin hazirlanmas| - Kslﬁl(m:]gl 40
2 I kontrol ve risk biriminin kurulmasi KSJ?E?Q;ZI

: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)
= it Dy

200.893 200.893

I kontrol eylem plani cergevesinde kurumsal risklerin
belirlenmesi ve buna iliskin yonetim yapisinin olusturulmasi

Genel Toplamm 20083 | | 200893

FAALIYET MALIVET TABLOSU
idare Adi Trabzon Igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Midiirligi

1

Performans Hedefi 4.2 i(; kontrol sistemini gticlendirmek suretiyle riskleri etkin bir sekilde yonetmek
Ic kontrol eylem plani gergevesinde kurumsal risklerin belirlenmesi ve buna

Faaliyet Ad iliskin yonetim yapisinin olusturulmasi
NIRRT Il IO Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhg

Ekonomik Kod 2021 (TL)
"L Personel Giderleri 126,597

SGK Devlet Primi Giderleri 24296
Mal ve Hizmet Al Giderleri ~50.000

“ Faiz Giderleri
“ Cari Transferler
“ Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt [ci
Yurt Disi

T
Toplam Kaynak Ihtiyaci 200.893
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

m Etkin gelir ve gider yonetimi ile finansal riskleri en aza indirmek
Hedef 4.3 Uluslararasi proje hazirlama ile proje izleme ve degerlendirme kapasitesini gelistirmek

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1 Uluslararasi proje egitimini alan kisi sayisi

2 Hazirlanan projelerin izlenmesi ve degerlendirmesi izleme

: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)

Kurumda uluslararasi proje hazirlama kapasitesinin
gelistirilmesine yonelik egitimler dizenlenmesi

181.123 181.123

|zleme ve degerlendirme kapasitesinin gelistirilmesine 81173 87773

yonelik egitimler diizenlenmesi ve uygulamalar yapilmasi

Genel Toplam 25446 | | 215446
FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Uluslararasi proje hazirlama ile proje izleme ve degerlendirme kapasitesini
Performans Hedefi 4.3 gelistirmek
' Kurumda uluslararasi proje hazirlama kapasitesinin gelistirilmesine yonelik
Faaliyet Adi egitimler diizenlenmesi

| Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Harcama S e G E TS Strateji Gelistirme Dairesi Bagkaniig
- Personel Giderleri 31.649
SGK Devlet Primi Giderleri ~~ 6.074
Mal ve Hizmet Alim Giderleri ~ 150.000
"0 Faiz Giderleri
“ Cari Transferler
“ Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
Borg verme
Doner Sermaye
Diger Yurt ici
Yurt Digi
| Toplam Bige Digt Kaynak ity |~~~
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

|dare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 43 gtlelllélt?rr%rgl?l proje hazirlama ile proje izleme ve degerlendirme kapasitesini

Faalivet Adi izleme ve degerlendirme kapasitesinin gelistirilmesine yinelik egitimler
y duzenlenmesi ve uygulamalar yapiimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)
Personel Giderleri 31649

SGK Devlet Primi Giderleri 6.074
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000
“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

“ Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri
Borg verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 87.123

Doner Sermaye
Diger Yurt lci
Yurt Digl

foplam Bitge D Knak bt |
Toplam Kaynak ihtiyaci 81123

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

m Kurumsal yonetimi gii¢lendirmek ve hizmet etkinligini artirmak
Altyapi faaliyetlerini diger altyapi hizmeti veren kurum - kuruluslarla giiclii bir isbirligi ve
koordinasyon ile planlamak ve yuiriitmek

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021
18

1 Muhtarlarla yapilan koordinasyon toplantisi sayisi (yillik)

2 Kurumlarla yapilan koordinasyon toplantisi sayisi (villik) 12

3 libank AS. ile yapimi planlanan islerin sayisi 1

: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)

Projeler ihale edilmeden once altyapi yapan diger

517141 517141
kuruluslarla izin, lisans ve ruhsatlarin kontrol edilmesi

Genel Toplam 517141 _ 517147

84
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii
Altyapi faaliyetlerini diger altyapi hizmeti veren kurum - kuruluslarla giicli bir
Performans Hedefi 5.1 isbirligi ve koordinasyon ile planlamak ve yiiriitmek
. Projeler ihale edilmeden once altyapi yapan diger kuruluslarla izin, lisans ve
Gl ruhsatlarin kontrol edilmesi

Etiid ve Plan Dairesi Dairesi Baskaniig

"L Personel Giderleri 14386

SGK Devlet Primi Giderleri 2.161

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

“ Faiz Giderleri

“ Cari Transferler

i Sermaye Giderleri 500.000

Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Doner Sermaye
Diger Yurt lci
Yurt Digi

Toplam Biitce Digt Kaynakcibtiyacr |
Toplam Kaynak ihtiyaci 517.147

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
m Kurumsal yonetimi giiclendirmek ve hizmet etkinligini artirmak

Hizmetin daha hizli sunulmasi ve bilgi altyapisinin gelistiriimesinde bilgi teknolojilerini
Hedef 5.2 etkin kullanmak
Performans Gostergeleri 2019 2020 2021
40

1 GBS aktif kullanim orani (%)

2 TiSKi Mobil uygulamasinin kullanima agilmas

Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)
— Bite | BitgeDiy

Faaliyetler

Kurum, yapim, bakim, onarim gibi temel faaliyetlerin ve

1 ciktilaninin takibe yonelik bilgi sistemi olusturulmasi 596.882 596.882
2 Serverlerin 24 saat canli ve yedekli tutulmasi 551.809 551.809
3 Kurumun yazilim ve donanim ihtiyaglarinin karsilanmasi 675.646 675.646
4 Veri giivenliginin saglanmasi 298.128 298.128
5  Server odalari donanim yenilemesi 2.431.822 2.431.822

Genel Toplam 4.520.287 _ 4.520.287

15
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FAALIVET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Hizmetin daha hizli sunulmasi ve bilgi altyapisinin gelistirilmesinde bilgi
Performans Hedefi 5.2 teknolojilerini etkin kullanmak
: Kurum, yapim, bakim, onarim gibi temel faaliyetlerin ve giktilarinin takibe
Faaliyet Adi yinelik bilgi sistemi olusturulmasi

N0 TG BT BRI TRTEE R (M Bilgi islem Dairesi Bagkanhigi

Ekonomik
Kod 2021 (TL)

Personel Giderleri 302.106
SGK Devlet Primi Giderleri 51.980
Mal ve Hizmet Alm Giderleri 196.796
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 556.882

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digi

Toplam Biitge Dist Kaynak Ihtiyaci e
Toplam Kaynak lhtiyaci 556.882

FAALIVET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Hizmetin daha hizli sunulmasi ve bilgi altyapisinin gelistirilmesinde bilgi
Performans Hedefi 5.2 teknolojilerini etkin kullanmak

Faaliyet Adi Serverlerin 24 saat canli ve yedekli tutulmasi

NG R ER R E R (M Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

Ekonomik
Kod 2021 (TL)

Personel Giderleri 302.106
SGK Devlet Primi Giderleri 57.980
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 191.723
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 551.809

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disi

Toplam Biitge Dist Kaynak Ihtiyaci e
Toplam Kaynak lhtiyaci 551.809

16
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

: Hizmetin daha hizli sunulmasi ve bilgi altyapisinin gelistirilmesinde bilgi
Performans Hedefi 5.2 teknolojilerini etkin kullanmak

Faaliyet Adi Kurumun yazilim ve donamim ihtiyaglarinin karsilanmasi

NI TG EICE N ER TR E R CIT M Bilgi islem Dairesi Bagkanlig

Ekonomik
Kod 2021 (TL)

Personel Giderleri 302.106
SGK Devlet Primi Giderleri 51.980
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 315.560
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg verme
Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyac: e
Toplam Kaynak lhtiyaci 675.646

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Hizmetin daha hizli sunulmasi ve bilgi altyapisinin gelistirilmesinde bilgi
Performans Hedefi 5.2 teknolojilerini etkin kullanmak

Faaliyet Adi Veri giivenliginin saglanmasi

N TR BT BRI R E R (M Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

Ekonomik
Kod 2021 (TL)

Personel Giderleri 100.703
SGK Devlet Primi Giderleri 19.326
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 178.099
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 298.128

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Disi

Toplam Biitge Dist Kaynak Ihtiyaci e
Toplam Kaynak lhtiyaci 298.128
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Hizmetin daha hizli sunulmasi ve bilgi altyapisinin gelistirilmesinde bilgi
Performans Hedefi 5.2 teknolojilerini etkin kullanmak

Faaliyet Adi Server odalari donanmim yenilemesi

N TR BT BRI RTEE R (M Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

Ekonomik
Kod 2021 (TL)

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.431.822
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 2.431.822

Doner Sermaye
Diger Yurt igi
Yurt Digi

Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci I
Toplam Kaynak Ihtiyaci 2.431.822

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

~ WIN|—

Kurumsal yonetimi giiclendirmek ve hizmet etkinligini artirmak

Hizmet verimliliginin artinimasi icin insan kaynaklarini planiamak ve yonetmek

Performans Gostergeleri 2019 2020 2021
12

1 Kurum calisanlarinin memnuniyet orani

2 Hizmet ii egitim alan kisi sayisi 520
3 Galisanlarin is giivenliklerinin saglandigi algisi orani (%) 55
: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)
aalyotor Bt | Biigs Dy

1 Hizmet ici egitim planlanmasi ve uygulanmasi 1.967.579 1.967.579
2 s saghg ve giivenligi faalivetlerinin yiiriitiilmesi 1.075.619 1.075.619
3 Kurum calisanlarinin memnuniyeti anketi 10.000 10.000

Personel motivasyonunu artirici etkinlikler diizenlenmesi 20.000 20.000

Genel Toplam 3.073.198 _ 3073198

18
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Performans Hedefi 5.3 Hizmet verimliliginin artinlmasi icin insan kaynaklarini planlamak ve yonetmek

Faaliyet Adi Personel hizmetleri ile hizmet ici egitim planlanmasi ve uygulanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Ekonomik
Kod 2021 (TL)

Personel Giderleri 1122.110
SGK Devlet Primi Giderleri 215.353
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 630.116
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg verme

Biitce Kaynak Ihtiyaci 1.967.579

Doner Sermaye
Diger Yurt ici
Yurt Disi
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci

Toplam Kaynak Ihtiyaci 1.967.579

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Hizmet verimliliginin artinlmasl icin insan kaynaklarini planlamak
ve yonetmek

~ WIN|—

3

Performans Hedefi 5.3

Faaliyet Adi Is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)

Personel Giderleri 604.213
SGK Devlet Primi Giderleri 115.959
Mal ve Hizmet Alim Giderleri ~ 355.447
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermavye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg verme

Toplam Biitge Kaynak Ihtiyaci 1.075.619

Doner Sermaye
Diger Yurt ici
Yurt Disi

Toplam Biitge Dist Kaynak Ihtiyaci e
Toplam Kaynak lhtiyac 1.075.619
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FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trahzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Hizmet verimliliginin artinimasi igin insan kaynaklarini planlamak
Performans Hedefi 5.3 ve yinetmek

Faaliyet Adi Kurum calisanlarinin memnuniyeti anketi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.000
Faiz Giderleri

Cari Transferler
Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
Borg verme

Biitce Kaynak ihtiyaci
Doner Sermaye

(=) [e=g =]
- WIN

Topla

=!

Biitce
Digi
Kaynak

Diger Yurt ici
Yurt Digl

Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyac
Toplam Kaynak lhtiyaci 10.000

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Hizmet verimliliginin artiriimasi igin insan kaynaklarini
Performans Hedefi 5.3 planlamak ve yonetmek

Faaliyet Adi Personel motivasyonunu artirici etkinlikler dizenlenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)

Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 20.000
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg verme

Toplam Biltge Kaynak Ihtiyac:
Doner Sermaye

Diger Yurt ici

— VYurt Disi

Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci e
Toplam Kaynak lhtiyac 20.000
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

m Kurumsal yonetimi giiclendirmek ve hizmet etkinligini artirmak

Hedef 5.4 Olaganiistii haller ve dogal afetlere hazirlikli olmak, acil durum planlari yapmak
eder o. ve uygulamak
Performans Gostergeleri 2019 2020 2021

1 TiSKi Afet ve Acil Durum Planinin hazirlanmas Aktif
2 Afetve Acil durum egitim sayisi 1
: Kaynak ihtiyaci (2021) (TL)
SR — Bite | BitgeDiy
Olaganustii haller ve dogal afetlere hazirlikli olunmasi
1 igingpersonele egitim ve%mek 350.000 350.000
o Trabzon Afet Miidahale Plani kapsaminda TISKI 100.000 100,000

personelinden olusacak ekiplerin belirlenmesi

Genel Toplam 450,000 _ 450,000

FAALIYET MALIYET TABLOSU

idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

Olaganustii haller ve dogal afetlere hazirlikli olmak, acil durum planlari
yapmak ve uygulamak

Performans Hedefi 5.4

Faaliyet Adi Olaganiistii haller ve dogal afetlere hazirlikli olunmasi igin personele egitim vermek

NN TG RGBT RS E Rl (M Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

Ekonomik Kod 2021 (TL)

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri 350.000
Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Borg verme

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 350.000

Doner Sermaye
Diger Yurt ici
Yurt Digl

| Toplam Biitce Dist Kaynak Ihtiyac |
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FAALIYET MALIYET TABLOSU
idare Adi Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii

: Olaganiistii haller ve dogal afetlere hazirlikli olmak, acil durum planlari
Performans Hedefi 5.4 yapmak ve uygulamak

; Trabzon Afet Miidahale Plani kapsaminda TiSKI personelinden olusacak
Faaliyet Adi ekiplerin belirlenmesi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Ekonomik Kod 2021 (TL)

Personel Giderleri
SGK Devlet Primi Giderleri
Mal ve Hizmet Alm Giderleri  100.000
DR Faiz Giderleri
© U Cari Transferler
D Sermaye Giderleri
Sermaye Transferleri
“ Borg verme

Daner Sermaye

Diger Yurt ici

Yurt Disi

Toplam Biitge Digt Kaynak Itiyar |
Toplam Kaynak lhtiyaci 100.000
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£~ [darenin Toplam Kaynak Ihtlyacl
Idare Performans Tablosu

IDARE PERFORMANS TABLOSU

IDARE ADI TiSKi GENEL MUDURLUGU

BUTGE iGi BUTGE DISI TOPLAM

STRATEJIK
AMAG 1

Mevcut su kaynaklarini koruyarak ve alternatif
kaynaklar gelistirerek planli bir sekilde su arzinin 11.772.766 Bi58 11.772.166 3,93
siirekliligini uzun vadeli olarak saglamak

11 Yeni icme suyu depolari yapiimasl 11.552.242 229 0 0 11.552.242 2,29
112, Mevcut igme suyu depolarinin onarimi 5.936.230 1,18 0 0 5.936.230 1,18
113, Yeni icme suyu kaynaklarinin tespit edilmesi, 984994 006 284994 006

sayisallastiriimasi

Yeni igme suyu tesisleri insa ederek ve mevcut tesisleri

etkili sekilde isleterek saglikli ve kaliteli su arzi saglamak 50.883.385 10,10 _I 50.883.385 .

icme Suyu Aritma Tesislerinin uzaktan izlenebilir
1.2 hale getirimes 100.000 0,02 100.000 0,02
1.2.2. Mevcut tesislerin isletilmesi 43792113 869 0 0 43192113 8,69
123 Tesislerin ve binalarin elektrik ve mekanik arizalarina 6.991272 139 6.991272 139

miidahale edilmesi

Mevecut laboratuvarimizi gelistirerek saglik risklerinin

Su kontrol ve izlemesinin yapiimasi amaciyla alinan

1

I |

131 numune sayisinin artiriimas 917575 0.18 917575 018
132 Temiz su, mikrobiy.ulojiklve at!k su laboratuvarlarinin

o yapilmasi ve akredite edilmesi 3.683.519 073 0 0 3.683.519 0,73
1.3.3. lzlenen su parametrelerinin sayisinin artiriimas! 1.7144.483 035 0 0 1.744.483 0,35
1.34. Su analizlerinin artirilarak siirdirilmesi 1.010.701 020 0 0 1.010.701 0,20
135, Atik su parametrelerinin laboratuvarimizda 9701524 054 0 0 2701504 054

olgilebilir hale gelmesi

Suyla iliskili risklere kars acil eylem plani ve
risk plani hazirlanmas

23519 0,00 23.519 0,00

Yeni dagitim hatlari ve mevcut hatlarin yenilenmesi
ile sebeke suyunun daha gok kullaniciya ulastinlmasini -~ | 119.803.929 | 23,71 119.803.929 | 23,11
saglamak
141, Igme suyu isale ve sebeke hatlaninin projelendirilmesi 4.686.623 4.686.623 0,93
149 :/%rgﬁ nﬁgglu isale ve sebeke hatlarinin imalatlarinin 74986054 1488 0 0 74986054  14.88
IPA kapsaminda Ortahisar lgesi meveut igme
14.3. S T T 24306765 482 0 0 24306765 482
1.4.4. Miilkivet tespiti kamulastirma yapiimasi 15824487 314 0 0 15.824.487 314
Meveut icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini
zamaninda yaparak su kesintilerini onlemek ve su 41.393.231 8,21 41.393.231 8,21
kayiplarini en aza indirmek
Debimetreler ile suyu kaynaklarindan kayip ve
15.1. kullammin takbi 209.105 004 0 0 209.105 0,04
15.2. Mevcut depolarin bakim onariminin yapilmasi 10.394.848 206 0 0 10.394.848 2,06
15.3. Isale ve sebeke hatlarinin bakim onarimi 11.250.756 223 0 0 11.250.756 2,23
Depo ve sebekelerin zararlilardan ve dig miidahalelerden
154. Korunmasi 209.705 004 0 0 209.705 0,04
155, Bakim onarim ve imalatlarda kullamimak iizere icmesuyu 4,800,000 0.95 0 4.800.000 0.95

ve kanalizasyon borusu ve ek parcalari alimi
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Is makinalarimin alimi, kiralanmast ve bakim onarimlarinin
1.56. yapiimasi 10.308.645 205 0 0 10.308.645 205
157, Tesislerin ve binalarin elektrik ve mekanik arizalarina 4220172 0,84 4220172 0,84

miidahale edilmesi

Teknolojik imkanlardan da yararlanarak icme suyu
dagrtimini kontrol etmek ‘ 1299.500 __ 1.299.500

16.1. Depolarin otomasyona baglanmasi 1.200.000 0,24 1.200.000 0,24
Meveut otomasyon sistemlerinin rehabilite edilmesi
16.2. (Otomasyon sistemlerinin birlestirilmesi ve izleme 74500 0,01 0 0 74500 0,01
sistemlerinin etkinliginin artirnimasi)
163 Genisleyebilir bir Scada yaziiminin temin edilmesi ve 95,000 0,00 95,000 0.00
9-9 gelistirilmesi
Hidroelektrik santralleri kurarak su kaynaklarimizdan
1.7.1. HES projelendirmelerinin yapiimasi 185.735 0,04 185.735 0,04
11.2. DSI-YIKOB-TEDAS-EDAS ve ve Belediye izinlerinin alinmasi 767.147 0,15 161.141 0,15
Su ile ilgili tarihi yapilarin topluma kazandiriimasi,
18. farkindalik ve bilinglendirme faaliyetleri ile toplumda 590.000 0,12 590.000
su bilinci ve su kilturti olugturmak
181 Abonelere gonderilen faturalarda su tasarrufu ve su 150,000 0.03 150,000 0,03
kiiltiirtine iliskin bilgilerin paylasiimasi
Basili ve sosyal medya araciligiyla idarenin halk ve
182 kurumlara daha kolay ulasmasinin saglanmasl 200000 004 0 0 200.000 0.04
1.8.3. Vatandas anketlerinin yapiimasi 25.000 000 0 0 25.000 0,00
184 Basili ve sosyal medya araciligiyla idare hizmetlerini 215000 004 0 0 215000 0,04

tanitiminin yapilmasi
STRATEJIK
AMAG 2
Atik sularin, yagmur sularindan aynistirilarak
uzaklastinimasini saglamak 78660.926 | 1561 78660.926 | 1061

Binalarin yagmur suyu hatlarinin kanalizasyon
211 sisteminden ayriimas 4.261.023 0.8 4.261.523 0,85

212. Kanalizasyon arizalarina miidahale edilmesi 19.046.249 3,18 0 0 19.046.249 3,18
Atik su terfi merkezlerinde ve on aritmali derin deniz
213. desarj tesislerindeki pompa ve mekanik aksamin bakimi,  25.938.317 515 0 0 25.938.317 515
onarimi ile kestirimei bakiminin yapiimasi hizmet alimi
Kanalizasyon kapak ve 1zgara bulunmasi (yol kaplamasl
2.14. nedeniyle kaybolan) 107.356 002 0 0 107.356 0,02
215 Ortahisar (Trabzon ilcesi Kanalizasyon ve Yagmursuyu
o Insaati Yapim lsi) 14.101.718 280 0 0 14.101.718 2,80
216 Trabzon Yomra Akcaabat Yagmursuyu Kanalizasyon
Insaati 15.205.763 3,02 15.205.763 3,02

2.2

Meveut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek
ve yeni aritma tesisleri kurarak atik sularin geri 36.432.392 [1.23 36.432.392 | 1,23
doniisiimiinii saglamak

Mevcut atik su aritma tesislerinin isletilebilir hale

2.2.1. getirilmesi 1.000.000 020 0 0 1.000.000 0,20

22.2. Atik su tesislerinin Scada sistemine dahil edilmesi 204.000 004 0 0 204.000 0,04

223. Akcaabat (Trabzon) Atiksu Sebeke ve Aritma Tesisi insaatr 500.000 0,10 0 0 500.000 0,10

224. Arsin ilgesi Muhtelif Mahalle kanalizasyon 3.764.046 0,75 0 0 3.164.046 0,75
Macka ilcesi Merkez Atiksu Sebeke ve Atiksu Aritma

225, Tesisi, Hamsikoy Mahallesi Kanalizasyon Insaati 100.000 002 0 0 100000 0.02

2.2.6. Kopriibast , Gaykara Merkez Atik su Aritma Tesisi 200.000 004 O 0 200.000 0,04
Dernekpazart , Hayrat Salpazan, Diizkdy {lgeleri Merkez

221 Atiksu gebeke ve Atiksu Aritma Tesisi 200000 004 0 0 200.000 0.04
Macka lgesi Merkez Atiksu Sebeke ve Atiksu Aritma

228 Tesisi, Hamsikoy Mahallesi Kanalizasyon Insaati 100.000 002 0 0 100.000 0,02

2.29. Atik su sebekesi ve aritma tesisi yapimi 30364346 602 0 0 30.364.346 6,02
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Denetim ve ruhsatlandirma faaliyetleri ile su kaynaklarinin,

deniz, gol, akarsu ve yeralti sularinin kullamilmig sularla | 4.871.729 4.871.129 0,97

ve endustri atiklariyla kirletilmesini onlemek

Kanalizasyon baglantili endiistriyel tesislerden diizenli
LA numune alarak takibinin yapilmasi 2RI s | ) 2 oS
2.3.2. lcme suyu havzalarindaki sorunlarin tespiti galismast 100.000 002 0 0 100.000 0,02
Atasu Baraji Mutlak Koruma Alaninda Organik Tarim
2.3.3. yaptinimas| 179.251 004 0 0 119.251 0,04
234 pnesyon Holeklorerfe Ana Topayct Hatlannn 5 393586 046 0 0 2323586 046
2.35. Yagmursuyu Menfezlerinin Temizlik ve Onarimi 2.023.586 040 O 0 2.023.586 040

STRATEIK
MAG 3

- Vatandaslarin hizmet taleplerini zamaninda karsilamak | 545.650 __ 545.650

311 Endiistriyel telefon alimi 510.000 0, 10 510.000 0 10
312 ALO 185 Mavi hattin yazilim destek harcamalari 35.650 0,01 35.650 0,01

Alternatif fatura odeme ve bilgilendirme yontemlerini
L gelistirerek vatandaslarin memnuniyetini arttirmak _u sl

PTT ve bankalarla 6deme anlasmalarinin siirdiirilmesi,

wW
g N
5 R

protokollerin giincellenmesi 531.314 on 531.314 0N
Abone sistemini etkin yoneterek abone hizmetlerini
3.3 gelistirmek, abone sayisini artirmak ve kacak kullanimi | 21.617.008 4,28 21.617.008
onlemek
Arizali veya damga yili siiresi dolan su sayaglarinin
33.1. degistirimesi 1.682.565 1,92 1.682.565 1,52
3.3.2. Agma-kapama hizmetlerinin yiiriitilmesi 3.910.076 078 0 0 3.910.076 0,78
333. Su sayaclarinin periyodik olarak okunmas 10.024.367 199 0 0 10.024.367 1,99

STRATEJIK

=
_;>§
_‘m

Gilglii bir kaynak ve finans yonetim altyapisini

Kurumun gelirlerinin tahakkuku ile gelir ve alacaklarinin
411, takip islemlerinin yuraitlmesi, kurum alacaklarinin

yasal yollarla takibinin yapiimasi 2.903.941 0,58 2.903.941 0,58

|Q kontrol sistemini giiglendirmek suretiyle riskleri etkin

-~
N

ic kontrol eylem plani cercevesinde kurumsal risklerin
4.21. belirlenmesi ve buna iliskin bir yonetim yapisinin 200.893 0,0 200.893
olusturulmasi

Uluslararasi proje hazirlama ile proje izleme ve
degerlendirme kapasitesini gelistirmek 215446 m__ 275446 m
Kurumda uluslararasi proje hazirlama kapasitesinin

gelistirilmesine yonelik egitimler diizenlenmesi 187123 004 181.723 004

439 Iz!emg veﬁggerlen.['iirme kapa§itesinin gelistirilmesine 871723 002 0 0 81773 002
yonelik egitimler diizenlenmesi ve uygulamalar yapiimasi

431.

STRATEJIK
AMAC 5

Altyapi faaliyetlerini diger altyapi hizmeti veren kurum-
kuruluslarla giiclii bir ishirligi ve koordinasyon ile 517.147 0,10 517.141 0,10
planlamak ve yiiriitmek
511 Projeler ihale edilmeden dnce altyapi yapan diger
"' kuruluslarla izin, lisans ve ruhsatlarin kontrol edilmesi 517.147 0,10 517147 0,10
Hizmetin daha hizli sunulmasi ve bilgi altyapisinin
gelistirilmesinde bilgi teknolojilerini etkin kullanmak 4520281 m__ 4520281 m
Kurum, yapim, bakim, onarim gibi temel faaliyetlerin ve
5.2.1. TR
QIktI'al'Iﬂlﬂ takibe yonelik bl|gl sistemi olusturulmam 556.882 on 0 0 556.882 0N
5.2.2. Serverlerin 24 saat canli ve yedekli tutulmas 551.809 01 0 0 551,809 0
523. Kurumun yazilim ve donamim ihtiyaclarinin karsilanmasi ~ 675.646 0,13 0 0 675.646 013
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524, Veri giivenliginin saglanmasl 298.128 004 0 0 298.128 0,04
5.25. Server odalari donanim yenilemesi 2431822 0,67 0 0 2431822 0,67

Hizmet verimliliginin artiriimast igin insan

kaynaklarini planlamak, yonetmek ve galisma 3.073.198 0,61
ortamlarinin iyilestirilmesini saglamak

5.3.1. Hizmet ici egitim planlanmasl ve uygulanmasi 1.967.579 0,39 0 0 1.967.579 0,39
532. Is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerinin yiiritiilmesi 1.075.619 021 ¢ 0 1.075.619 021
5.3.3. Kurum calisanlarinin memnuniyeti anketi 10.000 0,00 0 0 10.000 0,00
5.34. Personel motivasyonunu artirici etkinlikler diizenlenmesi  20.000 0,00 20.000 0,00
Olaganiistil haller ve dogal afetlere hazirlikli olmak,
acil durum planlar yapmak ve uygulamak 450,000 m_u 450.000 m
Olaganiistii haller ve dogal afetlere hazirlikli olunmasl
Sl igin personele egitim vermek 350.000 I 350.000 iz
Trabzon Afet Miidahale Plani kapsaminda TISKI 100,000 002 0 0 100,000 002

042, personelinden olusacak ekiplerin belirlenmesi

PERFORMANS HEDEFLER| MALIYETLER] TOPLAMI 197.377.005 : : 397.377.005
GENEL YONETIM GIDERLERI 106.622.995 |21, , 106.622.995

DIGER IDARELERF TRANSFER EDILECEK KAYNAKLAR TOPLAMI 0 , , 0
GENEL TOPLAM 504.000.000 ; , 504.000.000
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Biitce Gelirler ve ilave Finansman Kaynaklari

Trabzon igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi olarak etkin bir mali ygnetim ile gelirlerin artinlmasi yaninda kurumsal isbirlikleri ile projelere yonelik
finansman imkanlari da azami seviyeye cikarilmaya galisilacaktir. Plan-program oncelikleri cergevesinde etkili bir kaynak kullanimi ile birlikte mali
disipline ve finansal yonetime onem vermek suretiyle surdurulebilir bir finansman yapisini korumak ozellikle mali riskleri yonetmek agisindan
oncelikli hedefimiz olacaktr.

Toplam Gelir
igerisindeki Orani (%)

Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 224.780.000 45,62
Alinan Bagis ve Yardimlar fle Ozel Gelirler 21.505.000 5,9/
Diger Gelirler 12.115.000 14,76
Alacaklardan Tahsilatlar 500.000 0,1
Red ve [adeler (- -100.000 0,02

Toplam Biitce Gelirleri 325.400.000 “
Diger Finansman Kaynaklar (iller Bankasi Kredisi ve Banka Kredileri) | 178.600.000 m

Toplam Kaynak 904.000.000 “
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