T.C.
TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI

TRABZON iCMESUYU VE
KANALIZASYON iDARESI

GENEL MUDURLUGU

FAALIYET
RAPORU

\

..sﬂ\\\'\\*
(e

i Cd

uDM
A
)



















Degerli Hemsehrilerim,

31 Mart 2019 Mahalli idareler Genel Secimleri sonucunda sizlerin yiksek teveccihleri ile
devraldigimiz Trabzon BUyuksehir Belediyesi baskanlik gdrevinde dérdincd yilimizi geride
birakmis bulunuyoruz. Géreve geldigimiz ilk gindenitibaren sizlerin gtivenine layik olabilmek
icin merkeziyle, ilceleriyle, mahalleleriyle Trabzon’un tamaminda tim imkanlarimizla ¢cok
calisiyoruz. insan merkezli ve ihtiyac odakli projelerimizi hayata gecirmeye, hizmet sunum
kapasitemizi artirmaya; yatirimlari siratle tamamlamaya ve sehir icin hayati 6nem arz eden
yeni projeleri hazirlamaya gayret gdsteriyoruz.

TiISKi Genel Mudurligu olarak sehir tarihinin en kapsaml altyapi calismasini baslattik.
565 km icme suyu sebeke hatti, 200 km kanalizasyon, 70 km yagmursuyu, 450 km fiber
kablolama, eksik dogalgaz hatlarinin tamamlanmasini iceren projemizde calismalar son
surat devam ediyor. Trabzon’un icme suyu gelecegine ciddi bir yatirim yapiyoruz. ilimizin
icme suyu ihtiyacini uzun yillar karsilayacak olan Akoluk icme Suyu Aritma Tesisi ve isale
Hatti gibi dev projelerimizi hayata geciriyoruz.

YUksek teknoloji ile aritilan dinya standartlarinda icme suyunu vatandaslarimizla
bulusturmak icin ihtiyac olan her ilceye aritma tesisi kazandirdik. Faaliyete aldigimiz aritma
tesislerimiz ile hem kesintisiz su hizmeti sunacagiz hem de bu ilcelerimizin yasadigi icme
suyu sorununu kapsamli bir sekilde ¢ézecegiz. Esiroglu HES gibi inovatif projelerle de kendi
kendine yetebilen bir TISKI ortaya ¢ikarma gayretindeyiz.

Trabzon’umuzun ihtiyaclari dogrultusunda hareket etmeye, sehrimize degder katacak proje
ve yatirimlari hayata gecirmeye devam edecegdiz. Batln bunlari yaparken hesap verilebilirlik
ilkesinin geregdi olarak faaliyetlerimizi sizlerin bilgisine sunuyoruz.

Genel Mudarligimuazin proje ve faaliyetlerine her tirlG katki sunan meclis Uyelerimize,
Genel MudarimuUzden baslayarak her kademedeki calisanlarimiza ve hizmetlerimizin
muhatabi olan halkimiza tesekkir ediyor, faaliyet raporunun Trabzon’umuza hayirl olmasini
diliyorum.

YYY
Murat ZORLU LU
Trabzon BlUyuksehir Belediye Baskani






Kiymetli Trabzonlular,

Goreve geldigimiz 2019 yilinda “Trabzon’un gelecedini birlikte planliyoruz” sloganiyla
basladigimiz calismalarimizi 2022 yilinda da tim hiziyla devam ettirdik. Hizmet ve yatirim
dnceliklerimizi halkimizin ihtiyaclarina gdére belirledik. Bu kapsamda; 2022 yili icme suyu ve
atik su altyapisinin guclendirildigi, icme suyu kalitesinin artirildidi, akill sistemler kullanmak
suretiyle etkin ve verimli bir sekilde ydnetildidi, cevre ve insan sagliginin korunmasi acisindan
gerekli denetim sistemlerinin hayata gecirildigi bir yil olmustur.

Stratejik Plani cercevesinde belirledigimiz “Su kaynaklarini koruyup gelistirerek saglikli ve
kaliteliicme suyunu erisilebilir kilmak, cevreye duyarhligi ve yeniden kullanimi esas alarak atik
sulari yerlesim yerlerinden uzaklastirmak “misyonumuzu yerine getirirken vatandaslarimizin
memnuniyetinin artirilmasi ve sorunlara ¢6zim aranmasli, zamaninda midahale edilmesi en
fazla d6nem verdigimiz husustur. Vatandaslarimiza kaliteli ve saglkli icme suyu saglamak,
su kaynaklarimizi en iyi sekilde korumak, kullaniimis sularin dogaya faydali déndstimunt
saglamak hem kurumsal hem de insani gérevimizdir.

Bu dogrultuda; Yillik faaliyetler 2020-2024 Stratejik Planimiza uygun bir sekilde, kentimizin
ihtiyaclari ve dncelikleri cercevesinde icra edilmis olup yillik uygulama sonuclari; hesap
verme, saydamlik ve seffaflik ilkeleri cercevesinde faaliyet raporlari vasitasiyla kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

TISKi Genel Mudurligu olarak, bugine kadar oldugu gibi bundan sonra da sehrin
dinamikleriyle uyum ve koordinasyon icerisinde sehrimizin dért bir yanina hizmet etmeye

devam edecegiz.

2022 Yili Faaliyet Raporumuzun hazirlanmasi strecine destek veren tim birimlerimize ve

%\

Ali TEKATA

Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Mdiir{

calisma arkadaslarima tesekkir ediyorum.
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TiSKi GENEL MUDURLUGU
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GENEL BILGILER

A. MIiSYON ve VIiZYON

Misyonumuz

Su kaynaklarini koruyup gelistirerek saglikli ve kaliteli icme suyunu erisilebilir kilmak, cevreye
duyarlihdi ve yeniden kullanimi esas alarak atik sulari yerlesim yerlerinden uzaklastirmak.

Vizyonumuz

Suyu; cevreye ve insana en fazla katki saglayacak sekilde yonetmek.

B. YETKIi, GOREV ve SORUMLULUKLAR

2014 yilina kadar il belediyesi statlstinde hizmetlerini Trabzon Merkezinde yUrtten Trabzon
Belediyesi, 30 Mart 2014 tarihinden itibaren Blylksehir Belediyesi statlist kazanarak sorumluluk alani
tum il sinirlarint kapsayacak sekilde genisletilmistir.

Trabzon Blylksehir Belediyesinin icme suyu ve kanalizasyon hizmetlerini yaritmek ve bu maksatla
gereken her tirld tesisi kurmak, kurulu olanlari devralmak ve tek elden isleterek 2560 sayili Kanunda
sayilan gérevleri yerine getirmek zere Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligu
kurulmustur. idaremiz, 31 Mart 2014 Tarih ve 28958 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige
giren 2014/6072 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Trabzon BulyUksehir Belediyesine bagli, mustakil
butceli, kamu tizel kisiligine haiz bir kurulustur. idaremiz, “TISKi” kisaltmasi ile adlandirilir. Hizmet
alani Trabzon Buyuksehir Belediyesinin gdrev alani ile sinirli olan TiSKi, kentin yararlandidi; ancak
sinirlar disinda kalan su kaynaklarinin korunmasina iliskin calismalari da ylUritmekle gérevlidir.

TiSKi GENEL MUDURLUGUNUN GOREVLERI

1. icme, kullanma ve endustri suyu ihtiyaclarinin her tirli yeralti ve yeristi kaynaklarindan saglanmasi
ve ihtiyac sahiplerine dagitilmast icin; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar her tirlQ tesisin et(t ve
projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu olanlari
devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

2. Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve zararsiz
bir bicimde bosaltma yerine ulastiriimasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi icin abonelerden
baslanarak bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklari noktaya kadar her tlrlG tesisin etlt ve
projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri kurmak ya da kurdurmak;
kurulu olanlari devralip isletmek, bunlarin bakim onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere
girismek.

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
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3. Bodlge ve icindeki su kaynaklarini, deniz, g6él, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin kullanilmis sularla
ve endustri atiklari ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol acacak tesis
kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek; bu konuda her tirlt teknik, idari ve hukuki
tedbiri almak.

4. Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icindeki belediyelere verilen gorevleri
yUrttmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak.

5. Her tOrlG tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arac ve
gerecleri satmak, TiSKi'nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu veya 6zel
kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya kurulmakta olan tesislere
istirak etmek.

6. Kurulus amacina dontik calismalarin gerekli kilmasi halinde her tirlU tasinmaz mal kamulastirmak
veya Uzerinde kullanma haklari tesis etmektir.

6360 sayili Kanun ile TISKi Genel Mudirltgu hizmet alani; beldeden mahalleye dénisen 57, kdyden
mahalleye dénlsen 481 ve eski ilce merkezleri icerisinde yer alan 155 mahalle ve sonradan eklenen
mahalleler ile toplam 708 mahalle olmustur.

C.iDAREYE iLiSKIN BIiLGILER
1. Fiziksel Yapi

TiSKi Genel Mudurligu hizmet binasi Ortahisar ilcesi Sanayi Mahallesi Devlet Karayolu Caddesinde
yer almaktadir.

ilimize daha iyi hizmet vermek amaciyla il genelinde 6 Bélge Sube Mudirligu olusturulmustur.
Bu bdélge muadurltkleri; her ilcede kurulan seflikler araciliiyla su abonelik islemlerini, su faturasi
tahsilatlarini, icme suyu ve kanalizasyon imalatlarinin yapilmasi ile arizalarinin giderilmesi is ve
islemlerini yUrttmektedir.

TRABZON
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ﬂETG TiSKi GENEL MUDURLUGU

2014 yilinda idaremizin kurulmasiyla birlikte belde belediyelerinden 111 arac idaremize devredilmistir.
Bunlarin 67 tanesi zaman icerisinde trafikten cekilmistir. Gecen 8 villik sire icerisinde, idaremizin
ihtiyaclari dogrultusunda 154 yeni ara¢ makine parkimiza eklenerek ara¢ sayimiz 198’e ulasmistir.

Arac envanteri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Arag ve Makine Parki

Kanal Kazici YUkleyici

Vidanjor

Kamyon (Damperli)

Kamyon (Kaynak Araci)

Su Borusu Onarim Kamyonu
Kanal Temizleme Araci

Su Tankeri

Forklift

Ekskavator

Traktor

Yiksek Basingli Yikama Makinesi
Kompresor

Kamyonet (Cift Kabin)

Kacgak Tespit Araci

Otomohbil

Is Makinesi Nakil Araci

Kombine Kanal Acma Araci

Mini Paletli Ekskavator

Trencher Atasmanli Mini YUkleyici

Kanal Acma Makinesi (Trencher Atasmanli)

--II.I-‘I-...II-Ill
—i
O

Akaryakit Tankeri

TRABZON
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2. Idari Yapi
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3- Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

idaremiz, giincel teknolojileri etkin kullanarak teknolojik altyapi olusturmada énci bir kurulus olup idaremizin
ve vatandaslarimizin ihtiyac duydugu uygulamalari hizli ve dinamik bir sekilde hizmete sunmayi amaclamaktadir.

internetin hizli ve glvenli kullaniimasini saglamak amaciyla glivenlik duvari ve ag donanimlari ile Metro
internet ve MPLS VPN altyapisi Uzerinden hizmet verilmektedir. Ana sistemin strekliligini ve muhafazasini
saglamak Uzere, standartlara uygun merkezi sistem odasi bulunmaktadir.

5216 sayili Kanun ve 2560 sayili Kanunla Genel MUdurltigimaze verilen tim gdérevleri, bilgisayar sistemleri
araciligi ile sdzel ve sayisal olarak yapmak, takip etmek, raporlar almak, elektronik ortamda ve basili formda
yayinlayabilmek amaciyla kullaniimakta olan Abone Bilgi Yénetim Sistemi (ABYS) yaziimimiz sayesinde;
anlasmali 20 bankadan (Akbank, HalkBank,Turkiye is Bankasi, Kuveyt Turk Katiim Bankasi, Fibabanka, QNB
Finans,Turkiye Finans Katihm Bankasi, Vakifbank, Garanti Bankasl, Yap! Kredi Bankasi, Sekerbank, Albaraka
Tark Katilim Bankasi, Tark Ekonomi Bankasi, Ziraat Bankasi, Vakif Katilim Bankasi, Aktif Yatirrm Bankasi, ING,
Denizbank, ICBC, AnadoluBank) otomatik ddeme talimati verilebilmekte; internet Bankaciligi ile online fatura
tahsilati yapilabilmektedir. Bu 6deme ydntemlerinin disinda, il genelinde 30 noktada bulunan PTT ddeme
noktasi ve tiim ilcelerde bulunan TiSKi Genel Mudirligu ilce Sefliklerinde tahsilat yapiimaktadir.

Kullanmakta oldugumuz Kkisisel bilgisayarlar ve server bilgisayarlar ile isletim sistemi yazilimlari, veri
tabani yazilimlari, ofis programlari, cad yazilimlari, hakedis yazilimlari, anti-virts yazilimlari ve uzaktan yardim
programlari kullaniimaktadir.

Genel MUdurltgimaz hizmetlerini tanitmak ve online islem imkanini sunmak tzere hazirlanmis olan kurumsal
web sitemiz tiski.gov.tr internet adresinden ve TiSKi Mobil Uygulamasi tizerinden hizmet vermektedir.

Teknolojik Altyapi ve Bilisim Sistemleri

TiSKi’nin ihtiyac duydugu bilgi islem donaniminin olusturulmasi, yaziim ve isletim sistemlerinin kurulmasi,
tamir ve bakim islerinin yapiimasi ve yenilenmesi konusunda gerekli is ve islemleri ytrttmek, kullanicilara
programlarla ilgili editim vermek, kullanicilardan gelen donanim ve yazilim sorunlarina destek vermek, bilgi
kaybini dnlemek tzere gerekli yedeklemelerin yapilmasini saglamak, islerin analiz edilmesi, stire¢ ve is adimlarinin
tespiti, sistemin donanim ve yazilim altyapisinin olusturulmasini saglamak, idarenin her tirli elektronik cihaz
ve sistemlerinin ihtiyaclara cevap verecek sekilde kurulumu, genisletilmesi, isletiimesi, bakim ve onarimlarinin
yapilmasi, isler halde tutulmasi icin her tirli tedbirlerin alinmasi is ve islemleri Bilgi islem Dairesi Baskanhigimiz
araciligiyla yapilmaktadir.

SISTEM BILESENLERI
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4- insan Kaynaklar

Her kurumun, stratejik amaclarina ulasabilmesi icin insan kaynaklarini en dogru, etkin ve verimli bir
sekilde yonetebilmesi gerekir. Bunun icin de gerekli bilgi, beceri ve yetenekleri haiz uygun calisanlara
sahip olmasi, onlari niteliklerine uygun alanlarda istihdam etmesi ve yikselmelerine olanak saglamasi
son derece 6nemlidir.

BiRIMLER

Ozel Kalem Mudurligu

Teftis Kurulu Baskanligi

1.Hukuk Musavirligi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
insan Kaynaklari Sube Mudurligi

Yazi Isleri ve Kararlar Sube Midarlagi
ISG ve Egitim Sube Mudurlugu
Bilgi islem Dairesi Baskanligi

Bilgi Teknolojileri ve Elektronik Sistemler Sube Mudurlugu

Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurluga
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Makina ikmal Bakim ve Onarim Sube Miidurligii

Elektrik ve Mekanik Scada Otomasyon Sube Mudurlagu
Satin Alma ve ihale Sube Midurltgu

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Strateji Gelistirme ve Bitce Sube Mudurlugu
Tahsilat ve Bor¢ Takip Sube Mudurlagu

Mali Hizmetler Sube Madurlagu

Abone Isleri Dairesi Baskanlig
Abone isleri Koordinasyon Sube Mudurligi

Sayac Isleri Sube MidurlGgi

Kacak Su Takip ve Onleme Sube Mudurlugi

icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanlig
icme Suyu isletme ve Havza Koruma Sube Midiirliiga

Kanalizasyon Isletme Sube Mudurliigi
Isletmeler Dairesi Baskanligi

isletme Koordinasyon Sube Miidurligii

1. Boélge Sube Mudurlagu
2. Bolge Sube Mudurlugu
3. Bolge Sube Mudarlugu

4. Bolge Sube Mudurlagi

5. Bolge Sube Mudurlugu
6. Bolge Sube Mudurlugu

Tesisler Dairesi Baskanligi
icme Suyu Aritma ve isletme Sube Mudurligu
Atiksu Aritma ve isletme Sube Midurligi

Atiksu Ruhsat ve Denetim Sube Mudarluga

Laboratuvar Sube Mudurluga

Ett ve Plan Dairesi Baskanligi
Etut Proje Sube Mudarltga

Harita ve Emlak istimlak Sube Mudurltgu
Enerji Sube Mudurlugu

Yatirim ve Insaat Dairesi Baskanligi

Yatirim ve insaat Sube Mudurlugu

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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TiT(i TiSKi GENEL MUDURLUGU

PERSONELIN BiRIMLERE GORE DAGILIMI

@
=

BiRiM ADI x )

5 3

= )
Genel Mudurlik 6 = = = 6
Ozel Kalem Mudurlugu 2 3 - 5 10
Teftis Kurulu Baskanligi - 1 - - 1
1. Hukuk MUsavirligi 2 1 - 1 4
insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig 8 14 3 12 37
Trabzon Su ve Kanalizasyon idaresi Personel A.S. - 2 - - 2
Bilgi islem Dairesi Baskanligi 4 3 - 3 10
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi 15 17 8 55 95
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi 6 9 5 4 24
Abone isleri Dairesi Baskanlig 20 38 13 22 93
icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanlig 7 3 2 23 35
isletmeler Dairesi Baskanligi 23 33 81 256 393
Tesisler Dairesi Baskanligi 14 25 6 28 73
Ett ve Plan Dairesi Baskanligi 14 13 1 4 32
Yatirim ve insaat Dairesi Baskanlig 19 12 1 = 32
TOPLAM 140 174 120 413 847

YILLARA GORE PERSONEL SAYILARI

600
500 +
400+
300+
200+

100 +

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

[ J Memur 104 103 154 159 147 149 140
@ So6z. Memur = = 5 = 1 1 174
[ J Isi 174 173 166 154 136 129 120
® TrabsuAS. 308 329 346 364 576 582 413
Toplam 586 605 666 677 860 861 847

TRABZON
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5- Sunulan Hizmetler

igme Suyu Hizmetleri

icme suyu hizmetlerini yariitmek icin; gerekli baraj, sondaj, aritma tesisleri ve diger tesisleri kurma,
kurdurma, isletme hizmetleri yiratilmekte, kalitesi ve glvenirliligi tescillenmis, musluklardan géndl
rahathgiyla icilebilir su halkimizin kullanimina sunulmaktadir.

Kanalizasyon Hizmetleri

Kanalizasyon hizmetleri kapsaminda atik su aritma tesisleri kurmak, ihale etmek, isletmek, atik
sularin gavenli ve saglikli bir sekilde toplanarak tesislerde aritildiktan sonra dodal ortama desarj etme
hizmeti yUrttilmektedir.

Abonelik Hizmetleri

Abone mdracaatlarinin tetkik, neticelendirilme ve cevaplandirilmasi, abonelerle mukavele akdi
ve feshi, abonelerin sarfiyatinin tespiti (endeks okuma) ve bedellerinin tahakkuk ve kontroll ile bu
islere ait butln lGzumlu istatistiki bilgilerin hazirlanmasi, gereken hallerde abone sularinin kapattirilip
actirilmasi, depozito tahakkuklarinin yaptirilmasi, gerektiginde sayaclarinin degistirilmesi, abonelere
ait sair masraflarinin tahakkuk islerinin yaratiimesi hizmetleri strdirilmektedir. Hizmet verilen abone
saylisl 468.125ir.

Cevre Koruma ve Denetim Hizmetleri

TISKI Genel Mudurligi “Su Havzalan Koruma Yonetmeligi” dogrultusunda su kaynaklarinin
(baraj, akarsu, gbze vb.) Kullanilmis sular ve endustriyel atiklarla kirletilmesini dnlemek ve TiSKi
Genel Mudarliga “Atik Sularin Kanalizasyona Desarj Yonetmeligi” kapsaminda kullaniimis sular ile
endustriyel atik sularin zararsiz bir bicimde yerlesim yerlerinden uzaklastirilarak yeniden alici ortama
desarj sartlarini saglamak icin calismalar yUrtttlmektedir.

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU

21




,:.':!%
W
=
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6- Yénetim ve i¢c Kontrol Sistemi

Trabzon BuyUksehir Belediyesi TISKi Genel Mudurligu, 2560 sayili Kanuna istinaden 31/03/2014
tarihinde kurulmustur.

TiSKi'nin Organlar:

Genel Kurul,
Denetciler,
Yénetim Kurulu,
Genel Mudurluk.

Kurumumuzun dis denetim islemleri; iki denetci tarafindan yuratilmektedir. Denetciler, idarenin
calismalarina iliskin olarak tespit ettikleri eksiklik, dneri ve tedbirlerle ilgili raporlarini Genel Kurul’a
sunarlar. Raporun bir érnegdi de bilgi icin Trabzon BiyUksehir Belediye Baskanina sunulur. Ayrica TiSKi
Genel Kurulunun Mayis ayi toplantisinda Yonetim Kurulunun bir yillik faaliyeti hakkinda rapor sunulur.

6085 sayill Sayistay Kanunu’na gbére Sayistay denetimi; kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarina
iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki dizenlemelere uygun olup olmadiginin tespiti,
kamu idarelerinin mali rapor ve tablolarina dayanak olusturan ve ihtiya¢ duyulan her tirlt belgelerin
degerlendirilerek mali rapor ve tablolarin glvenilirligi ve dogrulugu hakkinda goéris bildirilmesi,
mali yonetim ve i¢c kontrol sistemlerinin degderlendirilmesi, hesap verme sorumlulugu cercevesinde
idarelerce belirlenen hedef ve goOstergelerle ilgili olarak faaliyet sonuclarinin él¢tlmesi suretiyle
gerceklestirilmektedir.

Sayistay tarafindan yUrUGtilen denetimlerin amaci, 6085 sayili Kanun’da, bitce hakkinin geregi
olarak kamu idarelerinin faaliyet sonuclari hakkinda TBMM’ye ve kamuoyuna glvenilir ve yeterli bilgi
sunulmasi, kamu mali yonetiminin hukuka uygun olarak ytratilmesi ve kamu kaynaklarinin korunmasi,
kamu idarelerinin performansinin degerlendirilmesi, hesap verme sorumlulugu ile mali saydamligin
yerlestirilmesi ve yayginlastiriimasi olarak belirlenmistir.

Bu amaclar dogrultusunda kurumumuz Sayistay tarafindan dizenli olarak denetime tabi
tutulmaktadir. Hazirlanan denetim raporlari idaremize iletilmektedir.

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar 31.12.2005 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanmis,
26 Aralik 2007 tarihinde de Kamu ic Kontrol Standartlari Tebligi yayimlanmistir. Bu teblig ile tim
kamu kurumlarinin 5 ana standart, 18 alt standart ve bunlara iliskin 79 genel sarta iliskin hikimleri
uygulamasi ve hayata gecirmesi ngdrilmustir. 2021-2022 yillarina ait ic Kontrol Uyum Eylem Planimiz
29.01.2021 tarih ve 14 sayili Yonetim Kurulu karari ile yararltige girmistir.

Bunun yaninda, 30.09.2022 tarih ve 36565 sayili Genel Mudurlik Makaminin onayi ile On Mali
Kontrol islemlerimizi yerine getirmek maksadiyla Mali Hizmetler Sube Mudirimz baskanliginda bir
komisyon olusturulmustur. Komisyonumuz Sali ve Cuma gtnleri toplanarak gerek sézlesme tasarilari,
gerekse 6deme emirleri Uzerinde gerekli kontrolleri yaparak raporlamaktadir.

TRABZON
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1. BOLUM

AMAGC VE
HEDEFLER

A- Temel Politika ve Oncelikler
B- idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amac ve Hedefler
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ﬁE_I(i TiSKi GENEL MUDURLUGU

A- TEMEL POLITiKA VE ONCELIKLER

2020-2024 Stratejik Plan dénemini kapsayan kurumsal kalite politikamiz “Y&netisim Anlayisiyla
En ileri Teknolojileri Kullanarak Cevreye Duyarli, insan Odakl En Kaliteli Hizmeti Sunmak” olarak
belirlenmistir.

TEMEL DEGERLERIMIiz

Yararlanici
Memnuniyet Odakh

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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B- IDARENIN STRATEJIK PLANINDA YER ALAN AMAG VE HEDEFLER

ODAK
o AMAG HEDEF

HEDEF 1.1: Mevcut su kaynaklarini koruyarak ve alternatif kaynaklari gelistirerek planli bir sekilde su arzinin

AMAC1: SUYU, sUrekliligini uzun vadeli olarak saglamak.

KAYNAGINDAN
VATANDASLARA HEDEF 1.2: Yeni icme suyu tesisleri insa ederek ve mevcut tesisleri etkili sekilde isleterek saglikli ve kaliteli su arzi
ULASINCAYA" saglamak.

KADAR BUTUN HEDEF 1.3: Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek, saglik risklerinin olusmasini engellemek.

ASAMALARDA - - —
(@5/~(=4=p)0N7A\=Ik | HEDEF 1.4: Yeni dagitim hatlari ve mevcut hatlarin yenilenmesi ile sebeke suyunun daha ¢ok kullaniciya

ETKIN VE VERIMLI ulastirilmasini saglamak
YONETEREK
TRABZON HALKINA
TEMIZ, SUREKLI

VE KALITELI ICME HEDEF 1.6: Teknolojik imkanlardan da yararlanarak icme suyu dagitimini kontrol etmek
SUYU SAGLAMAK

HEDEF 1.5: Mevcut icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak, su kesintilerini dnlemek ve su
kayiplarini en aza indirmek

1- SU YONETIMI

HEDEF 1.7: Hidroelektrik santralleri kurarak su kaynaklarimizdan enerji Gretmek

HEDEF 1.8: Su ile ilgili tarihi yapilarin topluma kazandirilmasi, farkindalik ve bilinglendirme faaliyetleri ile toplumda su
bilinci ve su kulttrd olusturmak

HEDEF 1.9: Mevcut icme suyu havzalarinin denetimleri yapilarak saglik acisindan olusabilecek riskleri dnlemek

AMAGC 2: ATIK SULARI, HEDEF 2.1: Atik sularin, yagmur sularindan ayristirilarak uzaklastiriimasini saglamak.

CEVREYE VE INSAN HEDEF 2.2:Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak atik sularin geri
YASAMINA ZARAR doénusimind saglamak.

VER.MEYECEK HEDEF 2.3:Denetim ve ruhsatlandirma faaliyetleri ile su kaynaklarinin, deniz, gél, akarsu ve yeralti sularinin kullaniimis
SEKILDE BERTARAF

SR sularla ve endustri atiklariyla kirletilmesini énlemek.

CEVREYiE FAYDALI Hedef 2.4: Atik sularin Atik su On Aritma ve Derin Deniz Desarj Tesislerinin isler halde tutulmasini saglamak
DO[\IUSUMUNU

SAGLAMAK Hedef 2.5: Yeni atik su aritma tesisleri kurarak atik sularin geri dontstimuant saglamak.

SU VE CEVRE

=
=
w
5
>

2- ATI

AMAG 3: KULLANICI HEDEF 3.1: Vatandaslarin hizmet taleplerini zamaninda karsilamak.
TALEP, BEKLENTI
VE MEMNUNIYETINi
EN ONDE TUTARAK
ABONELERIMIZE

HIZMET SUNMAK HEDEF 3.3:Abone sistemini etkin yoneterek abone hizmetlerini gelistirmek, abone sayisini artirmak ve kacak kullanimi
onlemek.

HEDEF 3.2: Alternatif fatura 6deme ve bilgilendirme ydntemlerini gelistirerek vatandaslarin memnuniyetini arttirmak.

3- ABONE YONETIMI

AMAG 4: ETKIN GELIR
VE GIDER YONETIMI HEDEF 4.1: Gliclt bir kaynak ve finans yonetim altyapisini gelistirmek.
ILE FINANSAL -
RISKLERI EN AZA HEDEF 4.2: I¢ kontrol sisteminin gl¢clendirmek suretiyle riskleri etkin bir sekilde yonetmek.
INDIRMEK

4-FINANSAL
YONETIM

HEDEF 4.3: Uluslararasi proje hazirlama ile proje izleme ve degerlendirme kapasitesini gelistirmek.

AMAC 5: KURUMSAL HEDEF 5.1: Altyapi faaliyetlerini diger altyapi hizmeti veren kurum - kuruluslarla glclu bir is birligi ve koordinasyon ile
YONETil:/Ii planlamak ve yiritmek.

GUCLENDIRMEK VE

HIZMET ETKINLIGINI HEDEF 5.2:Hizmetin daha hizli sunulmasi ve bilgi altyapisinin gelistiriimesinde bilgi teknolojilerini etkin kullanmak.
ARTIRMAK

HEDEF 5.3:Hizmet verimliliginin artirilmasi icin insan kaynaklarini planlamak, yénetmek ve ¢alisma ortamlarinin
iyilestirilmesini saglamak.

HEDEF 5.4: Olaganustu haller ve dogal afetlere hazirlikli olmak, acil durum planlari yapmak ve uygulamak.

TRABZON
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I1l. BOLUM

FAALIYETLERE
ILISKiN BILGIi VE
DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler

1- BUt¢ce Uygulama Sonuclari ve

Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

B- Performans Bilgileri

1- Performans Hedef ve Gdstergeleri ile Faaliyetler
2- Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

TRABZON
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TISKi

A. MALI BiLGILER

1-Bit¢e Uygulama Sonuglari ve Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

30

2022 MALI YILI BUTCE GELIRLERI

TiSKi GENEL MUDURLUGU

Kodu Aciklama Tahmini (TL) Gergeklesen (TL)
03 Tesebbus ve Milkiyet Gelirleri 307.498.000,00 TL 300.880.628,38TL
04 é'e'ﬂﬁ’;rBag's e el (i 7 123.601.000,00 TL 122.899.680,027TL
05 Diger Gelirler 152.501.000,00 TL 147.926.005,90TL
08 Alacaklardan Tahsilat 500.000,00 TL 0,00 TL
09 Red ve ladeler (-) -100.000,00 TL -70.097,82TL

584.000.000,00 TL

2022 MALI YILI BUTCE GIiDERLERI

571.636.216,48TL

TRABZON

ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI

GENEL MUDURLUGU

Aciklama Tahmini (TL) Gergeklesen (TL)

01 Personel Giderleri 50.205.000,00 TL 59.278.178,88 TL
02 Sosyal GlUvenlik Kurumlari 9.196.000,00 TL 9.408.562,16 TL
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 313.776.000,00 TL 285.559.975,66 TL
04 Faiz Giderleri 26.237.000,00 TL 38.707.094,08 TL
05 Cari Transferler 2.962.000,00 TL 1.983.291,26 TL
06 Sermaye Giderleri 454.264.881,72 TL 358.166.966,51 TL
08 Bor¢ Verme 18.000,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenek 51.600.000,00 TL -44.319.817,33 TL

Toplam 908.258.881,72TL  753.104.068,55 TL




2022 YILI FAALIYET RAPORU

2021-2022 MALI YILI iC BORCLANMA

TISKi

Aciklama Tahmini (TL) Gergeklesen (TL)
2021 Yl ic Bor¢lanma 178.600.000,00 TL 137.782.329,86 TL
2022 Y1l i¢ Bor¢lanma 256.000.000,00 TL 256.915.462,98 TL

2021-2022 MALI YILLARI GELIR KESiN HESAP RAKAMLARI

Kodu Gelir Cinsi 2021 2022
03 Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri 184.779.103,92 TL 300.880.628,38 TL
g | ALIENERGE ve el ir lis Dzl 16.794.991,92 TL 122.899.680,02 TL
Gelirler
05 | Diger Gelirler 77.205.319,05 TL 147.926.005,90 TL

Toplam Bitge Gelirleri

278.779.414,89 TL

571.706.314,30 TL

| 09 | Gelirden Red ve ladeler -28622,79 TL 7009782 TL

Net Gelir

278.750.792,10 TL

571.636.216,48 TL

2021-2022 MALI YILLARI GIDER KESIN HESAP RAKAMLARI

Kodu Gider Cinsi 2021 2022
01 Personel Giderleri 35.690.063,34 TL 59.278.178,88 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 6.012.815,75 TL 9.408.562,16 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi 170.611.364,51 TL 285.559.975,66 TL
04 Faiz Giderleri 21.814.959,62 TL 38.707.094,08 TL
05 Cari Transferler 4.450.698,16 TL 1.983.291,26 TL
06 Sermaye Giderleri 132.398.387,49 TL 358.166.966,51 TL

370.978.288,87 TL

753.104.068,55 TL

2021-2022 YILI BUTCE GELIRLERININ BUTCE GIDERLERINi KARSILAMA ORANI

. . Gelirin Gideri
Toplam Gelir (TL) Toplam Gider (TL) Al e
2021 278.750.792,10 TL 370.978.288,87 TL % 75,14
2022 571.636.216,48 TL 753.104.068,55 TL % 75,90

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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B. PERFORMANS BILGILERI

1- Performans Hedef ve Gosteraeleriile Faalivetler

GENEL MUDURLUGU



STRATEJI
GELISTIRME
DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskani
Nesat KURT

Personel Durumu
24 Personel (6 Memur- 9 S6z. Memur- 5 isci- 4 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Muduirlikleri

Strateji Gelistirme ve Bltce Sube Mudurligu
Mali Hizmetler Sube Mudurltgu

Tahsilat ve Bor¢ Takip Sube Mudurlagu

TRABZON

ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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TiSKi TiSKi GENEL MUDURLUOGU

GELIRLERIN GIDERLERI
KARSILAMA ORANI

TAHSILAT - TAHAKKUK
ORANI

OZ GELIRLERIN
TOPLAM GELIRLER
iCERISINDEKi ORANI

MALI BILGILER

Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 530.000,00 TL 822.190,90TL
04 Faiz Giderleri 14.237.000,00 TL 14.376.579,91TL
05 Cari Transferleri 19.000,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 18.000,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 51.600.000,00 TL 44.319.817,33 TL

66.404.000,00 TL 59.518.588,14 TL

TRABZON
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GENEL MUDURLUGU



OZEL KALEM
Ml'JD"l'JRLl'JGl'J

Personel Durumu
10 Personel (2 Memur - 3 S6z. Memur - 5 Trabsu A.S))

TRABZON
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GENEL MUDURLUGU
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TiSK}

TiSKi GENEL MUDURLUGU

2020-2024 STRATEJIK PLAN DONEMINDE YAPILAN ISLER

saylsl.

CGagn merkezinden
hizmet alan
vatandaslarin memnuniyet
orani.

Cagn merkezinden
gelen cagrilarin
ilk 20 saniyede
karsilama orani.

Diger kurum ve kuruluslar
ile diizenlenen farkindalik
ve bilinglendirme galismalar

Halkta farkindalik ve biling
diizeyini artirmaya yonelik
etkinlik, toplanti, seminer,
konferans ve organizasyon
sayisl.

100

Muhtarlar ile yapilan

MALI BILGILER

Afis, bilboard, biilten ve
basili yayin tasarimi
sayisl.

7

ilbank A.S. ile
yapimi planlanan
islerin sayisi.

Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 350.000,00 TL 606.637,60TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
07 Sermate Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

Toplam 350.000,00 TL 606.637,60TL
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Gelecegin teminati olan ocuklarimizin
su tasarrufu konusunda bilinglenmesi
amaciyla hazirlanan hikaye kitabi ve
boyama kitabina QR kodu okutarak
ulasabilirsiniz.

wusw. tiskigou.tr

Cocuklara Yonelik Su Tasarrufu ile ilgili oyun ve
videolara QR kodu okutarak ulasabilirsiniz.

* Cocuk SU « Virus Temizleme
* Su Birlestirme = Su Elgileri
* Damlgcik * Bulmaca Kulesi

L) la * Su Videolar

. 57

www tiski.gou.tr
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. HUKUK
MUSAVIRLIGI

I. Hukuk MUsaviri
Av. Mustafa OZTURK

Personel Durumvu
4 Personel (2 Memur-1S6z. Memur-1 Trabsu A.S.)
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TISKi

ADLIi DAVA ADLI DAVA iDARI DA !
IDARE - - 77 Adii Yargida
TARAFINDAN 'Réﬁiﬁ 'Réf‘LiT\lE Lehte Biten
ACILAN Davalar
\\\ \\\ ”\

14

AAA

28

ARABULUCULUK Sex;ﬂ?f
DOSYA :
SAYISI uc

DUYURUSU
| -

Adli Yargida
Devam Eden
Davalar

18

5

TALEP EDILEN

MUTALAA
SAYISI

MALI BILGILER

TiSKi GENEL MUDURLUGU

idari Yargida
Lehte Biten
Davalar

Idari Yargida
Devam Eden
Davalar

5

VERILEN
MUTALAA
SAYISI

Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 22.855.000,00 TL 1.244.961,05TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

Toplam 22.855.000,00 TL 1.244.961,05TL

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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INSAN KAYNAKLARI
VE EGITiM DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskani
Volkan UZUN

Personel Durumu
37 Personel (8 Memur- 14 S6z. Memur - 3 isci, 12 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Midurlikleri

insan Kaynaklari Sube Mudurligu

Yazi isleri ve Kararlar Sube Mudurligu
ISG ve Egitim Sube Mudurligu

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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Tiﬂ TiSKi GENEL MUDURLUGU

2022 yilinda verilen
hizmet i¢i egitim sayisi

2020-2024
Stratejik plan déneminde
hizmet ici egitimlere
katilan katilimci sayisi

MALI BiLGILER
Kodu Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri 50.205.000,00 TL 59.278.178,88TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 9.196.000,00 TL 9.408.562,16TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 95.120.500,00 TL 96.292.147,48TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 1.243.000,00 TL 1.567.596,17TL
06 Sermaye Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Borc Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

Toplam 155.764.500,00 TL 166.546.484,69

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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TRABZON
50 ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU



BILGI ISLEM
DAIRESIH
BASKANLIGI

Daire Baskani
Mustafa YAZICI

Personel Durumu
10 Personel (4 Memur - 3 S6zlesmeli Memur -3 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Midurlikleri
Bilgi Teknolojileri ve Elektronik Sistemler Sube Mudurlagu
Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudarltgu

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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TiSKi

52

TRABZON

YAZILIMLAR

KURUMSAL
PORTAL YAZILIMI

P

KURUMSAL ELEKTRONIK
POSTA SISTEMi

ELEKTRONIK BELGE
YONETIMI SISTEMI

=

P

YONETIM BILGi SISTEMi

&

B

ABONE BILGiI
YONETIM SISTEMI

)

~

KURUMSAL WEB SITESI
< VE iINTERNET SUBESI

b

LABORATUVAR ANALiZ
TAKIP SISTEMi

HAKEDIS
HAZIRLAMA PROGRAMI

HiZMET TAKIP SiSTEMI )
‘ COGRAFi BILGi SISTEMI

CAD Gizim
YAZILIMLARI

~
B

PERSONEL DEVAM
KONTROL SiSTEMI

ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU

( PAROLA VE SELF SERVi
YAZILIMI

SANALLASTIRMA
YAZILIMI

( GUVENLIK DUVARI
YAZILIMI

KULLANICI YONETIMI
YAZILIMI

BILGISAYAR YONETIMi
YAZILIMI

IP TELEFON
SANTRAL SISTEMI

VIDEO YONETIM
SISTEMI

y

WINDOWS
iSLETIM SISTEMI

ANTI - VIRUS
YAZILIMI

b

_ GIiFT FAKTORLO
KiMLIK DOGRULAMA
YAZILIMI

LOGLAMA
YAZILIMI

DLP YAZILIMI )

TiSKi GENEL MUDURLUGU



2022 YILI FAALIYET RAPORU 1.:§§_t|—(1

TiSKi mobil uygulamasinin TiSKi uzak lokasyona
kullanima agilma orani. veri yedekleme orani.
%100 .->> %100 .->>

_o _____ / _0 ..... 4

%70 ->> %40 *->>
Mevcut altyapi TiSKi radyolink
verilerinin sistem kurulumlarinin N v
sayisallastirlarak tamamlanma orani. (':/o |
Cografi Bilgi Sistemine Q =0 ) ]-
(CBS) aktariima orani.

CBS'YE AKTARILAN HAT UZUNLUKLARI

5.304 816

kilometre kilometre kilometre

iCME SuYu KANALIZASYON YAGMURSUYU
HATTI HATTI HATTI

MALI BILGILER

Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 2.150.000,00 TL 1.742.547,59 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 1.050.000,00 TL 1.445123,64TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢c Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

3.200.000,00 TL 3.187.671,23TL

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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ABONE ISLERI
DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskani
Alper Tunga BOZKURT

Personel Durumu
93 Personel (20 Memur - 38 Sézlesmeli Memur - 13 isci - 22 Trabsu A.S.)

Baglh Sube Mudurlikleri

Abone isleri Koordinasyon Sube Mudurligu
Kacak Su Takip ve Onleme Sube Mudurligu
Sayac Isleri Sube Mudurligu

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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GENEL MUDURLUGU

TISKI

ILCE BAZLI ABONE SAYISI

TiSKi
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ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI

GENEL MUDURLUGU

TRABZON
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TISKi

2022 YILI FAALIYET RAPORU

255.155

284.470
% 11,49

]

340.871
% 19,83

7]

396.881
% 16,43

Y]

415.411
% 4,67

o

428.877
% 3,24

439.358
% 2,39

]

450.458
% 2,46

o

468.125
% 3,92

]

% 4,56

Y]

2014 Yilinda Devir Alinan Abone Sayisi: 244.023

Alternatif yollarla
fatura 6deyenlerin
-/ oran.

468.125

Abone Sayisi

SMS yolu ile
6deme
bilgilendirilmesi
yapilan abonelerin
oranl.

6.228

Kagak kullanim tespit sayisi.

Yenilenen ekonomik dmrini
doldurmus ya da arizali

98.886

sayag sayisl.

MALI BILGILER

Abone bilgilerinin
glincellenme
orani.

Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 24.628.500,00 TL 24144.420,15 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 1.700.000,00 TL 415.695,09 TL
06 Sermaye Giderleri 5.000.000,00 TL 0,00 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢c Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

Toplam 31.328.500,00 TL 24.560.115,24 TL

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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DESTEK HIZMETLERI
DAIRESI BASKANLIGI

Daire Baskani
Yilmaz AKTAS

Personel Durumu
95 Personel (15 Memur - 17 S6z. Memur -8 isci - 55 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Midurlikleri

Makine ikmal Bakim ve Onarim Sube Mudurlugu
Elektrik ve Mekanik Scada Otomasyon Sube Mudurlagu
Satin Alma ve ihale Sube Mudurligu

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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TiSKi

TiSKIi G

ENEL MUDURLUGU

2020-2024 STRATEJIK PLAN DONEMINDE YAPILAN ISLER

YENi
OTOMASYON
SISTEMININ

KULLANIMA
ALINMASI

%100

02

OTOMASYONA
BAGLANAN
DEPO

SAYISI

255
e ———

03

AFET ve ACIL
DURUM PLANININ

HAZIRLANMASI

%100
—_—

2022 YILI ELEKTRIK TUKETIiMI

04

AFET ve ACIL
DURUM EGITiM

SAYISI

12

Hizmet Tiri Alinan Miktar(kWh)

ELEKTRIK ALIMI 38.955.447,20 kWh

HES'TEN KARSILANAN 15.092.071,74 kWh

KURUMUMUZCA KARSILANAN 23.863.375,46 kWh

MALI BILGILER
Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri 0,00TL 0,00TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00TL 0,00TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 150.145.000,00 TL 142.782.203,17 TL
04 Faiz Giderleri 0,00TL 0,00TL
05 Cari Transferleri 0,00TL 0,00TL
06 Sermaye Giderleri 2.470.000,00 TL 3.716.407,71TL
07 Sermaye Transferleri 0,00TL 0,00TL
08 Bor¢ Verme 0,00TL 0,00TL
09 Yedek Odenekler 0,00TL 0,00TL

60

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU

152.615.000,00 TL

146.498.610,88 TL
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ICME SUYU VE
~ KANALIZASYON
DAIRESI BASKANLIGI

Daire Baskani
Ibrahim GERCEK

Personel Durumu
35 Personel (7 Memur - 3 S6z. Memur - 2 isci - 23 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Midurlikleri
Kanalizasyon isletme Sube Mudurligu
Icme Suyu isletme ve Havza Koruma Sube Mudurlagu

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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TiSK}

TiSKi GENEL MUDURLUGU

2020-2024 STRATEJIK PLAN DONEMINDE YAPILAN ISLER

115

iCME SUYU
HAVZALARINDA
YAPILAN TESPIT
CALISMALARI

380

iICME SUYU
HAVZALARI
KORUMA
PLANLARININ

HAZIRLANMASI
n =

623

ATIK SU ATIK SU
ON ARITMA VE ON ARITMA VE
D.D.D. D.D.D.
TESISLERININ TESISLERININ
BAKIMI TEMIZLIGi
| |

MALI BILGILER

Kodu Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 1.355.000,00 TL 247.965,00TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 4.600.000,00 TL 0,00 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

5.955.000,00 TL

247.965,00TL

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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ISLETMELER
DAIRESIH
BASKANLIGI

Daire Baskan Vekili
Onur CELENK

Personel Durumvu
393 Personel (23 Memur - 33 S6z. Memur - 81 isci - 256 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Mudirlikleri

Isletme Koordinasyon Sube Mudurligu

1. Bélge Sube Mudurligu (Ortahisar-Macka)

2. Bélge Sube Mudurligu (Duzkdy-Akcaabat)

3. Bolge Sube Mudirlugu (Salpazari-Besikdizi-
Tonya-Vakfikebir-Carsibasi)

4. Bodlge Sube Mudurlagu (Of-Caykara-Dernekpazari-Hayrat)
5. Bélge Sube Mudurlugu (Arakli-Kdépribasi-Sirmene)

6. Bolge Sube Mudurltigu (Arsin-Yomra)

TRABZON

ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

TiSKi

2020-2024 S

73.6_7It/sn

AKUSTIK DINLEME iLE
TESPIT EDILEN KAYIP
iCME SuYu
MIKTARI

BAKIM ONARIMI
YAPILAN
DEPO SAYISI

TRATEJIK PLAN DONEMINDE YAPILAN iSLER

go_adet

\ DEPO TEMIZLIGi / \ DEBIMETRE |
', \| VE DEZENFEKSIYON / / \ YERLESTIRILEN /
\ ISLEM SAYISI ) \ DEPO SAYISI /

%79

HTS
PERFORMANS
ORANI

SEBEKELERDE
SU KAYBI
ORANI

ASFALT, BETON VE PARKE IMALATLARI

AKGAABAT

Asfalt: 936 m2
Beton: 447 m2
Parke:2.710 m?

DERNEKPAZARI

Asfalt: 0 m2
Beton: 165 m?
Parke: 0 m?

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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BESIKDUZU

Asfalt: 567 m?
Beton: 2.354 m2
Parke: 23 m2

ARSIN

Asfalt: 768 m?
Beton: 1.090 m2
Parke: 131 m?

ARAKLI

Asfalt: 150 m2
Beton: 880 m?
Parke: 2.144 m?

e
Asfalt: 0 m?2

Beton: 1.034 m2
Parke: 1.241 m2

CAYKARA

Asfalt: 71 m2
Beton: 635 m?
Parke: 0 m2

=

=

HAYRAT

Asfalt: 623 m?
Beton: 140 m2
Parke: 0 m2

DUZKOY

Asfalt: 888 m2
Beton: 828 m?
Parke: 0 m2

.




TiSKi

2022 YILI FAALIYET RAPORU

YAPILAN iIMALAT VE ARIZA SAYILARI

Kanalizasyon
Ariza
Sayisi

Kanalizasyon
Tikanikhgi

Vidanjoér
Calismasi

icme Suyu
Ariza Sayisi

icme Suyu
Hat Imalati

261.264

METRE

ASFALT, BETON VE PARKE IMALATLARI

SALPAZARI TONYA VAKFIKEBIR YOMRA

Asfalt: 0 m2 Asfalt: 1.062 m?

Asfalt: 320 m2 Asfalt: 0 m2

Beton: 12 m2 Beton: 300 m? Beton: 495 m2 Beton: 1.679 m?

Parke: 0 m? Parke: 120 m? Parke: 0 m2 Parke: 712 m?
o ~

Asfalt: 71 m?
Parke: 413 ' Astalt: 12,060 T
arke: m i 4
Pt Asfalt: 208 m?

. 2
‘ Parke: .54 Beton: 1.407 m?
Parke : 482 m?

Asfalt: 0 m? Asfalt: 320 m?
Beton: 7 m2 Beton: 330 m?2
Parke: 0 m2 Parke: 289 m?

T —‘

~ TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI 69
GENEL MUDURLUGU



TiSKi GENEL MUDURLUGU

TiSK}

Kanal Ruhsat islemi
Basvuru Sayisi

8.139

Kanal Ruhsat islemi
Tamamlanan Dosya Sayisi

8.139

MALI BILGILER

14.574.000,00 TL

Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00TL 0,00TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00TL 0,00TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 521.000,00 TL 100.000,00TL
04 Faiz Giderleri 0,00TL 0,00TL
05 Cari Transferleri 0,00TL 0,00TL
06 Sermaye Giderleri 14.053.000,00 TL 18.326.539,40TL
07 Sermaye Transferleri 0,00TL 0,00TL
08 Bor¢ Verme 0,00TL 0,00TL
09 Yedek Odenekler 0,00TL 0,00TL

18.426.539,40TL
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TESISLER
DAIRESIH
BASKANLIGI

Daire Baskani
Hakan KILINC

Personel Durumu
73 Personel (14 Memur- 25 S6z. Memur- 6 isci- 28 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Mudirlikleri

icme Suyu Aritma ve isletme Sube Mudurlugu
Atiksu Aritma ve isletme Sube Mudurligu
Atiksu Ruhsat, Denetim Sube Mudurlaga
Laboratuvar Sube Madirlugu

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2020-2024 STRATEJIK PLAN DONEMINDE YAPILAN ISLER

%96 %87

SAGLIK
BAKANLIGININ
SU DENETIM LABORATUVARDA
" RAPORLARINDA ANALIZi
SAGLIK iTASHY GORE . YAPILABILEN
LLLGUELLY MIKROBIYOLOJIK SRGTIS PARAMETRE :
SU DENETIM PARAMETRELERIN BAKANLIGININ SAYISI iGME SuYU
RAPORLARINDA TR VERILERINE SEBEKESINDEN
iTASHY GORE ORANI GORE ALINAN
KiMYASAL BAKIYE KLOR NUMUNE
PARAMETRELERIN UYGUNLUK SAYISI
UYGUNLUK ORANI
ORANI
%87
ICME suYu
ARITMA
TESISILERI
CIKIS
SULARINDAN
su ALINAN LABORATUVARDA
KAYNAKLARINDAN NUMUNE YAPILABILEN
ALINAN SAYISI ATIK SU
NUMUNE ANALiZ

SAYISI SAYISI

273.984 m*/Yil 1-334.797 m*/Yil 3.725.675 m*/Yil

Akpinar Derecik Akcaabat
lgme Suyu Igme Suyu Ilgme Suyu
Aritma Tesisi Aritma Tesisi Aritma Tesisi
o o o

487.521 /v

Yavuzkoy
icme Suyu
Aritma Tesisi .
Cal
icme Suyu
Aritma Tesisi

Aykut
icme Suyu
Aritma Tesisi

Cumapazari
icme Suyu
Aritma Tesisi

102.472 /v ’7 478.439vi

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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2022 YILI FAALIYET RAPORU ﬁ

2020-2024 STRATEJiIK PLAN DONEMINDE YAPILAN ISLER

iCME SUYU ARITMA
TESISLERINDE TESISLERIN 1 YILDA
ARITMA iCiN DEVRE DISI KALMA
KULLANILAN GUN SAYISI
MALZEME MIKTARI

. . UZAKTAN
ey iZLENEBILEN ve
ARITQMA TESISI ISLETILESILEN
SAYISI ICME SUYU ARITMA
TESISI SAYISI
416.245 /v 5.751.774 v 1.757.285 /v
Tonya icme Suyu Biyiikliman Yomra
Aritma Tesisi icme Suyu icme Suyu
Aritma Tesisi Aritma Tesisi
® o o
© BN 125,020 579.389 /v
Arakli - Siirmene icme Suyu 393.604/v
Aritma Tesisi .$alpazar|
lgme Suyu
‘ Aritma Tesisi Camburnu
Igme Suyu
Aritma Tesisi

44.133.128/v: 3.110.318 /v
Esiroglu Karakaya
icme Suyu icme Suyu
Aritma Tesisi ’ Aritma Tesisi .

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU

75




TiSK} TisSKi GENEL MUDURLUGUD

ATIKSU ARITMA TESISLERiIMIiZE AIT VERILER

TONYA
AGRELIYA AA.T.
900 m3/gilin
ARSIN MACKA
CICEKLI ATASU
AA.T. AA.T.
100 ms3/gln 500 m3/gln
CAYKARA
UZUNGOL AAT.
1.000 m3/giin

2020-2024 STRATEJiK PLAN DONEMINDE YAPILAN iSLER

1.910 2.187 163

ATIKSU . . YAG TUTUCU ATIKSU
OLUSTURAN DERIN DENIZ BULUNDURMA OLUSTURAN
iSLETMELERDEN DESARJLARINDAN BAKIMINDAN iSLETMELERE
ALINAN NUMUNE ALINAN NUMUNE DENETLENEN VERILEN
SAYISI SAYISI ISYERI SAYISI BKKIB SAYISI
| - A ]

2 %100

: : SCADA iLE ALICI ORTAMA
ISLETILEN iZLENEBILEN VERILEN SUYUN
ARI?I\-II-II:\(?ILEJSiSi ATIKSU SKKY’e GORE
SAYISI ARITMA TESISi UYGUNLUK
SAYISI ORANI
| [ . 4 |

*BKKIB (Baglanti kalite kontrol izin belgesi)
*SKKY (Su kirliligi kontrol yonetmeligi)

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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2022 YILI FAALIYET RAPORU

MALI BILGILER

TISKi

8.502.000,00 TL

Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00TL 0,00TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00TL 0,00TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 7.502.000,00 TL 1216111,67TL
04 Faiz Giderleri 0,00TL 0,00TL
05 Cari Transferleri 0,00TL 0,00TL
06 Sermaye Giderleri 1.000.000,00 TL 274.290,64TL
07 Sermaye Transferleri 0,00TL 0,00TL
08 Bor¢ Verme 0,00TL 0,00TL
09 Yedek Odenekler 0,00TL 0,00TL

12.435.402,31TL

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU

77




GENEL MUDURLUGU



ETUT VE PLAN
DAIRESIH
BASKANLIGI

Daire Baskani
Ekrem UZUNALI

Personel Durumu
32 Personel (14 Memur - 13 S6z. Memur -11isci - 4 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Mudirlikleri

Etdt Proje Sube Mudurlugu

Harita ve Emlak istimlak Sube Mudurltgu
Enerji Sube Madurligu

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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2020-2024 STRATEJIK PLAN DONEMINDE YAPILAN ISLER

PROJELENDIRILEN

SU TEMIiNi AMAGCLI PROJELENDIRILEN

PROJELENDIRILEN SEBEKE VE iSALE

GOLET SAYISI HATTI UZUNLUGU
(ADET) (KM)

TAMAMLANAN

iCME SUYU ARITMA
TESISLERI SU ALMA YAPISI

(ADET)

(ADET)

URETILEN
ENERJI
MIKTARI (GWh)

KURULU
GUG (kw)

YAPILAN
HES SAYISI

1 PROJELENDIRILEN
ATIK SU ARITMA TESISLERI
[ ]
iINSAATI YAPILAN 2
ATIK SU ARITMA TESISLERI

PROJELENDIRILEN
394 km ~ KANALIZASYON SEBEKE HATTI
UZUNLUGU

~ PROJELENDIRILEN
YAGMURSUYU SEBEKE HATTI < 92 Km

UZUNLUGU

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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Projeler

Orman izni Alinan isler

Projelendirilen Goletler

KGM Gegis izni Alinan
Icme Suyu ve
Kanalizasyon Projeleri

)
)
)

MALI BILGILER

Kodu Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00TL 0,00TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00TL 0,00TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 5.601.000,00 TL 2.459.040,75TL
04 Faiz Giderleri 0,00TL 0,00TL
05 Cari Transferleri 0,00TL 0,00TL
06 Sermaye Giderleri 1.000.000,00 TL 348.308,91TL
07 Sermaye Transferleri 0,00TL 0,00TL
08 Bor¢ Verme 0,00TL 0,00TL
09 Yedek Odenekler 0,00TL 0,00TL

6.601.000,00 TL 2.807.349,66TL

) TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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YATIRIM VE
INSAAT
DAIRESI
BASKANLIGH

Daire Baskani
Omer SAHIN

Personel Durumvu
32 Personel (19 Memur - 12 Sé6z. Memur - 11sci)

Bagh Sube Mudurlikleri
Yatirim ve insaat Sube Mudurlagu

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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84

YAPIMI DEVAM EDEN YATIRIMLAR

Arsin ilgesi igme Suyu ve igme Suyu
Paket Aritma Tesisi lkmal Insaati

Of ilgesi igme Suyu ve igme Suyu
Paket Aritma Tesisi lkmal Insaati

]‘rabzon (Atasu Baraiji) Algoluk
Icme Suyu Aritma Tesisi Insaati

_ . Salpazar ve Besikdiizii Mahalleleri
Grup Igme Suyu Insaati Yapim Isi

TRABZON ) -
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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YAPIMI DEVAM EDEN YATIRIMLAR

Ortahisar ligesi iletim ve Dagitim
Hatlan Hidrolik Modellemesi Isi

Trabzon ili Muhtelif ilcelerinde
Yagmursuyu ve Kanalizasyon
Insaati Yapim Isi

Magcka ligesi Hizarli, Gayretli ve
Durali Mahalleleri Icme Suyu Isale ve
Sebeke Hatti Insaati Yapim Isi

Akgcaabat iigesi Ortakdy
Grup Igcme Suyu Sebeke Insaati

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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YAPIMI DEVAM EDEN YATIRIMLAR

Trabzon ligeleri Muhtelif Mahallelerde
Icme Suyu Hatlarn Yapim Isi

) ] Trabzon
Icme Suyu Ana Isale Hatti Projesi

Akcaabat iicesi Kayalar Mahallesi
Kollektér Hatti Yapim Isi

Siirmene ilcesi Balikli, Camburnu,
Yeniay Mahalleleri Kanalizasyon
Insaati Yapim Isi

TRABZON ) ) -
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU

86




2022 YILI FAALIYET RAPORU 1.:§§_\K%i

YAPIMI DEVAM EDEN YATIRIMLAR

Tonya ve Vakfikebir ilgeleri
Ana Isale ve Icme Suyu
Aritma Tesisi Yapim Isi

Muhtelif ilcelerde Bulaniklik Olcer ve
Aritma Kollektori ile Tesislerin
Rehabilite Edilmesi Isi

Caykara ilgesi Uzungol Mahallesi
Atiksu Aritma Tesisi Revizyonu Isi

Trabzon
Icme Suyu Temin Projesi

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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YAPIMI BiTEN iSLER

Trabzon ili Muhtelif Yerlerde
Tas Duvar Insaati Yapim Isi

Diizkoy ilgesi Cayirbagi Mahallesi
Icme Suyu Ikmal Insaati Yapim Isi

Siirmene llgesi Carsi Mahallesi
Terfi Hatti Yapim Isi

Akgcaabat ilgesi
Deniz Derin Desarj Hatti Onarim Isi

Trabzon ili Muhtelif Kanalizasyon
Insaati Yapim Isi

TRABZON ) -
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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MALI BiLGILER

TISKi

Kodu Aciklama 2022 (Tahmini) TL 2022 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00TL 0,00TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00TL 0,00TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 3.018.000,00 TL 2.956.750,30TL
04 Faiz Giderleri 12.000.000,00 TL 24.330.514,17TL
05 Cari Transferleri 0,00TL 0,00TL
06 | Sermaye Giderleri 425.091.881,72 TL 334.056.296,21
07 Sermaye Transferleri 0,00TL 0,00TL

440.109.881,72 TL

361.343.560,68 TL

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

TISKi
2- Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Basari

e Orani

2022

Hedefi Gergeklesen

Amag 1: Suyu, kaynagindan vatandaslara uvlasincaya kadar biitiin asamalarda ¢gevreye duyarl, etkin ve verimli

lamak

iigme suyu sag

yoneterek Trabzon halkina temiz, siurekli ve kalitel

90

(%)

Hedef 1.1: Mevcut su kaynaklarini koruyarak ve alternatif kaynaklari gelistirerek planl bir sekilde su arzinin

siirekliligini uzun vadeli olarak saglamak

Su temini amacli projelendirilecek goélet sayisi (Kimdlatif

) Adet 8 9 100
veri)
Su"terlr'nnl_ama.cll insaatl yapilacak gdlet sayisi Adet 0 ) )
(Kimulatif veri)
Prgjel?nd_|r|lec9k sebeke ve isale hatti uzunlugu (km) Km 1900 3088 100
(Kumdalatif veri)
Prqjel?nd_|r|lec_ek Icme suyu Aritma Tesisleri Adet 8 6 75
(Kumdalatif veri)
Tamamlanan su alma yapisi sayisi (Kimdalatif veri) Adet 105 56 53

Hedef 1.2: Yeni icme suyu tesisleri insa ederek ve mevcut tesisleri etkili sekilde isleterek saglikli ve kaliteli su arzi

saglamak

icme suyu hizmetlerinden memnuniyet orani (%)

icme suyu aritma tesislerinde aritma islemi icin kullanilan

kimyasal malzeme miktari (ton) Vel L0e ez 1oe
isletilen icme suyu aritma tesisi sayisi (Kimdlatif veri) Adet 17 15 88
Tesislerin 1yilda toplam devre disi olma glin sayilari Adet 30 21 100
Su Yonetim ve Bilim Merkezi tamamlanma orani (%) (%) 20 5 25
Uzaktan-!zle“net.nlen ve isletilebilen Icmesuyu aritma tesisi Adet 17 15 88
sayisi (Kimdlatif veri)

Hedef 1.3: Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek saglik risklerinin olusmasini engellemek

Sgghk Bakanliginin su _denet|m raporlarmoda ITASHY* gbre %) 03 96,21 100
kimyasal parametrelerin uygunluk orani (%)

ngllk Bakaqhgmm su denet'|m raporlarinda ITéSHY gore %) 9 8704 95
mikrobiyolojik parametrelerin uygunluk orani (%)

Saghk ?akanhgmm verilerine gore bakiye klor uygunluk %) 92 8701 95
orani (%)

Laboratuvarimizda analizi yapilabilen parametre sayisi Adet 80 95 100
icme suyu sebekesinden alinan numune sayisi (Kimilatif veri) Adet 3400 4116 100
Merkez laboratuvarin akredite edilmesi (%) (%) 10 10 100
Su.'kaynalflarmldan alinan numune sayisi Adet 140 482 100
(Kimalatif veri)

Icme suy__u a"rltma tes:|sler| c¢ikis sularindan alinan numune Adet 550 206 100
sayisi (Kimdlatif veri)

La?oriatu\_/arda_ yapilan atik su analiz sayisi Adet 60 156 100
(Kumdalatif veri)

Hedef 1.4: Yeni dagitim hatlari ve mevcut hatlarin yenilenmesi ile sebeke suyunun daha ¢ok kullaniciya
ulastiriimasini saglamak

Ya!c_)llnjag_ pIan]anan sebeke uzunlugu (km) Km 900 2263 100
(Kumdalatif veri)

Yapilmasi planlanan icme suyu depo sayisi (Kimulatif veri) | Adet 50 74 100
insaati Yapilacak icmesuyu Aritma Tesisi (Kimulatif veri) | Adet 6 5 83

TRABZON
ICMESUYU VE KANALIZASYON IDARESI
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Amag 1: Suyu, kaynagindan vatandaslara vlasincaya kadar biitiin asamalarda ¢evreye duyarls,

2022 YILI FAALIYET RAPORU

etkin ve verimli yéneterek Trabzon halkina temiz, sirekli ve kaliteli igme suyu saglamak

2022

Hedefi

2022
Gergeklesen Orani (%)

TiSKi

Basari

Hedef 1.5: Mevcut icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini dnlemek ve su

kayiplarini en aza indirmek

Akustik dinleme ile tespit edilen kayip icme suyu

miktari (It /sn) (Kimulatif veri) e e e (o8
(D;(?rﬁi;i?fizvl(iegrz)ve Dezenfeksiyon islemleri Adet 1250 1987 100
Bakim onarimi yapilan depo sayisi (Kimulatif veri) Adet 100 72 72
Hizmet Takip Sistemi (HTS) performans orani (%) %) 80 79 99
Debimetre yerlestirilen depo sayisi Adet 70 90 100
3§rk?ﬁalaelbeéldgeelseur§2;/bl orani (%) (Aritma tesisinden su %) 40 409 98
Hedef 1.6: Teknolojik imkanlardan da yararlanarak icme suyu dagitimini kontrol etmek

Yeni otomasyon sisteminin kullanima alinmasi Adet 100 100 100
Otomasyona bagdlanan depo sayisi (Kimulatif veri) Adet 200 225 100
Hedef 1.7: Hidroelektrik santralleri kurarak su kaynaklarimizdan ener;ji liretmek

Uretilen enerji miktart (GWh/yil) (Kimulatif veri) (Gwh/yi) |13 15 100
Yapilan HES sayisi (Kimdalatif veri) Adet 4 3 75
Kurulu Gu¢c KW (Kimdulatif veri) Kw 2450 2546 100

Hedef 1.8: Su ile ilgili tarihi yapilarin topluma kazandiriimasi, farkindalik ve bilinglendirme faaliyetleri ile

toplumda su bilinci ve su kiiltiirii olusturmak

Diger kurum ve kuruluslar ile dizenlenen farkindalik ve

bilinglendirme ¢alismalari sayisi (Kimdlatif veri) ale oz 1o loe
Halkta farkindalik ve bilin¢c diizeyini artirmaya yonelik

etkinlik, toplanti, seminer, konferans ve organizasyon Adet 129 132 100
sayisi (Kimdlatif veri)

Afis, billboard, bllten ve basili yayin tasarimi sayisi Adet 55 79 100

(Kimalatif veri)

Hedef 1.9: Mevcut icme Suyu Havzalarinin denetimleri yapilarak saglik agisindan olusabilecek riskleri nlemek

icme Suyu Havzalarin da yapilan tespit calismalari

(Kamlatif veri) B B 2 109
Ich)e ;_uyl_J hav_zalan Koruma Planlarinin Hazirlanmasi Adet 3 3 100
(Kumdalatif veri)

TRABZON
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TiSKi

2022 2022

Gergeklesen

Basari
Orani (%)

Hedefi

Amag 2: Atik sulari, gevreye ve insan yasamina zarar vermeyecek sekilde bertaraf

ederek, cevreye faydah doniisimiini saglamak

92

Hedef 2.1: Atik sularin, yagmur sularindan ayrnistirilarak uzaklastirilmasini saglamak

Yapilmasi planlanan kanalizasyon sebeke uzunlugu

(km) (Kamlatif veri) Km 103 124 100
Yapllma§| p.I.anlgnan_yagmursuyu sebeke uzunlugu Km 18 25 100
(km) (Kimdlatif veri)
Kanalizasyon (atik su) hizmetlerinden memnuniyet %)

4 - - -

orani (%)

Hedef 2.2: Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak atik sularin geri

doniisiimiinii saglamak

isletilen atik su aritma tesisi sayisi (Kimulatif veri) Adet 4 2 50
Sc?da"uzr_ermdfen izlenebilen atik su aritma tesis sayisi Adet 4 2 50
(Kimulatif veri)

Alici ortama verilen suyun SKKY’ ne gére uygunluk %) 100 100 100

orani (%)

Hedef 2.3: Denetim ve ruhsatlandirma faaliyetleri ile su kaynaklarini
kullanilmis sularla ve endiistri atiklariyla kirletilmesini 6nlemek

n, deniz, gél, akarsu ve yeralti s

ularinin

Atik su olusturan isletmelerden alinan numune sayisi

(Kamilatif veri) Adet 1740 1910 100
De"rln Per'nz De;anlarmdan alinan numune sayisi Adet 74 19 100
(Kumdalatif veri)

Yagd tutugu ?ulqndur_ma bakimindan denetlenen is yeri Adet 1130 2187 100
sayisi (Kimudlatif veri)

Atik su olusturan isletmelere verilen BKKIB sayisi Adet 10 163 100

(Kimulatif veri)

Hedef 2.4: Atik sularin Atik su On Aritma ve Derin Deni

z Desarj Tesis

lerinin isler halde tutulmasini saglamak

63 adet atiksu 6n aritma ve D.D.D. Tesislerinin bakimi
(yilda 3 kez) (Kimdilatif veri)

Adet

378

380

100

63 adet atiksu 6n aritma ve D.D.D Tesislerinin temizligi

Adet

(Yilda 3 kez) (Kimdulatif veri)

610

623

100

Hedef 2.5: Atik sulari, cevreye ve insan yasamina zarar vermeyecek sekilde bertaraf ederek, cevreye faydali

doniisiimiinii saglamak

Pr?jel?nd_|r|lecgk Atiksu Aritma Tesisleri Adet 4 1 25
(Kimalatif veri)

Ins"aatll. Ya_pllacgk Atiksu Aritma Tesisleri Adet 2 2 100
(Kamulatif veri)

Prolelenlelr|_[ecgk kar'wallzasyon sebeke hatti uzunlugu Km 250 394 100
(km) (Kimalatif veri)

Pro;elen"chr[l.ecgk yagmursuyu sebeke hatti uzunlugu Km 90 90 100
(km) (Kimdalatif veri)
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Ol¢is 2022 2022 Basari

Birimi Hedefi Gergeklesen Orani (%)

Hedef 3.1: Vatandaslarin hizmet taleplerini zamaninda karsilamak

Arizalara midahale hizmetinden memnuniyet %) _ ) )
orani (%) °

Cagri Merkezinden Hizmet Alan Vatandaslarin o

Memnuniyet Orani (%) ) 60 65 100
Cagri Merkezine Gelen Cagrilarin ilk 20 Saniyede o

Karsilama Orani (%) &) 85 90 100

Hedef 3.2: Alternatif fatura 6deme ve bilgilendirme yontemlerini gelistirerek vatandaslarin memnuniyetini

arttirmak

Abone hizmetlerinden memnuniyet orani (%) (%) - = =
élternatn‘ yollarla (|onternet, PTT, banka vb) fatura %) 60 69 100
6deyenlerin orani (%)

SMS yoluyla 6deme bilgilendirilmesi yapilan %) 60 67 100

abonelerin orani (%)
Abone bilgilerinin gtincellenmesi (%) (%) 60 67 100

Hedef 3.3: Abone sistemini etkin yoneterek abone hizmetlerini gelistirmek, abone sayisini artirmak ve kagak
kullanimi 6nlemek

Abone sayisi (Kimdlatif veri) Adet 460.000 468.125 100
Kacak kullanim tespit sayisi (Yillk) Adet 6.000 6.228 100

Yenilenen ekonomik émrinl doldurmus ya da arizali
saya¢ sayisi (Kimulatif veri)

Amag 3: Kullanici talep, beklenti ve memnuniyetini en
onde tutarak abonelerimize hizmet sunmak

Adet 104.000 98.886 95

TRABZON
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Amag 4: Etkin gelir ve gider yonetimi

Amag 5: Kurumsal yénetimi giglendirmek ve hizmet

T

SKi

2022 2022

Gergeklesen

Hedefi

Hedef 4.1: Gii¢lii bir kaynak ve finans yonetim altyapisini gelistirmek

TiSKi GENEL MUDURLUGU

Basari
Orani (%)

ile finansal riskleri en aza indirmek

Gelirlerin giderleri karsilama orani (%) (%) 89,7 75 84
Tahsilat tahakkuk orani (%) (%) 86,2 91 100
Oz gelirlerin toplam gelirler icindeki orani (%) (%) 94,7 78 82
Hedef 4.2: i¢ kontrol sistemini giiclendirmek suretiyle riskleri etkin bir sekilde yonetmek
ic kontrol uyum eylem planinin hazirlanmasi Adet e Plan hazirlandi 100
Hazirlanmasi
'Vceﬁ’iglzm' Risk ekip
ic kontrol ve risk biriminin kurulmasi Adet . . gorevlendirilmeleri | 50
Birimlerinin aoildi
Kurulmasi yaprial.
Hedef 4.3: Uluslararasi proje hazirlama ile proje izleme ve degerlendirme kapasitesini gelistirmek
UIl.J'sIa"rarq5| prgje egitimini alan Kisi sayisi Adet 20 19 63
(Kamalatif veri)

2022 2022

Gergeklesen

Hedefi

Basari
Orani (%)

Hedef 5.1: Altyapi faaliyetlerini diger altyapi hizmeti veren kurum - kuruluslarla giiclii bir is birligi ve

koordinasyon ile planlamak ve yiiriitmek

Mu"htalrlar_la ya!ollan koordinasyon toplantisi sayisi Adet 64 100 100
(Kimulatif veri)
Kurunjlar!a yapnan koordinasyon toplantisi sayisi Adet 51 81 100
(Kumdalatif veri)
Ilbf_anK_A.s. ile yapimi planlanan islerin sayisi Adet 7 7 100
o (Kumalatif veri)
g Hedef 5.2: Hizmetin daha hizli sunulmasi ve bilgi altyapisinin gelistirilmesinde bilgi teknolojilerini etkin
i kullanmak
-
.| Mevcut altyapi verilerinin sayisallastirilarak o
;g’ CBS'ye aktariimasi (%) ) = w0 1w
:TE TiSKi Mobil uygulamasinin kullanima acilmasi Adet 100 100 100
=~ —
7| TISKI Radiolink sistem kurulumlari (%) (%) 40 40 100
TISKI uzak lokasyona veri yedeklemesi (%) (%) 100 100 100
Hedef 5.3: Hizmet verimliliginin artiriimasi i¢in insan kaynaklarini planlamak ve yonetmek
Kurum calisanlarinin memnuniyet orani (%) (%) - - -
H|z__me"t Ic_l Eg|t.|mlere Katilan Katilimci Sayisi Adet 3000 4944 100
(Kumdalatif veri)
Calisanlarin is gtivenliklerinin saglandigi algisi (%) (%) - = =
Hedef 5.4: Olaganiistii haller ve dogal afetlere hazirlikli olmak, acil durum planlari yapmak
TISKI Afet ve Acil Durum Planinin hazirlanmasi | Adet X 100 100
Afet ve Acil durum egitim sayisi (Kimdalatif veri) | Adet 10 12 100

9%
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Sapma Nedeni

Hedef 1.2: Yeni igme suyu tesisleri insa ederek ve mevcut tesisleri etkili sekilde isleterek saglkl ve
kaliteli su arz1 saglamak

iz,
icme suyu saglamak

lara vlasincaya kadar biitin asama-

Su Yonetim ve Bilim Merkezi tamamlanma Su bilim merkezi ile ilgili kaynak bulma calismalarimiz
orani (%) devam etmektedir.

terek Trabzon halkina tem
kaliteli

larda gevreye duyarl, etkin ve verimli
yone
kli ve

Amag 1: Suyu, kaynagindan vatandas-
siire|

Sapma Nedeni

Hedef 2.5: Atik sulari, ¢cevreye ve insan yasamina zarar vermeyecek sekilde bertaraf ederek,
cevreye faydali doniisiimiinii saglamak

Usimini

isin yUratima sirasinda zaman zaman mdlkiyet ve izin
problemleri ortaya ¢iktigi icin projelerde revizyona

x
o
£

L

o
o
("]

Projelendirilecek Atiksu Aritma Tesisleri S S
gidilmistir. Bu nedenle projelerin tamamlanmasi 2023

yili icerisinde planlanmaktadir.

insan yasamina zarar verme-
yecek sekilde bertaraf ederek,

£
:0
o
$
>
&
o
o
H
o
o

Amag 2: Atik sulari, ¢evreye ve
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IV.BOLUM

KURUMSAL KAB.iLiYET
_VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinlikler
B- Zayifhklar
C- Degerlendirme

GENEL MUDURLUGU



TiSKi GENEL MUDURLUGU

=
A

A- USTUNLUKLER

Ozel Kanunla kurulmus, idari ve mali 6zerklige ve kamu tizel kisilige sahip, yasa ydnetmeliklere
titizlikle uyan bir kurum olmasi

Surekli ve dlUzenli gelir kaynagina sahip, finansal yapisi gicll, Trabzon BlyUksehir Belediyesine
bagh bir kurulus olmasi

icme suyu kaynaklarimizin fazla olmasi
Teknolojiye acik kurum yapisi ve teknolojinin etkin kullanimi
Entegre program ve bilgi islem altyapisinin olmasi

Alo 185 Mavi Hattin kurulmus ve aktif olarak hizmette olmasi

B- ZAYIFLIKLAR

Mevcut icme suyu ve kanalizasyon isale hatti ve sebeke planlarinin sayisal ortamda olmamasi
(Giderildi)

Altyapienvanter calismalarinin, harita calismalarinin, arsiv ve evrak ydnetim sisteminin yetersiz olmasi
(Giderildi)

TiSKi hizmet binasinin sehir merkezinden uzak olmasi
(Giderildi)

Arazinin kit ve degerli olmasi sebebiyle kamulastirma giderlerinin fazla olmasi
icme suyu ve kanalizasyon hatlarinin ve icme suyu depolarinin eski ve bakim gerektiriyor olmasi

Cografi Bilgi Sisteminin olmayisi
(Giderildi)

Kirsal alanda kanalizasyon tesislerinin bulunmamasi nedeniyle, var olan icme suyu kaynaklarimizin
tehdit altinda olmasi

ileri biyolojik aritma tesislerinin yoklugu ve icme suyu, atik su, mikrobiyoloji laboratuvarimizin
akredite olmamasi
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C- DEGERLENDIRME

idareler, Stratejik yénetim anlayisinin bir parcasi olarak belirli dénemleri kapsayan stratejik
planlama slrecine girerler. Bu periyottaki misyon ve vizyonlarini tanimlayarak orta-uzun vadeli,
ileriye donUk bir cercevede ulasiimak istenen noktayi bildiren belirli amac, hedef ve nicel olarak
6lctlmesi mimkin olan fiziksel-mali gdstergeleri belirlerler.

Stratejik Yonetim Sdreci; bltce hazirlama ve uygulanmasi sdreci ve bu slrecteki mali disiplinin
saglanmasi, kaynaklarin stratejik dnceliklere gére dagitiimasi ve etkin kullanilip kullanilmadiginin
izlenmesi, katilimci ve gercekci bir anlayisla strecin yonetilmesi ve tim bunlar Uzerine kurulu bir
hesap verme sorumlulugunun gelistirilmesine bir temel teskil etmektedir.

Performans 6lcimd ve sonuclarin izlenmesi, stratejik planda ortaya konulan hedeflerin
gerceklesmelerinin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasi Faaliyet Raporlari vasitasi
ile saglanmaktadir. Faaliyet raporlarinin hazirlanmasi streci ayni zamanda bir bdtin olarak
“Stratejik Planin” bir degerlendirilmesi niteligindedir. Degerlendirme faaliyetinin etkili bir
sekilde gerceklestirilebilmesi icin stratejik planda ortaya konulan hedeflerin nesnel ve 6lcllebilir
gostergelerle iliskilendirilmesi gerekmektedir.

Stratejik Planlar, performans programlari ve bltceyle entegre calismaktadir. Bu dogrultuda
TiSKI: 2022 Performans Programini hazirlamis, gerceklestirecedi faaliyet ve performans gosterge
degerlerini bu programda belirtmistir. Gerceklestirilecek faaliyet/proje ve gdstergeler icin kaynak
ihtiyaclarini 6ngérmis ve calismalarini bu dogrultuda yapmaya gayret gdstermistir. Performans
programinin hazirlanmasi ve dngorulen faaliyet/proje ve géstergelerin uygulamaya konulmasinin
yaninda, uygulama sonuclarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi de cok blytk 6nem tasimaktadir.

Ayrica her calisma yilinda zayif yénler gbzden gecirilerek giderilmesi saglanmis, stratejik
planlama slrecinde mdmkin oldugu kadar minimum seviyeye indirilmistir. Stratejik Plan dénemi
kapsaminda yapilan calismalarin bircok zayif yonua ilgili calismalarla tespit edilerek, blytk cogunlugu
giderilmistir.
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ONERIi VE TEDBIRLER

Stratejik Yonetim Anlayisinin gelistirilmesine yénelik altyapinin olusturulmasi, Stratejik Plan,
performans programi ve faaliyet raporlarina veri Uretebilecek, bltce ve muhasebe sistemi ile
entegre yazilimlarin hayata gecirilerek karar verme ve raporlama noktasinda tutarh ve reel verilerin
elde edilebilecegi sistemlerin olusturulmasi, birimlerden veri akisinin saglanmasi, izleme ve
degerlendirmelerinin yapilmasi,

Su tasarrufu ve su kullanma bilincinin arttiriimasina yénelik 6Jrencilere egitim, tiyatro gosterileri,
icme suyu ve aritma tesislerine gezi faaliyetleri vb. egitici faaliyetler dizenlenerek bilin¢li nesiller
yetistirilmesine katki saglanarak devam edilmesi,

Personel egitim eksikliklerinin tespit edilerek kurum i¢ci ve kurum disindan karsilanmasinin
saglanmasina daha etkin bir sekilde devam edilmesi,

icme ve kullanma suyu temin ve dagditim sistemlerindeki su kayiplarinin kontrol( icin abonelerin
bilinclendirilmesi,

Atik su, yagmur suyu hizmetlerinin strdrilebilir sekilde ytratilmesi ve yadmur suyu hatlarina
gereksinim duyulan bdlgelerde yagmur suyu ve kanalizasyon hatlarinin birbirinden ayristirilmasi
calismalarina aktif bir sekilde devam edilmesi,

iller Bankasi A.S., Cevre Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi ve Avrupa Birligi vb. kuruluslarin
hibe ve destek programlarindan daha fazla yararlaniimasi,

Ulke geneli ve uluslararasi platformalardaki teknolojik gelismelerin takip edilerek bu gelismeler
dogrultusunda calistay ve sempozyumlara aktif bir sekilde katilimin saglanmasi,

Enerji maliyetlerinin azaltiimasi amaciyla yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanim oraninin
arttinlmasi,
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EKLER (GUVENCE BEYANLARI)

Ek-1: Ust Ydneticinin ic Kontrol Glivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogdru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis
amaclar dogrultusunda ve iyi mali ydnetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢
kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve dizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini
bildiririm.

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢c kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara ve benden dénceki
yonetici/yoneticilerden almis oldugum bilgilere dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda

bilgim olmadigini beyan ederim. (Trabzon - Mart 2023)
j Al TEKAiiASi

TiSKi Genel Mudura
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Ek-2: Harcama Yetkilisinin ic Kontrol Glivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gbrev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin
yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde
slirec kontrollnin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic
kontroller, ic denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara ve
benden énceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgilere dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. (Trabzon - Mart 2023)

Kemal AKPINAR Ekrem UZUNALI

Teftis Kurulu Baskan V. Ett ve Plan Dairesi Baskani

Av. Mustafa OZTURK ibrahim GERCEK

1. Hukuk MUsaviri icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskani
Emrah CAYIRLI Volkan UZUN

Ozel Kalem Mudur V. Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkan!
Alper Tunga BOZKURT Onur CELENK

Abone isleri Dairesi Baskani Isletmeler Dairesi Baskani V.

Mustafa YAZICI Hakan KILINC

Bilgi Islem Dairesi Baskani Tesisler Dairesi Baskani

Yilmaz AKTAS Omer SAHIN

Destek Hizmetleri Dairesi Baskani Yatirim ve insaat Dairesi Baskani
Birgiil OKSUZz

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi Harcama Yetkilisi

*ic Kontrol Glivence Beyani, harcama birimi yetkililerinden imzali olarak alinmistir.
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Ek-3: Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani

MALi HiZMETLER BiRiM YONETICiSINiN BEYANI

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun
olarak yarattldigand, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullaniimasini temin etmek Uzere i¢ kontrol stireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli
tedbirlerin alinmasi icin dlstince ve 6nerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini
beyan ederim.

Idaremizin 2022 yili Faaliyet Raporunun “IlI/A- Mali Bilgiler” bélimuinde yer alan bilgilerin
gUvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (Trabzon - Mart 2023)

Strateji Gelistirme Daire Baskan!
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